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PRrREFACIO

Este é um livro que trata de uma questdo de fundamental impor-
tancia, pois, conforme anunciado em seu proprio titulo, analisa as
mutuas implicacdes entre a educacio e o servigo social como um elo
para a construcéo da cidadania.

Estabelecendo como campo empirico de sua andlise a pratica pro-
fissional dos assistentes sociais no ambito da politica de educacdo em
municipios paulistas, a autora procura evidenciar como os profissio-
nais utilizam os espagos s6cio-ocupacionais que se colocam no atual
ordenamento juridico que fundamenta a referida politica.

Na abordagem do tema, articula-a com o Estatuto da Crianca e do
Adolescente (ECA), que delineia a politica de atendimento para tal seg-
mento, bem como com o préprio projeto ético-politico da profissdo, em
cujo ambito a educagdo como pratica da liberdade ocupa lugar central.

Apoiada teoricamente no intelectual marxista italiano Antonio
Gramsci, no grande educador brasileiro Paulo Freire e em outros que
compartilham da mesma perspectiva, a autora parte do reconhecimen-
to da importancia da educacio, em suas mais diferenciadas formas,
como essencial para a organizagio da cultura e para a formagio do
homem na dire¢do de sua emancipagio.

Reconhece, também, o papel estratégico da educacio na elaboracio
de uma cultura contra-hegemonica, contribuindo, conforme Gramsci,
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para a elevacio cultural das massas e para superacdo de diferentes
formas de opressao e alienacio.

Como, porém, o cerne de seu estudo é a politica de educagdo, area
estratégica de atuacgio do Estado, a autora nos chama a atengéo para o
claro tensionamento presente nesse espago. Como toda politica social,
a politica de educacdo é também um espaco contraditério de luta de
classes, um embate entre poderes diversos que se legitimam histori-
camente, conforme se estabelece a correlacdo de forcas na diversidade
de projetos societarios existentes.

Indo ao amago da propria Constituicdao Federal de 1988, que pela
primeira vez na histéria brasileira assegura os direitos sociais, e entre
eles o direito a educagio, que é regulamentado pela Lei de Diretrizes e
Bases da Educacao, de 1996, a autora, a0 mesmo tempo que desvenda
os residuos neoliberais presentes em tal legislacdo, procura eviden-
ciar que ha espagos para a intervengio profissional do servigo social,
sobretudo na intera¢do com o Estatuto da Crianca e do Adolescente.

Segundo sua exaustiva analise desses marcos legais, além de
contatos com representantes de todos os segmentos que compdem a
comunidade escolar, trés séo os eixos nucleares das demandas perti-
nentes ao servigo social:

* 0 processo de democratiza¢do da educagio;
* a prestacdo de servigos socioassistenciais e socioeducativos;
* aarticulacdo da politica de educagio com as demais politicas sociais.

O rigor metodolégico da pesquisa realizada por Eliana Martins,
cobrindo 37 municipios paulistas, que naquele momento possuiam
assistentes sociais atuando na educacio basica, aliado a densidade de
suas andlises teoricas, faz deste livro uma leitura indispenséavel para
todos aqueles que se preocupam com a educacio, e especialmente com
aintervencdo do servico social nessa drea, na perspectiva dos direitos.

Nio se constitui em tarefa de pequena envergadura, pois hd uma
luta por direitos a ser empreendida, sobretudo nesse contexto em
que a educacio passa a ser vista e assumida como um novo nicho de
acumulacéo do capital.

Lutar por direitos é lutar contra o capital, e o projeto ético-politico
do servigo social brasileiro traz importantes balizamentos nesse sentido.
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A pesquisa de Eliana Martins, desenvolvida no ambito de seu
doutoramento em Servico Social na Pontificia Universidade Catolica
de Sdo Paulo, revela que hd um longo caminho a percorrer, pois ha
ainda um descompasso entre os espacos de interveng¢io para o servigo
social existentes na legislagdo e a concretizagdo desses na realidade
objetiva da pratica profissional.

Ha, porém, esfor¢os importantes no sentido de trabalhar a triade
escola-familia-sociedade, e especialmente em mobilizar redes locais e
articular a politica de educacio as demais politicas sociais, fortalecendo
aidentidade do municipio como ente politico.

Outro resultado auspicioso desta pesquisa € a relevancia da di-
mens#o socioeducativa da pratica profissional, em consonancia com
o projeto ético-politico da profisséo.

Nas palavras da prépria autora, a dimenséo socioeducativa su-
bentende um processo de reflexdo que produz efeitos na maneira de
pensar, sentir e agir dos individuos, ou seja, interfere na formacao da
subjetividade e nas normas de conduta, elementos constituintes de
um determinado modo de vida ou cultura que se expressa na realidade
concreta vivida pelos sujeitos.

E substantiva, como se vé, a contribui¢do da autora para pensar-
-se na intervencdo do servico social, na perspectiva socioeducativa,
na 4rea da educacio.

E, também, bastante oportuna, especialmente neste momento
em que as instancias organizativas da categoria profissional, em seus
diferentes niveis, e os proprios assistentes sociais estio mobilizados na
luta pelo servico social no d&mbito da educacio, ndo de modo corpora-
tivo ou visando a amplia¢do do mercado de trabalho profissional, mas
com o objetivo de unir esforcos e ser um protagonista, entre outros, na
politica e na pratica de educagdo como possibilidade de emancipacio
humana, como um elo na construg¢io da cidadania.

Maria Licia Martinelli



APRESENTACAO

O presente livro oferece ao leitor um importante e singular estudo
sobre a insercado do assistente social na politica de educacéo, pautado
por uma investigagao rigorosa e teoricamente fundamentada sobre a
realidade do trabalho profissional no estado de S3o Paulo. Trata-se de
uma reflexdo inaugural sobre varios aspectos, mas indubitavelmente,
seu grande mérito é o de sistematizar num tnico documento informa-
¢oes e dados que se encontravam dispersos nas memorias profissionais e
institucionais. Constituindo-se, desse modo, numa producio que abre
possibilidades para futuras pesquisas, servindo de fonte secundéria da
maior relevancia.

Diferentemente de outras produgdes correlatas sobre o tema, Eliana
Bolorino Martins ndo anuncia o que ndo cumpre, ao contrario, estru-
tura sua obra de forma a oferecer ao leitor exatamente o que consta de
sua metodologia de exposi¢ao, traduzida em temas que introduzem as
principais questdes de ordem metodolégica de sua pesquisa, passando
pela caracterizagio da politica educacional no pais até a fecunda pro-
blematizacio sobre os limites e possibilidades da atuagdo do assistente
social na area de educacio.

Em sua primeira parte a autora aborda o percurso da pesquisa re-
velando de imediato o sentido exploratério de sua investigacdo, dada
a auséncia de referéncias anteriores sobre a insercdo dos assistentes
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socials na area de Educagio no estado de Sao Paulo. Jd nessa parte do
livro se anuncia o enorme esforco de levantamento de informagdes que
nio se encontravam previamente sistematizadas, revelando o talento
da autora para tecer diferentes aproximagdes ao objeto de estudo e
organizagio da base empirica de sua pesquisa. Os dados apresentados
sobre as condicdes de insercdo dos assistentes sociais indicam tendén-
cias presentes no campo educacional apreendidas pela autora ao tratar
da descentralizagio da educagio e suas particularidades nesse estado
da federacdo.

A analise dos dados vai desvelando como os niveis e modalidades
que particularizam a organizagio da politica de educagdo no Brasil a
partir da Lei de Diretrizes e Bases da Educa¢do Nacional de 1996 sio
decisivos para a compreensdo ndo s da inser¢io dos assistentes sociais
nos distintos municipios levantados, mas, sobretudo, para se pensar o
conjunto de requisi¢des postas para os assistentes sociais.

A abordagem da politica educacional a partir de um prisma peculiar
ao servigo social encontra-se alicercada nas principais ideias desenvol -
vidas pelo autor sardo Antonio Gramsci que fortemente influenciou o
debate no servico social sobre a dimensao politica e pedagdgica de sua
atuacdo junto as classes dominadas que demandam os servicos sociais
com os quais operam os assistentes sociais no interior de diferentes
politicas sociais. A reflexdo sobre a funcéo social do servico social
numa sociedade dividida em classes e com fortes tragos de reprodugio
da desigualdade social em vérios espagos socio-ocupacionais ressalta,
no texto produzido por Eliana, sua preocupa¢io em ultrapassar a mera
descri¢do derotinas, atribuicdes e competéncias, abordando arelagdes
dessas com a dindmica das lutas sociais, tendo a politica de educacido
como mediacdo historica e institucional das mais relevantes.

O livro ndo fecha em seu ter¢o final, ao contrario, abre perspectivas
para areflexdo sobre a atuacdo dos assistentes sociais considerando-se
como que as particularidades da politica de educa¢io na esfera muni-
cipal estdo atravessadas por contradi¢des que devem ser observadas
pelos assistentes sociais em seu cotidiano institucional. Valendo-se,
agora, de uma abordagem sobre a dimenséo qualitativa de seu processo
de aproximacio a realidade, a autora dialoga com as assistentes sociais
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que compdem o universo de sua pesquisa, de modo a interrogar sobre a
funcdo educativa de sua pratica a partir de diferentes possibilidades da
atuacdo profissional: trabalho com familias, fortalecimento da gestao
democratica, articulagio com as demais politicas socials, entre outras.

As questdes tratadas em sua andlise ainda encontram-se pulsantes,
apesar da diferenca temporal existente entre o momento de realizacdo
da pesquisa e o de sua publicacdo neste livro. Muito em virtude de que a
autora aborda elementos pertinentes ao trabalho do assistente social na
area de educacio ainda extremamente atuais e plenos de contradicoes e
tensoes, e que clamam por novas e instigantes problematizacoes. Eliana
abriu essa possibilidade, nos mostrando um caminho e um modo de
caminhar que ndo necessariamente precisam ou devam ser repetidos,
mas, com certeza, precisam ser conhecidos.

Ney Luiz Teixeira de Almeida

Professor-adjunto da Faculdade de Servico Social
da Universidade do Estado do Rio de Janeiro (Uerj)



INTRODUCAO

Este texto apresenta uma analise sobre a pratica do profissional do
servico social no ambito da politica de educagio pablica nos municipios
paulistas e verifica se os assistentes sociais utilizam-se dos espagos s6-
cio-ocupacionais engendrados no atual ordenamento juridico que fun-
damenta essa politica social. Para fundamentagéo tedrica, o tratamento
desse tema articula o servico social & educacio, partindo da concepcio
deeducacio, da dindmica e da particularidade do desenvolvimento da
politicade educagio, e do processo de amadurecimento teérico e politico
do servico social, tendo como ancoradouro o projeto ético-politico hege-
ménico da profissdo, expresso no Codigo de Etica Profissional de 1993.

Fundamentado na teoria marxista, Gramsci (1999-2002) argumen-
ta que o capitalismo mantém o controle sobre a sociedade néo apenas
por coercdo, violéncia politica ou econdmica, mas também pela coer¢ao
ideolédgica, utilizando como instrumento a cultura hegemonica bur-
guesa, tornando-a “senso comum”.! E nesse afi que a educacio, como

1 Hegemonia: “se a hegemonia é ético-politica, também é econdmica; ndo pode
deixar de se fundamentar na fungio decisiva que o grupo dirigente exerce no ntcleo
central daatividade econémica” (Gramsci, 1999-2002, p.1591). A passagem dos
Cadernos do cércere permite identificar que o conceito de hegemonia se constréi
a partir de uma clara diferenciagdo dos mecanismos de direcdo e dominagao,
conforme as palavras de Gramsci: “‘o critério metodolégico sobre o qual é preciso
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um processo de aquisi¢io de conhecimentos necessario a0 homem em
seu intercAmbio com a natureza e com os outros individuos, se destaca
como um instrumento social que, pelo mesmo processo, pode possibi-
litar o desenvolvimento de uma cultura de contra-hegemonia, pois o
processo de aquisi¢do de conhecimentos contribui para que o homem
possa exercer uma nova direcdo politica e cultural: um conjunto de
forcas sociais que se opord a diferentes formas de opressao e alienagio.

E sob essa perspectiva que, segundo Gramsci (1999-2002), se
afirma a importancia da educagdo para elevacio cultural das massas,
possibilitando-lhes conhecer e dominar os mecanismos de reproducéo
global da formagao economico-social que sdo passiveis de transforma-
¢3o. De acordo com esse autor, a cultura néo significa simplesmente
aquisicdo de conhecimentos, mas posicionamento critico diante da
histéria, buscando conquistar a liberdade. A cultura estd relacionada
com a transformagédo da realidade, uma vez que pela “conquista de
uma consciéncia superior [...] cada qual consegue compreender seu
valor histérico, sua prépria fungio na vida, seus proprios direitos e
deveres” (Gramsci, 1999-2002, p.24).

O processo educativo, de acordo com o pensamento de Gramsci,
envolve diversos espacos: o proprio sujeito, a familia, as organizacoes
de cultura, a politica, e dentre eles a escola. Esses processos envolvem os
diferentes meios e instrumentos como: convivéncia social, o trabalho —

fundar a propria anélise é o seguinte — que a supremacia de um grupo social se
manifesta de duas maneiras, como dominio e como direcdo intelectual e moral. Um
grupo social ¢ dominante dos grupos adversarios que tende a liquidar ou submeter
mesmo que com a for¢a armada, e € dirigente dos grupos afins, e aliados. Um
grupo social pode e deve ser dirigente jd antes de conquistar o poder governativo;
depois, quando exercitar o poder e na medida em que o mantém fortemente em
suas maos, torna-se dominante, mas deve continuar sendo dirigente” (Gramsci,
1999-2002, p.2010). Portanto, explica Gruppi (2000, p.70): hegemonia “¢é a
capacidade de unificar através da ideologia e de conservar unido um bloco social
que ndo é homogéneo, mas sim marcado por profundas contradigdes de classe.
Uma classe é hegemonica, dirigente e dominante até o momento em que —através
de sua agio politica, ideoldgica e cultural — consegue manter articulado um grupo
de forgas heterogéneas, consegue impedir que o contraste existente entre tais forcas
exploda, provocando assim uma crise na ideologia dominante, que leve a recusa
de tal ideologia, que ird coincidir com a crise politica das forgas no poder”.
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entendido como atividade teérico-prética—, a praxis politica, o estudo,
afilosofia, o conhecimento cientifico, o conhecimento das linguas e das
artes. No entanto, a escola, segundo essa mesma concepgio, ocupa
um lugar privilegiado, tendo em vista a tarefa de “inserir os jovens na
atividade social, depois de té-los levado a um certo grau de maturidade
e capacidade, a criacdo intelectual e pratica e a uma certa autonomia
na orienta¢io e na iniciativa” (Gramsci, 1991, p.121).

E importante destacar, conforme afirmam Paulo Freire (2001,
p.102) e outros educadores que compartilham a mesma perspectiva
tedrica, que:

[...] ndo podemos aceitar o todo-poderosismo ingénuo da educagio que
faz tudo, nem aceitar a negacdo da educagéo como algo que nada faz, mas
assumir a educagdo nas suas limitacdes e, portanto, fazer o que é possivel,
historicamente, ser feito com e através também da educagio.

Dessa forma, a educacdo é um processo social vivenciado no 4m-
bito da sociedade civil e protagonizado por diversos sujeitos sociais,
mas também é uma area estratégica de atuac¢do do Estado. Nesse
sentido, a politica de educacio, como politica social, é um espago
contraditorio de lutas de classes, um embate entre poderes diversos
que se legitimam historicamente, conforme se estabelece a correlacdo
de forcas na diversidade dos projetos societarios existentes. Portanto,
a luta pela educagio constitui uma das expressdes da questdo social,?
visando o atendimento de uma necessidade social, reconhecendo-a
como um direito social.

2 “Nio é sendo a expressio do processo de formagao e desenvolvimento da classe
operaria e seu ingresso no cendrio politico da sociedade, exigindo seu reconheci-
mento como classe por parte do empresariado e do Estado. E a manifestacio, no
cotidiano da vida social, da contradi¢io entre o proletariado e a burguesia, a qual
passa a exigir outros tipos de intervengio, mais além da caridade e da repressdo.
O Estado passa a intervir diretamente nas relagdes entre o empresariado e a classe
trabalhadora, estabelecendo ndo s6 uma regulamentagio juridica do mercado
de trabalho, através da legislagdo social e trabalhista especificas, mas gerindo a
organizagao e prestagdo de servicos sociais, como um novo tipo de enfrentamento
da questdo social” (lamamoto, 1982, p.77).
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Gramsci (1999-2002) nio admite cisdo entre as varias dimensdes
daexperiéncia humana em seu percurso universal e histérico. Suaideia
nuclear ¢ a organicidade entre realidade e teoria, trabalho e educagio,
cultura e politica; enfim, é o conceito do principio unitario a permear
e integrar todos os aspectos sociais.

O advento da escola unitdria significa o inicio de novas relagdes entre
trabalho intelectual e trabalho industrial nio apenas na escola, mas em
toda a vida social. O principio unitério, por isso, refletir-se-a em todos os
organismos de cultura, transformando-os e emprestando-lhes um novo
conteudo. (Gramsci, 1999-2002, p.125)

Nessa vertente, a politica de educacio e, especificamente, as
institui¢des escolares sdo espacos contraditorios de embates entre as
diferentes concepcoes de mundo existentes na sociedade, pois é um
campo de disputas de diferentes grupos sociais pela direcéo e difusdo
da cultura. Esses pressupostos demarcam a posigio estratégica da
educacio para a efetivacio do projeto ético-politico do assistente social,
que reconhece a liberdade como valor central:

[...] liberdade concebida historicamente como possibilidade de escolher
entre alternativas concretas, dai um compromisso com a autonomia, a
emancipagio e a plena expansio dos individuos sociais. Consequente-
mente, o projeto profissional vincula-se a um projeto societario que propde
a construc¢do de uma nova ordem social, sem dominagéo e/ou exploragio
de classe, etnia e género. (Netto, 1999, p.105)

Dessa maneira, esse projeto profissional afirma-se na defesa intran-
sigente dos direitos humanos e na recusa do arbitrio e dos preconceitos,
tanto na sociedade como no exercicio profissional. Nesse sentido,
pretende-se compreender a relacdo estabelecida entre o servico social
e a politica de educacio, interpretando o ordenamento juridico que
fundamenta essa politica social sob éptica do servigo social, assim como
sua interlocugio com o exercicio profissional, objetivado na realidade
vivenciada por seus protagonistas.
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Ao longo das ultimas décadas, o0 modo de producio capitalista
sofreu uma profunda reestruturacdo com o objetivo de manter a he-
gemonia do capital. A incorporag¢io da ciéncia no processo produtivo
gerou uma inovagio tecnologica que provocou mudangas na cultura
e nos processos de producio, bem como nas relacdes de trabalho
— acopladas no mote da flexibilizacdo. Esse movimento complexo,
dentro da l6gica do capital, gera a necessidade de mudangas na esfera
da educacio, visto que o objetivo central da formacio, sob o ponto de
vista do capitalismo, € capacitar o trabalhador de forma adequada ao
perfil exigido pelo mercado de trabalho.

Determinada por esse contexto histérico, a politica de educagio,
que, de acordo com Gramsci, deveria ser palco de disputas de dife-
rentes projetos societdrios, passa a ser instrumento de afirmagdo da
hegemonia politica e cultural dominante e da capacita¢io da forca de
trabalho para atender as exigéncias do capital. E a educagio assume,
sob viés capitalista, lugar de destaque no mundo contemporaneo.
Atinge status prioritario no cendrio mundial, sendo preconizada por
varios organismos internacionais (especialmente o Banco Mundial),
que realiza acordos com paises periféricos visando a insercio desses
na nova ordem mundial como paises aptos aos novos padrdes de
consumo, bem como produtores de forca de trabalho qualificada para
atender a producio globalizada que, cada vez mais, desloca as unidades
produtivas em busca de custos menores de producio, especialmente
as relacionadas a forca de trabalho.

No Brasil, nas tltimas décadas, ocorreram reformas na politica de
educacio, respondendo as necessidades desse novo perfil de qualificagdo
daforc¢a de trabalho diante das transformagdes ocorridas no processo de
producdo. Incorporaram-se mudancas a agenda educacional, mudan-
cas essas que vao desde a expansdo quantitativa de ensino—facilitando o
acesso ao sistema escolar —até reformas que buscam melhorias na quali-
dade do ensino, na perspectiva de diminuigéo dos indices de repeténcia
e evasdo escolar no Ensino Fundamental, sempre no intuito de corres-
ponder aos acordos internacionais dos quais o Brasil é consignatario.

Essa perspectiva demonstra a tendéncia da politica de educacio
brasileira de responder aos imperativos da associacio submissa do pais
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ao processo de globalizagio neoliberal em curso no mundo capitalista,
ou seja, “‘o sistema educacional brasileiro como um todo se redefine
para formar um novo trabalhador e um novo homem que contribua para
a superagio da crise internacional capitalista” (Neves, 1999, p.134).
Portanto, a educacio brasileira subordina-se para atender os interesses
do capital e ndo para formar cidadios criticos e conscientes do papel
que desempenham na sociedade.

Essa nova politica da educacio constitui o projeto societario bra-
sileiro, que é expresso na Constituicdo Federal de 1988, que assegura,
pela primeira vez na histéria brasileira, os direitos sociais, incluindo
o direito a educagio, regulamentado pela Lei de Diretrizes e Bases da
Educagdo Nacional (LDB) de 1996, um marco no campo educacional
narelacio entre Estado e sociedade civil, e entre o mundo do trabalho e
omundo da cultura. A LDB/96 é o resultado do embate politico entre
governo e sociedade civil organizada e, apesar dos avangos conquista-
dos, é impregnada da perspectiva neoliberal, tanto em sua dimensao
ideoldgica quanto na organizagio gerencial da politica de educacio,
correspondendo aos interesses do mercado.

Partindo da perspectiva desse contexto, interpretando a referida lei
e, além dessa, o Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA)® — que
regulamenta a politica de atendimento a esse segmento populacional —,
constata-se que, para a efetivacio de alguns artigos e incisos especi-
ficos, hd demandas pertinentes ao servico social, considerando seus
fundamentos, conhecimentos teérico-metodolégicos, ético-politicos,
saberes construidos na pratica profissional cotidiana e, acima de tudo,
seu projeto ético-politico profissional, que se expressa especialmente

3 Estatutoda Criangaedo Adolescente (ECA), Lei8.069, de 13 dejulho de 1990: lei
que regulamenta os direitos da crianga e do adolescente, traz um novo paradigma:
a Doutrina de Protecdo Integral. Reconhece esse segmento como sujeitos de direito
e estabelece a educagdo como direito, visando o pleno desenvolvimento, preparo
paraacidadania e qualificagdo para o trabalho. Reforca a centralidade da educagio
em qualquer proposta de atendimento a essa faixa etdria. A interpretagdo dessa
lei, especificamente o capitulo [V (artigos 53 a 59) que trata do direito a educagao,
a cultura, ao esporte e ao lazer, explicita demandas pertinentes ao Servigo Social
na politica de educacdo.
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na luta pelos direitos sociais, incluindo o direito a educagio, com vistas
a formagcio critica dos sujeitos. Salientam-se as demandas suscitadas
nessas referidas leis, que foram corroboradas por meio do contato
com representantes de todos os segmentos que compdem a comuni-
dade escolar, que as expressam como “dificuldades” que permeiam o
ambiente educacional.*

A interpretacio das referidas legislagdes evidenciou a possibilidade
de intervencdo profissional em trés eixos, assim distribuidos:

1° eixo — O processo de democratiza¢do da educagio ptblica:

* LDB: artigo 3°, inciso I e VIII; artigo 12, inciso VI e VII; artigo
14, inciso I1.

* Reforgados no ECA: artigo 53, inciso III; inciso IV e paragrafo
Gnico; artigo 55.

Esses artigos reportam-se a um dos principios do Cédigo de Etica
Profissional do Assistente Social, que propde a defesa e o aprofunda-
mento da democracia, como socializagdo da participacdo politica e da
riqueza socialmente produzida. Portanto,

[...] para além da democracia politica, consentida e tolerada pela ordem
liberal burguesa, ademocracia que queremos reclamaigualdade de acessoe
oportunidades para que todos os individuos tenham direito a um trabalho
eexisténciadigna, a condi¢io de moradia, saide, educacéo, lazer e cultura.
Esse tipo de democracia, todavia, ndo cabe dentro dos objetivos e dos limi-
tes da sociedade burguesa, porque tal contetido social contraria o nicleo de
relacdes fundantes da acumulacgio capitalista, a qual se estrutura a partir
da exploragio de uma classe sobre a outra. (Paiva; Sales, 2001, p.188)

No tecido social repleto de contradi¢oes, o assistente social, nas
institui¢des sociais e no ambito da relacdo que estabelece com os
usudrios, deve promover o rompimento com praticas tradicionais de

4 Cf. Martins (2001).
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controle, tutela e subalternizagio, por meio do alargamento dos canais
de participagio, por meio de ampla socializagio de informagdes sobre
direitos e servigos, numa perspectiva democratica. Pensar a construcao
da democracia no ambito das unidades educacionais é rever a organi-
zagdo do trabalho na escola, a distribui¢io da autoridade e do poder,
incluindo os relacionamentos interpessoais, pautando-se por relacoes
cooperativas que visam, em tltima instncia, a aquisi¢do cultural para
a realiza¢io dos sujeitos.

2° eixo — A prestacio de servicos socioassistenciais e socioeducativos:

* LDB, artigo 4°, inciso VIII.
* ECA, artigo 53, inciso I.
¢ Lei Orgénica da Assisténcia Social (Loas), artigo I, pardgrafo tinico.

A assisténcia social, de acordo com a Loas, al¢a status de politica
publica, direito social que deve ser transformado em agdes concretas,
por meio de uma rede de servicos sociais. A dimensdo socioeducativa
subentende um processo de reflexdo que conduz os sujeitos a uma
postura critica em relagio ao pensar, sentir e agir, ou seja, interfere
na formacio da subjetividade e nas normas de conduta, elementos
constituintes de um determinado modo de vida ou cultura que se
expressa na realidade concreta vivida pelos sujeitos. Portanto, a acdo
socioeducativa é essencialmente politica, podendo afirmar a cultura
dominante, numa perspectiva conservadora, ou contribuir na cons-
trugdo de uma perspectiva emancipatoria das classes subalternas,
construindo uma nova cultura.

Criar uma nova cultura ndo significa realizar individualmente des-
cobertas originais, significa, sobretudo, difundir criticamente verdades
ja descobertas, socializd-las, fazer com que se tornem as bases das agdes
vitais, elementos de coordenacio de ordem intelectual e moral. (Gramsci,
1999-2002, p.77)

Nesse contexto, o assistente social facilitard o acesso da populagio
as politicas sociais, no intuito de propiciar as condi¢des necessarias para
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a sobrevivéncia material da populacdo atendida nas escolas publicas,
bem como de uma acio socioeducativa.

Cabe salientar que a acdo socioeducativa possui duas perspectivas
contraditérias, ou seja, podera assumir um carater de enquadramento
disciplinador visando a aceitacio das situagdes impostas pela vida so-
cial, ou um carater critico, decodificando para a populacéo os direitos do
acesso aos servicos sociais prestados pelas politicas sociais, fortalecendo
os projetos e lutas da classe subalterna nessa direcdo, dependendo da
postura ideolégica do profissional.

Em relacdo ao recorte assistencial presente na politica de educa-
¢do, salienta-se que a Carta Magna de 1988 aponta, no inciso VII, os
seguintes aspectos como fundamentais: “‘o atendimento ao educando,
no ensino fundamental, através de programas suplementares de ma-
terial didatico escolar, transporte, alimentacio e assisténcia a satde”.
Segundo Oliveira e Adrido (2001, p.3),

[...] nos textos anteriores, esta prescrigdo eraremetida para a parte da assis-
téncia ao estudante. Incorpora-se ao rol de deveres do Estado, relativos a
garantia do direitoa educagdo, pois, para parcelas significativas do alunado,

tais servicos (entre outros) sdo pré-requisitos para a freqtiéncia a escola.
3° eixo: Articulagio da Politica de Educacio com a sociedade

* LDB, artigos 12, inciso VII e VIII; artigo 13, inciso VI; artigo 59,
inciso I'V.

* ECA, artigo 53 inciso [; artigo 54 inciso 111, VII e paragrafo; artigo
56, incisos I, IT e I11.

O assistente social podera propiciar a¢des interinstitucionais diri-
gidas para a mobilizacio da rede® de protecio social local.

5 Arede “interconecta agentes, servicos, mercadorias, organizacdes governamen-
tals e ndo-governamentais, movimentos sociais, comunidades locais, regionais,
nacionais e mundiais” (Brant apud Guard, 1998, p.13). “Estes agentes e orga-
nizagdes ndo se conectam apenas a uma rede, mas a varias redes que processam
informagdes, tecnologias ou servigos de interesse comum” (Brant apud Guard,
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A articulagio® da institui¢ido educacional com as organizagdes go-
vernamentais e ndo governamentais possibilita que se torne ptblico
o interesse da maioria, pressionando, desse modo, as negociagdes e as
decisdes politicas.

Incluir as institui¢des educacionais na rede de prote¢io social para
a crianca e o adolescente é a premissa principal, fundamentada pelo
ECA, para que esse segmento possa atingir seu pleno desenvolvi-
mento. Dessa forma, para que a escola cumpra seu papel como uma
das institui¢des que propiciam a nova geragao a apropriacao da heranca
cultural, conhecimentos, valores, técnicas, comportamentos, arte,
enfim, todo o saber historicamente produzido, torna-se imperiosa a
necessidade de articulacdo dessa com a rede de protecdo social a crianca,
ao adolescente e a familia.

E importante, também, verificar que, como reflexo da politica
neoliberal assumida pelo Estado, a Constituigio Federal de 1988 traz
como uma de suas diretrizes a descentraliza¢do politico-administrativa,
reconhecendo o municipio como ente federativo, isto é, com autono-
mia plena no ambito politico, administrativo, legislativo e financeiro,
sendo o principal beneficidrio da descentralizacio de recursos que se
avolumaram com a ampliagdo das transferéncias constitucionais. O
Sistema de Protecdo Social e, especificamente, a politica de educacéo
brasileira sofrem os reflexos da perspectiva neoliberal assumida pelo

1998, p.13). Trabalhar na perspectiva de rede ¢ uma necessidade exigida pelos
novos parametros legais do Estatuto da Crianga e do Adolescente, pretendendo
tornar efetiva a ideia de prote¢do integral da crianca e do adolescente, aliada ao
principio de um protagonismo compartilhado entre Estado, sociedade, familia.

6 “Aarticulagdo consiste na elaboragéo consciente e consequente, tedrica, politica
e técnica das relagdes sociais (vinculos) presentes no relacionamento profissional,
para a construgdo de estratégias e taticas de solugdo dos problemas, pela modifi-
cacdo das relagdes de forca existentes, tendo em conta os interesses em presenga
nas questdes complexas apresentadas. Esta articulagdo é, ao mesmo tempo,
técnica, profissional e politica e ndo consiste numa determinada posi¢do ou num
determinado posicionamento de boa vontade face aos problemas apresentados,
ou de simpatia pela populagdo e, sim, nas andlises concretas das situagdes para
pensar-se a produgdo de efeitos econdmicos, politicos e ideolégicos que permitam
maximizar o relacionamento existente em funcio dos interesses da populacio nas
suas relagdes de dominagdo e exploragdo” (Faleiros, 1985, p.113).
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Estado,” sendo que uma das caracteristicas marcantes, e que merecem
destaque, € o processo de descentralizagdo que altera a dindmica e a
direcdo das politicas sociais, especialmente a partir da década de 1990.

Nesse contexto, o municipio torna-se o principal destinatario da
descentralizacio e das atribui¢des na area social, dando nova feigio
ao Sistema de Protecdo Social brasileiro, assumindo significados e
contetdos distintos, conforme o desenho especifico de cada politica
social em relacdo a distribuigdo de competéncias e do controle sobre
o0s recursos entre as trés instancias.

No que se refere a politica de educacéo, o processo de municipali-
zacdo do ensino é acelerado, transferindo para o municipio o 6nus de
garantir a efetivacdo da Educacio Infantil e do Ensino Fundamental.
Contudo, grande parte dos municipios brasileiros possui uma baixa
capacidade fiscal, administrativa, técnica e politica para gerenciar
politicas sociais complexas, com déficits estruturais e institucionais;
portanto, a falta de uma acio deliberada dos niveis superiores de go-
verno aponta para um prejuizo no desempenho das politicas ptblicas,
especificamente da educacio.

A Constituicio Federal vigente, em seus artigos 211 e 227, esta-
belece que é de responsabilidade dos municipios a Educagio Infantil,
bem como o Ensino Fundamental, ratificado pela LDB/96 e pela Lei
n.9.424, de dezembro de 1996, e pelo Decreto-lein.2.264, dejunho de
1997, que cria o Fundo de Manutengio e Desenvolvimento do Ensino
Fundamental e de Valoriza¢io do Magistério (Fundef). Esse processo
de municipalizacio do ensino, especificamente da Educacéo Infantil e
do Ensino Fundamental, que é garantido constitucionalmente como
direito universal, gera demandas nas institui¢des educacionais que

7 Reformado Estado— MARE —componentes basicos: a) a delimitagdo do tamanho
do Estado, reduzindo suas fungdes por meio da privatizagio, terceirizagdo e
publicizagio, que envolve a criagdo das organizagdes sociais; b) a redefini¢do
do papel regulador do Estado mediante a desregulamentacio; ¢) o aumento da
governanga, ou seja, a recuperagao da capacidade financeira e administrativa de
implementar decisdes politicas tomadas pelo governo através do ajuste fiscal; d)
o aumento da governabilidade ou capacidade politica do governo de intermediar
interesses, garantir legitimidade e governar (Brasil, 1997, p.7).
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estdo sob a responsabilidade do municipio, muitas delas pertinentes
ao servigo social.

Diante desse contexto, € possivel afirmar que a municipalizacio
do ensino e os novos determinantes juridicos estabelecem espagos
sOclo-ocupacionais para o servico social na politica da educacio bésica,
possibilitando a intervencéo profissional nos trés eixos, anteriormente
descritos. Dessa forma, este texto se propde a: verificar em quais niveis
de ensino da politica de educa¢do municipal paulista se inserem os
assistentes sociais; qual o perfil desses profissionais; e de que maneira
esses espacos sio ocupados por esses profissionais.

Para a compreensio da legitimagio da pratica profissional® na po-
litica de educagdo, faz-se necessério conceber essa politica como um
espago que enseja contradicoes e disputas, que se alteram politicamente
mediante a a¢do dos sujeitos sociais, e sua fung¢io estratégica no cam-
po do trabalho e da cultura. Ressalta-se que a trajetéria histérica da
profissio estd estreitamente relacionada ao processo de estruturacio
das politicas sociais, sendo esse o locus privilegiado do trabalho dos
assistentes sociais, “‘campo de for¢as no qual a profissdo ganha visibi-
lidade social, materialidade institucional e potencialidade histérica”
(Almeida, 2005, p.5).

Nesse sentido, o significado politico da inserc¢do do servigo social
na politica de educacdo vincula-se a trajetoria histérica dessa profissdo
e a seu acumulo teorico e politico em relagdo ao campo das politicas
sociais, podendo contribuir para a necessaria articulacio de forgas so-
ciais na luta pela educagio publica, de qualidade e como direito social.

8 Prética Profissional: “‘representa uma atividade no interior da pratica social, sendo
que aatividade profissional tem uma dimenséo publica, por apresentar repercus-
sdes politicas nas relacdes de poder, mas ndo ¢, em si, uma pratica politica, por
exceléncia. A prdtica social é a pratica da sociedade em movimento que encerra,
no seu interior, diferentes atividades” (Kameyama, 1989, p.12).



1
Os ASSISTENTES SOCIAIS E A EDUCACAO
NO ESTADO DE SAo PauLo:
PROCESSO DE CONSTRUCAO DA PESQUISA

O processo de construcdo da pesquisa que deu origem a este livro
ocorreu com base no entendimento de que conhecer e interpretar a
realidade s6 é possivel a partir do empirismo, extrapolando as evi-
déncias, o dado imediato, as expressdes dos fatos e dos fendmenos,
levando em conta as media¢des' e compreendendo as relagdes que as
engendram. Esse modo de conhecer encontra respaldo no modo de
ser, de constituir-se e de movimentar-se do ser social. Optou-se pela
pesquisa qualitativa, considerando-se que, a partir da descri¢do dos
fendbmenos, buscam-se ““as causas da existéncia dele, procurando expli-
car sua origem, suas relagdes, suas mudangas e se esfor¢a por intuir as
consequéncias que terdo paraa vida humana” (Trivifios, 1992, p.129).

A pesquisa sedimentou-se na teoria critica, utilizando como refe-
réncia tedrica principal a teoria de Antonio Gramsci, pensador marxista
cuja obra é perpassada por uma visdo critica e histérica dos processos
sociais. Segundo Simionatto (2001, p.7), Gramsci:

1 Mediagdes: “sdo expressoes histéricas das relagdes que o homem edificou com
a natureza e consequentemente das relagdes sociais dai decorrentes, nas varias
formagdes socio-historicas que a histéria registrou. A mediagdo funciona como
condutos por onde fluem as relagdes entre as vérias instancias da realidade; sio elas
que possibilitam conceber-se a realidade como totalidade” (Pontes, 1995, p.78).
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niao toma o marxismo como doutrina abstrata, mas como método de
analise concreta do real em suas diferentes determinagdes. Debruca-se
sobre a realidade enquanto totalidade, desvenda suas contradi¢oes e
reconhece que ela é constituida por mediacoes, processos e estruturas.
Essa realidade ¢ analisada pelo pensador a partir de uma multiplicidade
de significados, evidenciando que o conjunto das relagdes constitutivas do
ser social envolve antagonismos e contradi¢des, apreendidos a partir de um
ponto de vista critico que leva em conta a historicidade do social, sendo
este, segundo Gramsci, o inico caminho fecundo na pesquisa cientifica.

No teor do pensamento gramsciano, especialmente sua contribui¢do
emrela¢io a educacio e a cultura, encontram-se os elementos que per-
mitem problematizar a prética profissional do assistente social na esfera
daeducacio/cultura, especificamente na politica de educagio publica,
que éa proposta primordial deste texto. Esse processo foi realizado em
diversas etapas, dialeticamente interligadas, que estio descritas a seguir.

No primeiro momento de aproximagdo com o tema proposto foram
observados trés requisitos fundamentais: as produg¢des teoricas sobre
o exercicio profissional, destacando-se, especialmente, os seguintes
autores: José Paulo Netto, Marilda Vilela lamamoto, Maria Carmelita
Yasbek e Maria Lucia Martinelli; as referéncias teéricas e os funda-
mentos juridicos que hoje embasam a politica de educacio brasileira;
o exame da literatura sobre os conhecimentos produzidos em relacdo
ao servico social na area da Educacio.?

Em relagdo ao primeiro requisito, deve-se ressaltar que os autores
supracitados posicionam-se historicamente no processo de cons-
tituicdo e desenvolvimento dos fundamentos historicos e tedrico-
-metodolégicos do servigo social numa perspectiva critica com a qual
este estudo compactua:

2 Foram analisados os trabalhos publicados nos diversos Congressos Brasileiros
de Assistentes Sociais (Cbas); os artigos nas revistas Servigo Social e Sociedade;
as teses, dissertacdes, do periodo entre 1940 até 2004, cadastrados nas primeiras
escolas de Servigo Social (PUC/SP; PUC/R], PUC/PR e UFPE), além de artigos
e livros produzidos nesse periodo, compilados na tese de doutorado denominada
A trajetéria sécio-histérica do Servigo Social no espaco escolar, defendida por I1da
Witiuk Lopes (2004) na p6s-graduagéo em Servigo Social da PUC/SP.
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As condigdes que peculiarizam o exercicio profissional sdo uma
concretizagdo da dindmica das relagdes sociais vigentes na sociedade em
determinadas conjunturas histéricas. Como as classes sociais fundamen-
tals e suas personagens so existem em relacdo, pela mutua mediagdo entre
elas, a atuacdo do assistente social é necessariamente polarizada pelos
interesses de tais classes, tendendo a ser cooptada por aqueles que tém
uma posi¢ido dominante.

O Servigo Social reproduz também, pela mesma atividade, interesses
contrapostos que convivem em tensido. Responde tanto as demandas do
capital como as do trabalho e s6 pode fortalecer um ou outro polo pela
mediagdo de seu oposto. Participa tanto dos mecanismos de dominagéo e
exploragdo como, a0 mesmo tempo e pela mesma atividade, da resposta
as necessidades de sobrevivéncia da classe trabalhadora e da reproducao
do antagonismo nesses interesses sociais, reforcando as contradi¢des que
constituem o mével bésico da histéria. A partir dessa compreensio é que
se pode estabelecer uma estratégia profissional e politica para fortalecer
as metas do capital ou do trabalho, mas nio se pode exclui-la do contexto
da pratica profissional, visto que as classes so existem inter-relacionadas.
E isto, inclusive, que viabiliza a possibilidade de o profissional colocar-
-se no horizonte dos interesses das classes trabalhadoras. (Iamamoto,
1982, p.75)

Com relac¢io ao segundo requisito — producio teérica —, destaca-se
também a pesquisa bibliografica nas revistas Servigo Social e Sociedade,
publicacdo que hd mais de duas décadas de existéncia vem marcando
o debate sobre a profissio e suas relacdes com a sociedade, sendo lider
no campo da difusdo do conhecimento de interesse do servico social.
Constatou-se que hd apenas seis artigos que tratam de questdes per-
tinentes a temadtica: servico social e educagdo, no periodo entre 1979 e
2006, ou seja, desde o primeiro numero da revista até 2005.

Confirmou-se que, apesar de haver produgdes com diversidade de
abordagens referentes ao servico social na area da Educacio, os textos
sdo esparsos e registrados especialmente em anais ou dissertagdes de
mestrado que, infelizmente, nio sdo publicados, socializados para a
categoria profissional. Também néo foi identificada nenhuma producéo
que reflita sobre o servico social nos municipios paulistas.
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Constatou-se, ainda, por meio deste estudo e do exame dos 45
projetos de lei existentes que visam a implantacdo do servico social
na politica de educa¢io publica brasileira, que apesar de existirem
treze projetos de lei que se referem a rede oficial de ensino do estado
de S3o Paulo, nenhum foi aprovado; portanto, ndo existe o servigo
social instituido na educagio publica do estado de Sdo Paulo. Retratar
o panorama geral da presenca do servigo social na politica de educagdo
municipal paulista objetiva, também, socializar experiéncias nessa
area e propiciar debates e agdes coletivas que fortalecam o posicio-
namento do servico social nesse espago sécio-ocupacional.

Ao analisar a politica de educagio brasileira, que corresponde
ao terceiro requisito indicado, foram constatadas mudancas sig-
nificativas que vém ocorrendo nessa politica, correspondendo as
transformacdes societarias das tltimas décadas, consubstanciando-
-se numa ampliac¢io do espaco sécio-ocupacional do servigo social
nessa area.

Os caminhos para atingir essa meta foram: conhecer as determina-
coes histéricas da implantacdo do servigo social na drea da educacio
publica municipal no estado de Sdo Paulo, dando visibilidade a pré-
tica profissional do assistente social nesse espaco socio-ocupacional
(interpretando as tendéncias existentes que expressam a totalidade
social); analisar a politica de educacdo brasileira, especificamente
a educagio bésica, e identificar espagos sdcio-ocupacionais para o
servico social interpretando as possibilidades de intervengio pro-
fissional, apontado consideracoes propositivas.

Ressalta-se que esse conhecimento vai além da aparéncia ime-
diata, portanto,

[...] requer um espirito cientifico que apreenda os fatos, fendmenos, proces-
sos e préticas a partir da fungio que desempenham na estrutura, conjuntura
e contextos historico-sociais e na inter-relagio entre universal/particular/

singular, ou seja, do ponto de vista da totalidade. (Guerra, 1997, p.59)

Essa é a perspectiva teérico-metodologica adotada pela autora
nos caminhos percorridos na realizagio deste estudo.
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O segundo momento da pesquisa consistiu de um contato com

o Conselho Regional de Servigo Social de Sdo Paulo (Cress/SP) na
tentativa de obter informacdes referentes aos profissionais que atuam
na area da educagio puiblica nos municipios paulistas, com vistas a
sua viabilidade. Porém, constatou-se que ndo ha essa informacio.
A diretoria do Cress/SP, mobilizada com a importancia da insercdo
do servico social na 4rea da Educacéo, lancou no Boletim Informativo
do Cress/SP, em setembro de 2003, um levantamento solicitando
que os profissionais envolvidos nessa drea informassem ao Cress/SP.
Retornaram respostas positivas de onze municipios distribuidos nas
Regides Administrativas de Governo® (RA), incluindo uma Regido
Metropolitana (RM):

* RM Campinas, que abrange os municipios de Cosmépolis, Li-

meira, Leme, Itatiba.

* RA Central que abrange Matio.

* RA Franca que abrange Franca.

* RA Presidente Prudente que abrange Dracena.

* RA Ribeirdo Preto que abrange Serrana.

* RA 530 Paulo que abrange Maua.

* RA Séo José dos Campos, que abrange Sao José dos Campos.

* RA Marilia, que abrange Tupa.

3 Segundo informacdes do Instituto Geogréfico e Cartografico de Sao Paulo (IGC),
as Regides Administrativas do estado de Sdo Paulo sdo 15, ou seja: Sao Paulo,
Registro, Baixada Santista, Sdo José dos Campos, Sorocaba, Campinas, Ribeirdo
Preto, Bauru, Sdo José do Rio Preto, Aragatuba, Presidente Prudente, Marilia,
Central (Araraquara/Sao Carlos), Barretos e Franca. Essas regides foram regula-
mentadas pelo Decreto-Lein.26.581, dejaneiro de 1987, que, compatibilizando
as 42 Regides de governo que existiam anteriormente com as Regides Adminis-
trativas, visam identificar conjuntos de cidades com caracteristicas semelhantes
quanto a vocagio, padrdes de polarizagdo, hierarquia funcional etc., traduzidos
na legislagdo pertinente (Biblioteca Virtual do Estado de Sdo Paulo, <biblioteca.
virtual@sp.gov.br> correspondénciade 15.6.2005). A sigla RM significa Regido
Metropolitana.
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Em decorréncia do fato de nio haver informacées mais consistentes
sobre os assistentes sociais que atuam na area da Educagio no estado
de Sao Paulo, foi necessario realizar, no periodo de janeiro a junho de
2005, o levantamento preliminar nos 645 municipios do estado, por
correspondéncia eletrénica via internet e contatos telefonicos, com
o objetivo de identificar a existéncia do servico social na politica de
educagdo publica municipal.

Do total de mensagens enviadas (645), apenas 165 municipios
responderam a pesquisa, ou seja: 25,58%. Desses 165 municipios que
responderam a pesquisa, 37 (22,42%) informaram haver assistentes
socials atuando no municipio na area da Educagio Basica, especifica-
mente na Educagio Infantil, no Ensino Fundamental e na Educacio
Especial. Portanto, constatou-se que apenas em 5,73% dos municipios
paulistas (645) o servico social estd inserido no ambito da Politica de
Educagio municipal. Segue a relagdo dos municipios de acordo com a
Regido Administrativa de Governo:

* RM Séo Paulo, que abrange Embu, Maua, Osasco, Santo André,

530 Bernardo do Campo, Vargem Grande Paulista.

* RM Campinas, que abrange Cosmépolis, Hortolandia, Itatiba,

Santa Barbara do Oeste.

* RA Campinas, que abrange Leme, Limeira, Corumbatai.
* RA Central, que abrange Matio, Santa Rita do Passa Quatro, Sao

Carlos.

* RA Franca, que abrange Franca, Batatais.
* RA Ribeiréo Preto, que abrange Serrana.
* RA Sorocaba, que abrange Itu, Botucatu, Bardo de Antonina,

Laranjal Paulista, Ribeira, Salto.

* RA Marilia, que abrange Garga, Assis, Tupa.
* RA Sio José dos Campos, que abrange Sio José dos Campos,

Jacarei, Paraibuna, Lorena.

* RA Presidente Prudente, que abrange Presidente Prudente,

Dracena.

* RA Bauru, que abrange Borebi.
* RA Barretos, que abrange Altair.
* RA Séo José do Rio Preto, que abrange Ipigua.
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Em seguida, no terceiro momento da pesquisa, foi enviado um
questiondrio, por meio de correio eletronico pela internet, para os
37 municipios, visando abordar os sujeitos da pesquisa, todos os
assistentes sociais que atuam na area da Educacio nos municipios
do estado de Sdo Paulo. O objetivo desse questionario foi a elabora-
¢do de um perfil dos assistentes sociais e da configuracdo do espago
socio-ocupacional da profissdo na drea da Educacgio, além de delinear
e mapear as atividades realizadas pelo servico social na politica de
educacio paulista, para a verificacdo de como se d4 empiricamente
sua pratica profissional.

Dos 37 municipios que contam com a inser¢io do assistente social
no ambito da politica de educagio, 28 deles (75,67% do total dos
municipios consultados) responderam ao questionario apontando
a existéncia de 101 profissionais atuando nessa area. Desses 101
profissionais existentes, 55, portanto 54,45%, informaram quanto
ao perfil profissional, conforme solicitagio do referido questionario.

Segundo as informagdes do Cress/SP, em relacio ao numero de
assistentes sociais inscritos no estado de Sao Paulo, totalizados em
32.233 até janeiro de 2005, os 101 assistentes sociais que atuam na
politica de educacio paulista representam apenas 0,31% dos profis-
sionais em servi¢o social.

Os 28 municipios e os 55 assistentes sociais que participaram da
pesquisa estdo delineados no quadro a seguir.
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Quadro 1 — Municipios e assistentes sociais que participaram da pes-

quisa, por regido administrativa de governo

Regif?lg ' Némero de o Nt’{mgro de assistentes
administrativa municipios Municipios 500'1315
de governo Existentes | Responderam
Embu 1 1
Maua 2 2
RM Séo Paulo |39 Santo André 12 4
S30 Bernardo do Campo 10 3
Vargem Grande Paulista |2 1
Cosmopolis 1 1
RM Campinas |19 Hortolandia 1 1
Santa Barbara do Oeste 1 1
RA Campinas |71 L.emé 2 2
Limeira 26 7
Santa Rita do Passa Quatro | 2 1
RA Central 26 Sio Carlos 1 1
RA Franca 23 Franca 10 3
Batatais 1 1
Itu 1 1
Botucatu 2 1
RA Sorocaba 17 Bardo de Antonina 1 1
Laranjal Paulista 3 3
Garga 2 1
RA Marilia 27 Assis 2 1
Tupa 3 1
B i S3o José dos Campos 4 4
cl:i{(j: éiﬂgts)es 39 Jacarei 4 2
Lorena 1 1
RA Presidente 53 Presidente Prudente 7 7
Prudente Dracena 1 1
RA Bauru 39 Borebi 1 1
RA Sdo José .
do Rio P]reto 81 Ipigud ! !

Fonte: Pesquisa realizada com os assistentes sociais que atuam na area da educacdo nos

municipios paulistas, periodo 2005-2006.
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Considerando o nimero de municipios que abrangem cada regiao
administrativa de governo e o nimero de municipios que tém assisten-
tes sociais atuando na area da Educacdo e participaram da pesquisa, foi
possivel observar, em termos proporcionais, as regides administrativas
que apresentam maior incidéncia da inserc¢do do servico social na drea
da Educacdo municipal, descritos em ordem crescente:

* RM Campinas: 21,05% dos municipios.
* RM Sio Paulo: 15,38%.

* RA Central: 11,53%.

* RA Marilia: 11,12%.

* RA S3o José do Rio Preto: 10,25%.
* RA Franca: 7,69%.

* RA Sorocaba: 7,59%.

* RA Campinas: 5,63%.

* RA Barretos: 5,25%.

* RA Séo José dos Campos: 4,16%.

* RA Ribeirio Preto: 4,00%.

* RA Presidente Prudente: 3,77%.

* RA Bauru: 2,26%.

* RM Baixada Santista: 0.

* RA Aracatuba: 0.

* RA Registro: 0.

Diante da amplitude de municipios e da diversidade de regides ad-
ministrativas de governo onde esses estdo distribuidos, considerou-se
comouniverso da pesquisa o estado de Sdo Pauloem sua totalidade, guar-
dadas as devidas proporcdes regionais e municipais de cada realidade.

No quarto momento da pesquisa, foram realizadas entrevistas fo-
cais, estudando com maior profundidade uma amostra representativa
dessa totalidade, no sentido de elucidar a realidade social concreta,
com uma aproximacao dos sujeitos pesquisados, dos assistentes sociais
que atuam na politica de educagéo, considerando as dificuldades para
investigar todos os municipios inseridos na pesquisa. Essas entrevistas
focais compreenderam o periodo de junho a julho de 2006, com trés
encontros, abrangendo seis sujeitos.
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E importante esclarecer que grupo focal, segundo Minayo (2000),
consiste de uma técnica de inegavel importancia para se tratar de
questdes sob o angulo do social, porque se presta ao estudo de repre-
sentacdes e relagdo dos diferenciados grupos de profissionais da drea,
dos varios processos de trabalho e também da populacio.

Um grupo focal é um conjunto de pessoas selecionadas e reunidas por
pesquisadores para discutir e comentar um tema, que € objeto de pesquisa,
a partir de sua experiéncia pessoal. (Powell; Single, 2005, p.449)*

A mesma conceituacio se aplica a técnica de entrevista focal.
A realizagdo dessas entrevistas com os assistentes sociais fol um mo-
mento significativo da pesquisa, propiciando a interagdo entre pes-
quisados e pesquisador, expressando a importancia do debate sobre a
temdtica e rompendo o isolamento dos profissionais que atuam nessa
area. Portanto, pondera-se que:

[...] aentrevista ndo é simplesmente um trabalho de coleta de dados, mas
sempre uma situacdo de interacdo na qual as informagdes dadas pelos
sujeitos podem ser profundamente afetadas pela natureza de suas relagdes

com o entrevistador. (Minayo, 2000, p.114)

Na construgio dos critérios utilizados para escolher os municipios,
foram considerados elementos que, combinados entre si, demonstram
ser representativos da totalidade, e sio qualitativamente significativos,
possibilitando a expressio da pratica profissional desenvolvida nessa
politica, ampliando assim as informagdes para elucidar a realidade
social concreta. Esses critérios estdo elencados a seguir:

4 A escolha da utilizagdo do grupo focal justifica-se pelo fato de esse instrumento
permitir ao pesquisador obter boa quantidade de informagdes em um periodo
curto de tempo, pois, “‘comparado a entrevista individual, ganha-se em relagdo a
captagdo de processos e contetidos cognitivos, emocionais, ideologicos, represen-
tacionais, mais coletivos, portanto, e menos idiossincraticos e individualizados.
[...] o grupo focal ao propiciar a exposi¢io ampla de ideias e perspectivas, permite
trazer a tona respostas mais completas e possibilita também verificar a l6gica ou
as representacoes que conduzem a resposta” (Gatti, 2005, p.10).
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a) Tempo de implantagdo do servigo social na politica de educagdo:
adotaram-se como referéncia os municipios em que a implantagio
do servico social é mais antiga, que possibilita um acdmulo maior de
experiéncia nessa area.

b) Nimero de profissionais existentes na politica de educagdo muni-
cipal: foram estabelecidos como pardmetros os municipios com maior
numero de profissionais, que podem conferir legitimidade ao espaco
sécio-ocupacional do servigo social na politica de educagio municipal.

c) A abrangéncia dos niveis de ensino existentes no municipio: optou-se
por abarcar os municipios com maior diversidade de niveis de ensino,
visando identificar as peculiaridades de cada nivel para a atuacio do
assistente social.

d) Organizagdo da prdtica profissional do assistente social na institui-
¢do educacional: esse critério identifica os municipios que apresentaram
uma prética profissional planejada (programas, projetos) que podem
conferir a ocupag¢do mais consistente dos espacos s6cio-ocupacionais
existentes e maior autonomia e credibilidade para desenvolver sua a¢io.

Diante do exposto, para a realizacdo das entrevistas focais, foram
selecionados trés municipios, pertencentes as trés regides de governo:
Franca, municipio da Regido Administrativa de Franca; Limeira,
municipio pertencente a Regido de Campinas; e Presidente Prudente,
municipio da Regido Administrativa de Presidente Prudente. Foram
efetivados contatos telefénicos, para agendamento e realizagdo das
entrevistas focais com os assistentes sociais.

Convém ressaltar que houve a preocupagio de identificar sujeitos —
assistentes sociais — cuja magnitude da expressio naquele determinado
contexto fosse significativa. Ou seja:

[...] com a concepgido de sujeito coletivo, no sentido de que aquela pessoa
que esté sendo convidada para participar da pesquisa tem uma referéncia
grupal, expressando de forma tipica o conjunto de vivéncias de seu grupo.
O importante ndo é o nimero de pessoas, mas o significado que esses
sujeitos tém, em funcdo do que estamos procurando com a pesquisa.
(Martinelli, 1994, p.14)
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O contetdo a ser abordado nessas entrevistas focais foi construido
mediante a andlise do material empirico coletado nos questionarios
respondidos pelos profissionais na etapa anterior. Apds essa analise,
foi elaborado um roteiro de questdes norteadoras a serem discutidas
nas entrevistas focais destinadas a dois assistentes sociais de cada
municipio, perfazendo um total de seis profissionais que participaram
dessa fase da pesquisa.

As entrevistas focais tiveram como questdes norteadoras os se-
guintes aspectos:

1. Processo juridico de inser¢io do servigo social na secretaria de
educagio do municipio.
* Existe lel que cria o cargo de assistente social na secretaria de
educacio?
* Qual é a fonte de recursos financeiros para o pagamento do assis-
tente social?

2. Conhecimento do assistente social em relagio ao fundamento juri-
dico da politica de educacio do municipio.

* Conhecimento sobre Lei de Diretrizes e Bases (LDB), Estatuto
da Crianca e do Adolescente (ECA), Fundo de Manutencgio e
Desenvolvimento do Ensino Fundamental e de Valorizacdo do
Magistério (Fundef)/ Fundo de Manutencio e Desenvolvimento
da Educagio Basica e de Valorizagdo dos Profissionais da Educagio
(Fundeb), politica de educac¢io basica: Educacédo Infantil, Ensino
Fundamental e Educacio Especial.

3. Comente sobre a prética profissional do assistente social na politica
de educagio do municipio.

* Quais demandas s3o atendidas pelo servico social?

* O que vocés consideram prioridade no trabalho desenvolvido pelo

assistente social na area da educagio?

* Quais s#o as particularidades do servico social na educacio?

* O que é trabalho socioeducativo?

* Vocés se consideram educadores?
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O quinto momento constituiu-se da analise do material empirico
levantado na pesquisa de campo, apoiada em referencial teérico e na
organizacio dos resultados obtidos, que resultou no texto elaborado
dialeticamente e exposto na construcdo dos capitulos deste estudo.

Salienta-se que “tornar os dados inteligiveis significa organiza-
-los de forma a propor uma explicacdo adequada aquilo que se quer
investigar [...] dai ser importante o0 momento da anélise dos dados,
quando se tem a visdo real dos resultados obtidos” (Moroz; Gianfal-
doni, 2001, p.73).

A escolha da forma de apresenta¢io das informacdes obtidas foi
coerente com a perspectiva critica de andlise doreal, estabelecendo uma
relagdo dialética entre teoria e prética, relacionando os dados empiricos
com a politica de educacio, tanto em sua regula¢io juridica quanto em
sua operacionalizacio institucional.

A seguir serd descrito um breve panorama do estado de Sao Paulo,
cendrio da pesquisa, com destaque para algumas informagées impor-
tantes que demarcam a particularidade de cada municipio que conta
com a presenga do assistente social na drea da Educacio.

O contexto e universo da pesquisa

O estado de Sdo Paulo® desenvolveu-se nos trés setores da econo-
mia: primério, secundério e tercidrio, concentrando 40% da economia
do pais e conhecido como o estado mais desenvolvido do Brasil. Produz
especialmente produtos de alta tecnologia, com um parque industrial
de grande destaque, além de ser reconhecido como o maior polo de
desenvolvimento da América Latina.

De acordo com o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE, 2000), no Brasil existem 5.507 municipios, dos quais 645 estdao
localizados no estado de Sao Paulo, perfazendo 11,7% dos municipios

5 As informagdes descritas a seguir foram obtidas pelo site oficial do governo do
estado de Sdo Paulo, que disponibiliza dados de diversas secretarias de governo e
de 6rgaos oficiais de pesquisa: <www.saopaulo.sp.gov.br/invista/ciencia/index.
htm> Acesso em: 15 jul. 2005.
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brasileiros. Sua populagio é de aproximadamente 36 milhdes de habi-
tantes, dos quais 19 milhdes concentram-se na Regido Metropolitana.
Reportando-se ao interior do estado, os municipios que o compdem
respondem por 17% do Produto Interno Bruto (PIB) e 25% de toda
produgio industrial nacional, tendo uma infraestrutura que contribui
para que o interior do estado seja atrativo para investimentos.

No estado de Sdo Paulo hé disparidade entre o grau de desenvol-
vimento dos municipios, conforme constatam os dados estatisticos
apontados pela Fundacédo Sistema Estadual de Anélise de Dados
(Seade, 2000), que desenvolveu o Indice Paulista de Vulnerabilidade
Social (IPVS),® com o objetivo de detectar os bolsées de pobreza nos
municipios paulistas. O referido estudo constatou que 3,6 milhdes
de pessoas (10% da populacdo do estado) vivem em area de alta con-
centracgdo de pobreza. Esse total esta dividido da seguinte forma: dois
milhdes de pessoas habitam a Regido Metropolitana de Sao Paulo, e
1,6 milhdo se concentra no interior do estado (IBGE, 2000).

Salienta-se que o conceito de vulnerabilidade social de pessoas,
familias ou comunidades é entendido como uma combinagio de fatores
que podem produzir deterioracdo de seu nivel de bem estar, em conse-
quéncia de sua exposic¢do a determinados tipos de riscos. O indicador
resultante consiste de uma combinacio entre duas direcdes socioeco-
némica e demografica, que classifica e gradua cada setor censitario em
seis grupos. A dimensio socioeconémica compde a renda apropriada
pelas familias e o poder de geracgio de renda por seus membros; jd a
demografica estd relacionada ao ciclo de vida familiar (S3o Paulo, 2011).

6 Indice Paulista de Vulnerabilidade Social (IPVS) permite identificar nos munici-
pios do estado de Séo Paulo, particularmente naqueles de maior porte, areas em
que predominam familias expostas a diferentes niveis de vulnerabilidade social.
O IPVS baseou-se em dois pressupostos: as multiplas dimensdes da pobreza
devem ser consideradas em um estudo sobre vulnerabilidade social; e a segregagdo
espacial é um fendmeno presente nos centros urbanos paulistas e contribui decisi-
vamente para a permanéncia dos padrdes de desigualdade social que a caracteriza.
Assim, buscou-se a criagdo de uma tipologia de situacdes de vulnerabilidade,
agregando-se aos indicadores de renda outros referentes a escolaridade e ao ciclo
de vida familiar. A metodologia completa pode ser encontrada em: <http://
www.seade.sp.gov.br/produtos/imp/index.php?page=varinfpop&var=1001>
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Na érea educacional, o estado de Sao Paulo conta com uma das
maiores redes ptblicas de educagio do pais, sendo responsavel por 80%
das matriculas estaduais no Ensino Fundamental e no Médio. Segundo
a Secretaria da Educagio Estadual, sio aproximadamente 6,1 mil uni-
dades escolares que oferecem Ensino Fundamental e Médio, Educacio
Especial, cursos de supléncia e profissionalizantes (S3o Paulo, 2003). A
rede de educagio possui mais de 265 mil professores e aproximadamente
seis milhdes de alunos, mantendo 5.949 estabelecimentos de ensino.

Destaca-se, ainda, no Ensino Superior, a existéncia de 34 unidades
de ensino universitario, sendo trés universidades estaduais: Univer-
sidade de S3o Paulo (USP); Universidade Estadual de Campinas
(Unicamp) e Universidade Estadual Paulista “Julio de Mesquita
Filho” (Unesp). Na édrea de ensino técnico, Sao Paulo conta com o
Centro de Educacio Tecnolégica Paula Souza (Ceteps), vinculado a
Secretaria da Ciéncia, Tecnologia e Desenvolvimento Econémico, que
oferece cursos para o Ensino Médio, Superior, Técnico e Tecnolégico,
distribuidos em noventa municipios paulistas.

Considerando-se que a instincia federativa onde os assistentes so-
ciais, sujeitos da pesquisa, atuam é no municipio,’ vale lembrar quando
se deu sua legitimacio e destaque no ambito social e politico brasileiro.

Descentralizacdo e autonomia dos municipios

Nadécadade 1980, no processo da Assembleia Nacional Consti-
tuinte, houve uma luta para a valoriza¢io do municipio como alicer-
cedademocracia. Para tanto, por meio de um conjunto de propostas

7 “Do ponto de vista sociolégico, é o agrupamento de pessoas de um mesmo
territério, com interesses comuns e afetividades reciprocas, reunidas para
satisfacdo das necessidades e desempenho de atribui¢des coletivas — um grupo
celular basico. Como ente politico, é entidade estatal de terceiro grau na ordem
politica, com atribui¢des préprias e governo auténomo, ligado ao membro por
lagos constitucionais indestrutiveis. E, sob visdo juridica, é pessoa juridica de
direito publico interno, com capacidade civil para exercer direitos e contrair
obrigacdes. Os aspectos politicos e juridicos sdo objeto de regramento consti-
tucional e legal” (Jovchelovitch, 1998, p.35).
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descentralizadoras, na Constitui¢io Federal de 1988, o municipio
foi transformado em ente federativo,® ganhou autonomia plena nos
ambitos politico, administrativo, legislativo e financeiro.” O munici-
pio foi o principal destinatario da descentralizagio de competéncias
e atribuicdes em diversas dreas, entre elas a social e a educacional.

Contextualizando os municipios paulistas inseridos na pesquisa,
foi possivel identificar o porte desses municipios (ntimero de habi-
tantes) de acordo com informagdes obtidas por meio do ultimo Censo
Demogréfico publicado pelo IBGE em 2000.

Para o estabelecimento de uma referéncia das condi¢des socioeco-
nomicas dos municipios, foram acopladas informacées relativas a
classificacio desses municipios quanto ao Indice de Desenvolvimento
Humano Municipal (IDHM),! averiguadas por meio de dados da
Fundagio Seade, conforme Quadro 2.

8 “Ente Federativo: entidade estatal, politico-administrativa, com personalidade
juridica, governo préoprio e competéncia normativa” (Meirelles, 1993. p.116).

Nel

“A autonomia politica significa ndo apenas ‘capacidade de autogoverno’, mas
eleicdes diretas de prefeitos, vice-prefeitos e vereadores, como ‘auto-organiza-
¢do’, por meio da Lei Orgénica municipal propria. A autonomia administrativa
implica na liberdade para organizar as atividades do governo local, criar o quadro
de servidores municipais e criar ou suprimir distritos. A autonomia legislativa
implica seja em capacidade de legislar sobre assuntos de interesse local, seja
de complementar as legislacdes estadual e federal. Finalmente, a autonomia
financeira se materializa na capacidade de criar e arrecadar os tributos préprios;
elaborar, aprovar e executar o orgamento municipal e aplicar os recursos, levadas
em conta algumas limitacdes constitucionais” (Neves, 2000, p.18-19).

10 IDHM: indicador que focaliza o municipio como unidade de analise, a partir das
dimensdes de longevidade, educagio e renda, que participam com pesos iguais em
sua determinaciio, segundoa formula: Indice de Longevidade + Indice de Educacio
+ Indice de Renda divido por: Longevidade. Sendo: Longevidade: esperanca de
vida ao nascer (nimero médio de anos que as pessoas viveriam a partir do nasci-
mento); Educac¢do: nimero médio de anos de estudo; Renda: renda familiar per
capita. Para referéncia, segundo classificagio Programa das Nagdes Unidas para
o Desenvolvimento (Pnud), os valores distribuem-se em trés categorias:

1) Baixo desenvolvimento humano: IDHM menor que 0,500.

2) Médio desenvolvimento humano: IDHM entre 0,500 e 0,800.

3) Alto desenvolvimento humano: IDHM superior a 0,800. (IBGE, Pnud, Ipea).
Dadosdisponiveisem <http://www.agemcamp.sp.gov.br/perfilrme/popup_notas.
php?var%5B%5D=11> Acesso em: 10 jun. 2006.
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Quadro 2 — Distribui¢io dos municipios por ntimero de habitantes

Habitantes | Municipios Numero Total Porcentual
IDHM médio:
Barao de Antonina;
Garga;

Borebi;

Até 10 mil | Ipigua. 5 17,85%

IDHM alto:
Santa Rita do Passa Quatro

IDHM médio:
Cosmopolis;
Leme;

Laranjal Paulista;
Tupa e Dracena.

de 10 mila

. 0,
100 mil IDHM alto: 11 39,28%

Vargem Grande Paulista;
Santa Barbara do Oeste;
Batatais;

Botucatuy;

Assls;

Lorena.

IDHM médio:

Embu;

Maus;

Hortolandia.

IDHM alto:
mais de Santo André;
100 mil S3o Bernardo do Campo; 12 42,85%
habitantes | Limeira;

Sao Carlos;

Franca;

Tty;

Jacarei;

Presidente Prudente;
S.J. Campos

Fonte: Pesquisa realizada com assistentes sociais que atuam na érea da Educagio nos

municipios paulistas, periodo 2005-2006.

Pode-se observar que 57,15% dos municipios pesquisados apresen-
tam o IDH alto, corresponde a classificagio auferida pelo estado de S3o
Paulo, ou seja, 0,814. Os demais, 42,85%, enquadram-se na categoria
de IDH médio. Constatou-se, ainda, que a contratagio de assistentes
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sociais na area da Educagio paulista concentra-se no conjunto de
municipios com maior nimero de habitantes, seja de mais de 100 mil
habitantes (42,85% dos municipios) ou de 10 mil a 100 mil habitantes
(39,28% do total dos municipios pesquisados). Essas informacoes
permitem inferir que as questdes socioecondmicas presentes nessa
realidade sdo mais complexas, e as expressoes da questio social mais
presentes, incidindo na area da Educacio.

Ainda de acordo com as informagdes do IBGE (2000), considerou-
-se importante destacar a taxa de analfabetismo da populagéo de 15
anos e mais'! dos municipios envolvidos na pesquisa, tomando como
referéncia o indice de analfabetismo do estado de Sao Paulo, que é de
6,64%. Os dados apontaram as seguintes informacoes:

* 57,15% dos municipios pesquisados estdo acima desse indicativo:
Barao de Antonina, Batatais, Borebi, Dracena, Embu, Horto-
landia, Ipigud, Itu, Laranjal Paulista, Leme, Santa Rita do Passa
Quatro, Tupa, Vargem Grande Paulista, Garga, Cosmépolis, Assis;

* 17,85% encontram-se na mesma média estadual, conforme descri-
tos: Jacarei, Limeira, Maud, Presidente Prudente, Santa Bérbara
do Oeste;

* 25% estao abaixo do indice estadual, sendo eles: Franca, Lorena,
Santo André, Sio José dos Campos, Botucatu, Sdo Carlos, Sao
Bernardo do Campo.

Apesar de aeducagio ser considerada direito de todos e prioridade
nacional, verifica-se nessa amostragem que 57,15% dos municipios
do estado de Sdo Paulo, um significativo nimero de municipios
participantes desta pesquisa, apresentam uma taxa de analfabetismo
populacional superior ao indice alcancado pelo estado. Essa situacdo
demonstra que a educacio constitui uma das expressdes da questdo
social exatamente:

11 Taxa de analfabetismo da populagdo de 15 anos e mais: consideram-se como
analfabetas as pessoas maiores de 15 anos que declararam ndo serem capazes de
ler e escrever um bilhete simples ou que apenas assinam o préprio nome, incluindo
as que aprenderam a ler e escrever, mas esqueceram (Fundagdo Seade e Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, Censo Demografico de 2000).
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[...] por encerrar um processo de politizagdo em torno do reconhecimento
e do atendimento de certas necessidades que deixaram de pertencer ex-
clusivamente a esfera da reproducéo privada e ingressaram nas agendas
da esfera publica. A politica de educacio pode ser concebida também
como expressao da propria Questdo Social na medida em que representa
o resultado das lutas sociais travadas pelo reconhecimento da educagéo
publica como direito social. (Almeida, 2005, p.10)

Apb6s ter explicitado o cendrio em que a pesquisa ocorreu, faz-se
necessario identificar os agentes que atuam nessa politica social, elabo-
rando um perfil profissional dos assistentes sociais, considerando que
esses sdo sujeitos historicos que participam da construgio da identidade
profissional do servico social nessa érea.



2
PERFIL DOS SUJEITOS PESQUISADOS

“O homem, por mais que seja um individuo
particular, e justamente é sua particulari-
dade que faz dele um individuo e um ser
social individual efetivo — é, na medida, a
totalidade, a totalidade ideal, o modo de
existéncia subjetiva da sociedade pensada
e sentida para si, do mesmo modo que
também na efetividade ele existe tanto
como instituicdo e gozo efetivo do modo de
existéncia social, tanto como uma totali-
dade de exteriorizagdo de vida humana.”

(Marx, 1974, p.16)

A profissdo do assistente social é tecida por sujeitos sociais que
trazem a marca de sua condicdo de classe social e de género, etnia e
cultura adquirida, numa relac¢io dialética entre o individual e o cole-
tivo, construida em diferentes contextos histéricos, uma identidade
profissional constituida e constituinte. Diante desse pressuposto, é
importante delinear um breve perfil dos assistentes sociais inseridos
na politica de educagio municipal de Sdo Paulo, conhecendo algu-
mas caracteristicas pessoais e profissionais. As informagdes a seguir
referem-se aos 55 assistentes sociais que atuam nos 28 municipios que
participaram desta pesquisa.
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Caracteristicas pessoais

Apresentam-se, a seguir, algumas caracteristicas pessoais do con-
junto de assistentes sociais pesquisados, que interagem na construcao
daidentidade profissional dos assistentes sociais da educa¢io paulista.

Quase a unanimidade de profissionais é do sexo feminino, ou seja:
98,18%, sendo apenas 1,82% do sexo masculino, o que corresponde
a realidade profissional, cuja identidade, historicamente construida,
¢ marcada pela presenca da mulher.! O perfil sécio-histoérico dos as-
sistentes sociais tem tragos marcantes: € uma profissdo “atravessada
por relacdes de género enquanto tem uma composi¢io social predo-
minantemente feminina, o que afeta sua imagem na sociedade e as ex-
pectativas sociais vigentes diante da mesma” (lamamoto, 1998, p.64).

Tamamoto (1998, p.64) aponta ainda uma interessante questdo
sobre esse recorte de género que, em seu entendimento, explica “os
tracos de subalternidade que a profissdo carrega diante de outras de
maior prestigio e reconhecimento social e académico”.

No contexto da educagdo, acrescenta-se que a maioria dos educa-
dores também ¢é do sexo feminino, portanto, participe dessas ques-
toes atinentes ao género na sociedade brasileira. Em contrapartida,
¢ importante ressaltar os tracos politico-culturais, historicamente
construidos pelo servico social e pelos educadores, protagonistas de
lutas na afirmagéo de direitos sociais. No momento atual, de profun-
das transformacoes no mundo do trabalho, na era da reestruturacao
produtiva, no processo de “acumulacio flexivel” (Harvey, 1995),
aprofunda-se a superexploragio da forga de trabalho e inclui-se a forga
de trabalho feminina, que emancipa a mulher, ainda que de modo
parcial, e “precariza de modo acentuado; oscilando, portanto entre a
emancipagio e a precarizagio, mas buscando caminhar da precarizagio
para a emancipagdo” (Nogueira, 2004, p.94).

1 O protagonismo da mulher na sociedade tem sido essencial, derrubando fronteiras
e desfazendo preconceitos, em diferentes dreas. Por exemplo, segundo indicam
os dados do IBGE, a participagdo da mulher na Populagio Economicamente
Ativa (PEA) aumentou 2,5% em 2003, contra 1,6% dos homens, demonstrando
o crescimento da forca de trabalho feminina.
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De acordo com essa perspectiva, as profissionais, assistentes sociais,
nio estdo alheias a esse processo, conciliando ainda a dupla jornada,
entre “trabalho e casa”. A solicitacdo da indicac¢do do estado civil das
assistentes sociais ilustra exatamente essa questdo, mostrando as inser-
¢Oes socials que acabam influenciando nas condicdes profissionais. A
maioria dos profissionais, 65,45%, tem a condi¢do de casada; 18,18%
declararam ser solteiros; 12,73% indicaram a opgao de estado civil
separado ou divorciado; e 3,64% dos profissionais nio responderam.

Em relacéo a faixa etdria, ha uma concentracio em dois grupos:
primeiro esta a faixa etdria de 31 a 40 anos, representando 45,45% dos
sujeitos pesquisados; em seguida, a faixa etdria entre 41 e 50 anos, com
34,54%; além de 12,72% na faixa etaria de 20 a 30 anos, e uma pequena
parcela, 7,29%, acima de 50 anos. A concentracdo de assistentes so-
ciais na faixa etdria entre 31 e 50 anos (79,99%) é uma questdo plena
de significados para a compreensio dos vinculos com o trabalho, pois
envolvem a formacio de valores influenciados pelo contexto histori-
co no qual foram formados e que sdo espectros de comportamentos
e posicionamentos diante da pratica profissional desencadeada nas
institui¢des educacionais.

Esses profissionais vivenciaram, em sua juventude (décadas de
1960, 1970 e 1980), momentos histéricos contraditérios, marcados
pela transicio do regime militar para o processo de democratizagio
do Brasil. Periodo de crises econdmicas, politicas e culturais que,
certamente, influenciou sua formacio pessoal e profissional.

Diante da importancia do conhecimento da realidade social, da
conjuntura nacional, estadual e especificamente dos processos sociais
que ocorrem no municipio e trazem determinagdes para a pratica pro-
fissional do assistente social, foi solicitado aos profissionais especificar
se residem no municipio onde trabalham e ha quanto tempo.

Grande parte dos 55 profissionais pesquisados, 76,37%, reside
no municipio onde trabalham, e o restante, 23,63%, mora em outras
cidades. Dos 76,37% de profissionais que moram no municipio em
que trabalham, questionados em relacdo ao tempo de fixacdo nesse
municipio, constatou-se que 30,95% sdo nascidos no préprio municipio
emoram l4 desde o nascimento. O restante, 45,42% dos profissionais, é
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proveniente de outras localidades. Ressalta-se que residir no municipio
onde trabalha facilita a insercio social do profissional na vida politica
e social do municipio.

Formacao profissional

A formacio profissional é uma das grandes preocupacdes da cate-
goria profissional do servigo social e por isso vem sendo alvo de debates
mobilizados, especialmente pela Associagio Brasileira de Ensino e
Pesquisa em Servico Social (Abepss).? Ressalta-se que a distribuicdo
das institui¢des educacionais que oferecem o ensino de graduagdo em
Servico Social no Brasil é irregular, com evidente concentra¢do na
Regido Sudeste do pais, conforme informagées da Abepss, em 2005,
ou seja, na Regido Norte h4 seis institui¢des; na Regido Nordeste ha
11 institui¢des; na Regiao Centro-Oeste ha cinco; na Regido Leste ha
14; na Regido Sul [ h 23, e na Regido Sul II ha 24 instituigdes.

A situacdo dos assistentes sociais pesquisados demonstra que sdo
provenientes de varias unidades educacionais, concentrando a maioria
na Regido Sul II, com 94,56%; na Regido Sul I, 3,63%, e finalmente,
na Regido Nordeste, 1,81%.

Outra caracteristica marcante em relagéo a formagéo profissional
dos assistentes sociais relaciona-se a natureza das instituicdes onde
foram formados, e apenas 7,28% dos assistentes sdo provenientes de
instituicdo publica, a inica existente no estado de Sdo Paulo (Univer-
sidade Estadual Paulista “Julio de Mesquita Filho” — Unesp), e os
demais 92,72% sio formados em institui¢des privadas, demonstrando a

2 Abepss: entidade sem fins lucrativos, criada em 1946 (inicialmente denominada
Associagdo Brasileira de Servigo Social — Abess) constituida pelas Unidades de
Ensino de Servigo Social, possuindo atualmente 83 Instituigdes de Ensino afiliadas,
e dessas, apenas cinco sdo publicas. A Abepss é formada por seis regides: Regido
Norte, Regido Nordeste, Regido Centro-Oeste, Regido Leste, Regido Sul I e
Regido Sul II. A Regido Sul I é formada pelos seguintes estados: Parand, Santa
Catarina e Rio Grande do Sul, e a Regido Sul I, pelos estados de Mato Grosso
do Sul e Sao Paulo.
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mercantilizagido do Ensino Superior com o avango do ensino particular
no Brasil, em detrimento do investimento publico.

Apesar deas institui¢des de graduagio dos profissionais pesquisados
estarem concentradas na mesma Regido Sul II, especialmente no estado
de Sdo Paulo, a diversidade de instituicdes de ensino aponta diferentes
perspectivas de formagdo profissional, embora o ensino de graduacéo
em Servico Social seja regido por um curriculo minimo, proposto pela
Abepss, ap6s 1982. O processo historico construido em cada unidade
deensino, sua inser¢do no debate sobre a profissdo, enfim, suas peculia-
ridades interferem na dire¢do social proposta na formacéo profissional.

Outra questdo que influencia na construcio da identidade profis-
sional refere-se ao periodo histérico de formacdo dos profissionais.
Verifica-se que o periodo em que ha maior incidéncia de conclusio
de curso dos assistentes sociais pesquisados é a década de 1990, com
40% de incidéncia, em seguida, a década de 1980, perfazendo um total
de 34,54%. Na década de 1970, ap6s 1975, encontram-se 12,73% dos
assistentes sociais, e a conclusio mais recente ocorreu a partir do ano
2000, com 12,73% de assistentes sociais. Interpretando essas informa-
¢oes, é possivel apontar que os 55 profissionais pesquisados formaram-
-se apos a segunda metade da década de 1970; portanto, no momento
em que ocorreu, na América Latina, e especificamente no Brasil, o
denominado Movimento de Reconceituacdo do Servico Social.?

Esse movimento se insere no “contexto de mudancas economicas,
politicas, sociais e culturais que ocorrem nos anos de 1960, que traz
novas configura¢des que caracterizam a expansio do capitalismo
mundial, que impde a América Latina um estilo de desenvolvimento
excludente e subordinado” (Yasbek, 1999, p.24).

Nesse contexto, a profissdo assume as inquietudes e insatisfacdes
desse momento histérico e dirige seus questionamentos ao servigo
social tradicional (perspectiva positivista, de orienta¢do funcionalista,
conservadora) propondo uma revisdo geral, nos niveis teérico, meto-
dolégico, operativo e politico.

3 Verificar analises sobre o Movimento de Reconceituagdo do Servigo Social em
Netto (1990), entre outros.
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Segundo Yasbek (1999), emergiram, no bojo do Movimento de
Reconceituacio, diferentes vertentes de andlise que orientam o exer-
cicio profissional:

* a vertente modernizadora: incorporando abordagens funciona-
listas, estruturalistas e sistémicas voltadas para a modernizacgdo
conservadora. A institui¢do e a profissdo sdo fundamentadas na
busca da eficiéncia e eficicia (modernizacio tecnolégica);

* a vertente inspirada na fenomenologia: tendéncia que prioriza as
concepgdes de pessoa, didlogo e transformagio social dos sujeitos,
de acordo com Netto (1990) é uma reatualizacio do conservado-
rismo;

* avertente marxista: traduzida pela consciéncia da profissio e de sua
inserc¢do na sociedade de classes. Aproxima-se da teoria marxista,
porém sem o aprofundamento das obras de Marx.

Esses referenciais acompanham o processo de amadurecimento
da profissdo, construindo, com uma aproximagéio da teoria marxista,
uma vertente comprometida com a ruptura, conforme anélise de Netto
(1990); posicionamento que é hegemonico nas entidades represen-
tativas da formacéo e do exercicio profissional (Conselho Federal de
Servigo Social — Cfess/Conselho Regional de Servigo Social de Sio
Paulo — Cress/Abepss). A obra de lamamoto (1982) torna-se um
divisor de dguas na producio critica do servigo social e inicia a efetiva
interlocugéo da profissdo com a teoria social de Marx.

O contexto social dos anos 1980, periodo de efervescéncia politica
com o fortalecimento do movimento de democratizagio do pais,
iniciado com a resisténcia a ditadura na década anterior, repercute na
profissdo, situacio representada pela organizacdo e mobilizacdo da
categoria narealizagio doV Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais
(Cbas), realizado em Sao Paulo, que demonstrou a busca de alternativas
aos desafios do processo historico brasileiro para a sociedade em geral,
e particularmente para a categoria profissional.

A passagem dos anos 70 aos 80 com a reativagio do movimento
operario-sindical e o protagonismo dos chamados novos sujeitos sociais,
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abriu novas perspectivas para os Assistentes Sociais que pretendiam a
ruptura com o tradicionalismo. E estes assistentes sociais investiram
fortemente em dois planos: na organizagio da categoria profissional e na
formagio académica. (Netto, 2005, p.17)

Em relagio a formagio académica, nesse periodo, houve amplo
debate da categoria profissional e instituiu-se um curriculo minimo, de
ambito nacional, e também se consolidou a p6s-graduacdo (mestrado
e doutorado), fortalecendo a producéo de conhecimentos no servigo
social brasileiro, sendo a Pontificia Universidade Catélica de Sao Paulo
(PUC/SP) a primeira institui¢do a implantar o doutorado.

Entre 1994 e 1996, foram realizadas varias oficinas nas unidades
académicas filiadas & Abepss visando a revisio curricular, organizan-
do uma proposta nacional para o servigo social, que foi aprovada em
assembleia geral da Abepss em novembro de 1996, e encontra-se em
vigor até os dias atuais. Essa proposta curricular é formada por:

Diretrizes que estabelecem um patamar comum, assegurando, ao
mesmo tempo, a flexibilidade e descentralizagio do ensino em Servigo
Social, de modo a acompanhar as profundas transformagdes da ciéncia e
da tecnologia na contemporaneidade. (Abepss, 1996)

O que se sobressai no projeto que fundamenta esse curriculo é que
ele inaugura uma direcéo social fundada no paradigma da teoria social
critica, indicando uma ruptura com as fontes tradicionais da profissdo.
Nesse sentido, o servigo social, profissdo inscrita na divisio sociotécnica
do trabalho, possui uma dimensio historica. Portanto, a compreensao
da profissdo s6 é possivel interpretando-se o processo de producio e
reproducio da vida social nas diferentes conjunturas histéricas. Em
cada realidade social, inserida em dado momento histérico, existem
determinagdes que influenciam tanto as demandas profissionais
quanto suas respostas, munindo-se de estratégias de enfrentamento
organizadas pela categoria profissional.

Na década de 1990, instauraram-se os marcos da reestrutura-
¢do dos mecanismos de acumulacdo do capitalismo globalizado e o
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avanco da logica liberal, alterando o contexto politico, econémico e
social da realidade brasileira, provocando varias mudancas sociais,
como as transformagdes no mercado de trabalho acopladas ao mote
da flexibilizagio, o desgaste das bases do Sistema de Protegio Social e
o redirecionamento das intervencdes do Estado em relagio a questéo
social, alterando-se as politicas sociais.

A politica social, submetida aos ditames da politica econémica, é
redimensionada ante as tendéncias de privatizagdo, de cortes nos gastos
publicos para programas sociais, focalizados no atendimento a pobreza
e descentralizados na sua aplicacio. Os impactos da reducido dos gastos
sociais e a consequente deteriorizagdo dos servigos sociais publicos de-
penderam das relagdes entre Estado e sociedade, das desigualdades e das
politicas sociais anteriormente existentes ao programa de “contrarrefor-
ma”. (Tamamoto, 2004, p.121)*

A légica predatoria imposta pelo capitalismo globalizado, com a
precarizacgio do trabalho e a penaliza¢io dos trabalhadores, reitera as
desigualdades, gestando novos impasses e desafios para toda a socie-
dade e, especialmente, para os assistentes sociais: trabalho infantil,
violéncia doméstica, discriminag¢des de género, raca e etnia, drogas e
tantas outras questdes relativas ao acirramento da desigualdade social.

Contraditoriamente a esse contexto adverso, o servico social, em
conjunto com as lutas sociais travadas pela sociedade num processo his-
térico de grandes embates, empenha seus esforcos para garantir a con-
quista dos direitos sociais constitucionalmente regulamentados. Nesse
prisma, o desafio da profissio é a consolidagio do projeto ético-politico,

[...] que tem em seu nucleo o reconhecimento da liberdade como valor
central — a liberdade concebida historicamente, como possibilidade de
escolher entre alternativas concretas; dai um compromisso com a auto-
nomia, a emancipagio e a plena expansao dos individuos sociais. (Netto,
1999, p.104)

4 Em relago ao projeto neoliberal e as politicas sociais, ver Behring (2003).
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O projeto profissional do servigo social, construido coletivamente
pela categoria, expressa o processo de lutas pela hegemonia entre as
forgas sociais presentes na sociedade e na profissdo e revela o desen-
volvimento teorico e pratico da profissio, fruto do embate com o
tradicionalismo profissional e seu lastro conservador.

A base normativa desse projeto profissional expressa-se na Lel
n.8.662, de 1993, que regulamenta a profissio, e no Cédigo de Etica
Profissional, de 1993, que prescreve os seguintes principios:

* oreconhecimento da liberdade como valor ético central, que requer
oreconhecimento da autonomia, da emancipacio e plena expansao
dos individuos sociais e de seus direitos;

¢ a defesa intransigente dos direitos humanos contra todo tipo de
arbitrio e autoritarismo;

* a defesa, aprofundamento e consolidagio da cidadania e da de-
mocracia — da socializagio da participagio politica e da riqueza
produzida;

* o posicionamento a favor da equidade e dajustica social, que implica
auniversalidade no acesso a bens e servigos e a gestdo democratica;

* 0 empenho na eliminac¢do de todas as formas de preconceito, e a
garantia do pluralismo;

* 0 compromisso com a qualidade dos servicos prestados na articu-
lacdo com outros profissionais e trabalhadores.

Destaca-se, no referido Cédigo de Etica Profissional, a “‘garantia
do pluralismo, através do respeito as correntes profissionais demo-
craticas existentes e suas expressdes tedricas, € COMpromisso com o
constante aprimoramento intelectual”’; e também “o0 compromisso com
a qualidade dos servigos prestados a populagdo e com o aprimoramento
intelectual, na perspectiva de competéncia profissional” (Cfess, 1993).
O “aprimoramento intelectual” e a “competéncia profissional” ndo
devem ser analisados pelo viés tecnicista de simples adequacdo do
profissional de servico social, mas desenvolver uma visdo critica e
emancipadora em relacdo a complexidade da sociedade e de suas rela-
¢oes. Para que o servigo social possa trabalhar em prol da emancipacéo
e da formacio dos individuos.
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Essa formacio, além da visio critica adquirida no proprio contato
com diferentes classes e conflitos sociais, ocorre formalmente nos
cursos de pos-graduacio, stricto e lato sensu.

Frequentaram cursos de aperfeigoamento, especializagio e mes-
trado 30 profissionais, portanto 54,55%, e os demais profissionais,
45,45%, ndo participaram de nenhum curso de pds-graduacéo, sendo
distribuidos da seguinte forma:

* Mestrado, 1,82%, realizado na Unesp de Franca, concluido no

ano de 1999.

* Especializac¢io, 32,73%.

* Aperfeigoamento, 5,45%.

* Aperfeigoamento e especializacio, 9,09%.

* Duas especializacoes, 1,82%.

* Cinco especializacdes, 1,82%.

* Especializagio e aluna especial de mestrado, 1,82%
e Nenhum curso, 45,45%.

Visando complementar essas informagdes, acrescenta-se o periodo
em que os 45 cursos ja descritos foram realizados, e o maior porcentual,
80%, esta concentrado de 2000 a 2005; 11% na década de 1990; e na
segunda metade da década de 1980 estdo 9%. Observa-se que nos ulti-
mos anos amplia-se a busca pela qualificacdo profissional, condizente
com o contexto atual das desigualdades sociais, fruto das complexas
relacdes capitalistas acirrando as expressdes da questdo social, foco da
pratica profissional. Por sua vez, responde as exigéncias do mercado
de trabalho cada vez mais excludente.

A seguir, s3o registrados os temas centrais desses cursos e sua
incidéncia.

Alerta-se para o fato de o mesmo profissional ter realizado mais de
um curso e, portanto, mais de um tema.
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Quadro 3 — Distribuic¢do dos temas dos cursos de pés-graduagio
realizados pelos assistentes sociais

Temas Centrais Incidéncias
Pedagogia — Educacio Formal 8

Terapia Familiar (Sistémica) 7
Administragdo — Recursos Humanos 8
Violéncia Doméstica 10

Politicas Sociais Publicas 4

Servico Social — Metodologia Supervisio 3

Servico Social Escolar 1

Satide Mental / Psicoterapia 4

Total 45

Fonte: Pesquisa realizada com os assistentes sociais que atuam na area da Educacdo nos
municipios paulistas, periodo 2005-2006.

Analisando a incidéncia das temédticas desses cursos, observou-se
a seguinte relagdo em ordem decrescente:

1. Violéncia doméstica (10).

2. Pedagogia ou educagio formal, juntamente com a tematica
administracdo e planejamento de recursos humanos (8).

3. Terapia familiar (7).

4. Politicas Publicas, com a mesma incidéncia da tematica satude
mental (4).

5. Servicosocial escolar, curso deaperfeicoamento, incluindo contet-
dosreferentesaeducacioespecial, educacdoinclusiva, questdesdo proces-
so de ensino e aprendizagem, os ParAmetros Curriculares Nacionais (1).

As informacdes descritas apontam que a maior incidéncia dos
cursos de pos-graduacio frequentados pelos assistentes sociais que
atuam na educacio estdo relacionados, em primeiro lugar, a tema-
tica que aborda a violéncia doméstica,’ seguida dos conhecimentos

5 “Violéncia doméstica contra crianga e adolescente é todo ato ou omissao praticado
por pais, parentes ou responsaveis contra crianga e adolescente. Sdo classificadas
como: violéncia fisica, sexual, psicologica” (Guerra, 2004). O Estatuto da Crianga
e Adolescente, Lei n.8.069 de 13/9/1990, coloca sob protecdo a crianga e o
adolescente contra qualquer forma de maus-tratos e determina penalidade para
quem pratica o ato e para quem se omite em denuncié-lo.
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referentes a pedagogia, e, em terceiro lugar, a terapia familiar. Os
cursos que tratam especificamente do servigo social e das politicas
publicas, locus prioritario de intervencao do servico social, ndo sdo
priorizados.

Relacionando essas informacdes com a pratica profissional, obser-
va-se que os motivos que justificam o interesse profissional por esses
temas especificos visam responder as demandas/requisi¢des postas
para esses profissionais. Identificou-se que uma dessas demandas
relaciona-se com a questdo da violéncia doméstica, que implicitamente
traz a tona situacoes relacionadas a dindmica familiar.

A presenca cotidiana de criancas e adolescentes nas unidades
educacionais e a relagdo proxima entre os educadores e alunos tornam
essas institui¢cdes locais privilegiados para a identificacio de situacoes
de violéncia doméstica. E, portanto, primordial que os profissionais
que atuam nesse espaco institucional estejam preparados para iden-
tificar esse fendmeno sociofamiliar, assim como efetivar os devidos
encaminhamentos.

O servigo social tem sido grande aliado na luta para que os indices
de violéncia doméstica sejam reduzidos, efetivando acdes de cunho
preventivo e de acompanhamento das situagdes identificadas, inter-
vindo no ambito da familia.

O interesse dos assistentes sociais pelos conhecimentos especificos
da drea da Pedagogia justifica-se pela area de atuacio profissional, a
educacio, porém ficauma lacuna em relacdo a necessidade de o profis-
sional conhecer a politica de educacio para interpretar seus meandros,
visando criar estratégias que qualifiquem as respostas profissionais
efetivadas nessa drea.

A intervencdo junto as familias® é historicamente constituida
como uma das atribui¢des do assistente social, e, conforme indicado
pelos profissionais pesquisados, tem sido uma demanda institucional

6 Concepgao de familia, segundo a vertente socio-historica: “‘pessoas que convivem
Jjuntas, assumindo o compromisso de uma ligagio duradoura entre si, incluindo
arelacdo de cuidados entre adultos e deles com as criangas e idosos. A familia se
modifica de acordo com a realidade vivida, tendo relagio com o contexto em que
se insere, sofrendo alteragdes ao longo dos tempos” (Szymanski, 1992, p.15).
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sempre presente no contexto da educagio, o que justifica o interesse
pelos cursos especificos de terapia familiar.

Na questio referente ao trabalho do assistente social com familias,
coexistem posicionamentos diferentes em relagdo as teorias que devem
fundamentar essa pratica. A utilizagio dos conhecimentos e até a apli-
cacdo da terapia familiar sistémica tém sido largamente divulgadas.
Amplia-se a participagdo de assistentes sociais nos cursos de terapia
familiar: os dados desta pesquisa ilustram essa afirmagio, sendo cor-
roborado em outras pesquisas que investigam a pratica profissional
dos assistentes sociais.’

Entende-se que nos espagos das instituigdes educacionais ndo cabe
uma intervencio profissional dos assistentes sociais com as familias,
na perspectiva terapéutica, conforme proposta pela terapia familiar,
mas sim uma intervenc¢io na relacio da familia com o Estado, especi-
ficamente por meio das politicas publicas. De acordo com os estudos
de Mioto e Campos (2003), os sistemas atuais de protecdo social, tanto
em termos dos dispositivos legais como operacionais, referendam a
centralidade da familia nos programas sociais, especialmente a partir
da década de 1990, sendo possivel afirmar que no pais temos uma
orientacdo eminentemente “familista”.®

Nesse sentido, é imprescindivel que o assistente social, ao atuar com
familias, reconhega que nas ultimas décadas, apos ajuste estrutural,
a familia tem empobrecido e, consequentemente, vem diminuindo
sua capacidade protetora. Portanto, é necessario estar atento para ndo
“culpabilizar”, mais uma vez, a familia pelas questdes sociais, mas
aglutinar esfor¢os visando a atencéo publica, o que supde investir na

7 Cf. Torres Mascarenhas (2006). Essa pesquisa destaca que 24,28% dos cursos
de especializagdo realizados pelos assistentes sociais pertencentes ao cone leste
paulista sdo na drea de Terapia Familiar Sistémica.

8 “Familismo, na expressido empregada por varios autores, em especial Esping-
-Andresen (1999) e Sacareno (1994), deve ser entendido como uma alternativa
em que a politica ptblica considera — na verdade exige — que as unidades
familiares assumam a responsabilidade principal pelo bem-estar social. Jus-
tamente porque ndo prové suficiente ajuda a familia, um sistema com maior
grau de familismo ndo deve ser confundido com aquele que é pro-familia”
(Miotto; Campos, 2003, p.170).
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construcio de redes sociais que oferegam apoio e recursos materiais,
combinando investimentos na esfera material e orientagdes ético-
-culturais pertinentes as exigéncias que lhe sdo conferidas no terreno
da produgio e socializagdo dos individuos.

De forma geral, evidencia-se a preocupacio dos assistentes sociais
em adquirir conhecimentos especificos que lhes possibilitem qualificar
a pratica profissional desenvolvida e que ndo foram suficientemente
abordadas no decorrer do processo de graduacdo. A compreensio de
como esses cursos qualificam a a¢do desencadeada pelo servigo social
na politica de educacdo pode, inclusive, apontar conteudos a serem
incorporados na formacio profissional. Essa questdo estd ancorada
no debate profissional em relacdo a formacao profissional, ou seja, se
deve ser generalista ou especialista.

Ratifica-se o posicionamento de Netto ao afirmar sobre a impor-
tancia de manter o perfil generalista da graduacéo, capaz de decifrar a
realidade social, numa perspectiva critica, e instituir a especializacdo
como requisito para o exercicio profissional. Essa posi¢io:

[...] delineia a inica solugdo que me parece assegurar o desenvolvimento
da cultura profissional num sentido congruente com a dire¢do social
estratégica que se construiu na entrada dos anos 90: pode assegurar a
qualificacdo paraa intervencio localizada (agdo focal) a base de uma com-
preensdo estrutural de problematica focalizada. E é nessa alternativa, que
se poder fundar consequentemente a nogao de uma formagio profissional
continua. (Netto, 1996, p.125)

Sob esse prisma, ndo hd contraposicdo, e sim complementari-
dade entre a base generalista da explicacdo da realidade social e a
capacitagio especial dos profissionais que atuam em dreas especi-
ficas, conforme aponta Netto (1996). Ressalta-se que, no que se
refere ao servico social na area da Educacdo, tanto na graduacio
como na especializacdo, ainda sdo limitadas as oportunidades de
debate tedrico-pratico acerca do servico social nesse espago sécio-
-ocupacional, nos mais diferentes niveis de atuacéo da politica de
educacio publica.
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O conhecimento ndo é s6 um verniz que se sobrepde superficialmen-
te a pratica profissional, podendo ser dispensado; mas é um meio pelo
qual é possivel decifrar a realidade e clarear a condugio do trabalho a ser
realizado. Nesta perspectiva, o conjunto de conhecimentos e habilidades
adquiridos pelo assistente social ao longo do seu processo formativo séo

parte do acervo de seus meios de trabalho. (lamamoto, 1998, p.63)

Partindo dessa premissa, considera-se que o conhecimento das
politicas sociais e, especificamente, da politica da educa¢io qualifica
a pratica profissional do assistente social. Considerando esse aspecto,
os sujeitos desta pesquisa foram questionados, nas entrevistas focais, a
respeito do posicionamento dos assistentes sociais sobre essa questao.
Foram unanimes em afirmar a importincia do conhecimento da poli-
tica de educagio, nos diferentes niveis de governo, e sua influéncia na
politica de dmbito municipal. Destacaram a importancia de conhecer as
Leis de Diretrizes e Bases (LDB), os Pardmetros Curriculares Nacio-
nais (PCN), as diretrizes politicas da educac¢io bésica, especificamente
Educac¢do Fundamental e Educacédo Infantil, e também os aspectos
que tratam do financiamento da educacido, como o Fundo de Manu-
tencdo e Desenvolvimento do Ensino Fundamental e de Valorizagédo
do Magistério (Fundef).

Acrescentaram ainda, como essencial, o conhecimento do Estatuto
da Crianca e do Adolescente (ECA), suporte juridico de atengio a todas
as criancas e adolescentes, conforme se pode perceber nos seguintes
depoimentos:

Necessariamente, para atuar na area da educagdo, nés temos que ter
conhecimentos dos dispositivos legais. O proprio Estatuto da Crianca e
do Adolescente é o desdobramento da Constitui¢io Federal, assim como a
LDB. Nio tem como desvincular a nossa agdo desta questio. Inclusive em
relagdo ao trabalho de formagio, que nos realizamos na secretaria, também
faz referéncia a legislacdo. Nos temos de nos apropriar do conhecimento
da legislagio e também de outros conhecimentos que fazem parte da
politica de educagdo. Toda agdo dos educadores na escola estd pautada
nestas leis, entdo ndés nfo temos como nio conhecer esta regulamentagéo.

(AS—P. Prudente)
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Entendemos que o Servigo Social é uma disciplinaampla. N6s atuamos
amplamente, s6 que agora, como selecionamos a educacio para trabalhar,
obviamente, devemos ter uma linguagem diferente. Eu acho que esta
linguagem vem através do conhecimento desta legislagdo: aLDB, 0o ECA,
que estd em varios campos ndo s6 na educagdo. Também os Pardmetros
Curriculares Nacionais, enfim, toda a politica de educagio, entdo vocé
passa a discorrer melhor sobre o assunto e entender melhor a funcéo do
professor. (AS — Limeira)

Um dos depoimentos, descrito a seguir, evidencia a necessidade de
os assistentes sociais interpretarem criticamente a LDB, compreen-
dendo seus meandros, sua intencionalidade politica, apontando até
mesmo uma critica aos profissionais, mostrando a necessidade de de-
bater a lei, fator essencial que pode indicar estratégias de acio coletiva
em prol dos interesses da crianca, do adolescente — e da familia —, que
frequentam a escola publica.

Isto é algo que tenho questionado muito, € essa questdo. [...] as vezes
a gente ndo amplia muito a discusséo. Precisamos perceber até que ponto
a gente também ndo esta a servigo da propria LDB, que a gente sabe que
muitas vezes ndo estd pensando na crianga que estd na escola. Ou seja,
a LDB nio esta a servico da crianga que esté na escola, mas tem outras
intengdes. (AS — Limeira)

No ambito geral, os profissionais reconhecem a importancia do
conhecimento do ordenamento juridico que fundamenta a politica
de educacio. Como ¢é possivel observar nos depoimentos, as leis e
documentos mais citados s3o: o ECA, aLDB e os PCN. Constata-se,
entretanto, que hda ainda uma imperiosa necessidade de aprofundar os
conhecimentos dos assistentes sociais a respeito do arcabouco legal e
ideoldgico da politica de educacdo, que é ancorado na LDB, mas que
ndo se restringe a ela, pois existem fatores que extrapolam sua dimensao
legal, dentre eles estdo:

[...]aexpressdo e disputa de interesses diferenciados e por vezes conflituo-
sos; a arquitetura institucional que ganha certa autonomia nas dindmicas
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e particularidades dos diferentes estabelecimentos da burocracia estatal
e na relagdo entre as distintas instincias governamentais; e o grau de
organizacio e a capacidade de pressdo e interferéncia das corporagdes e
movimentos sociais. (Almeida, 2005, p.14)

O conhecimento do ordenamento juridico que fundamenta a
politica de educacio circunscreve-se como a etapa inicial do processo
de andlise que os profissionais precisam realizar para compreender a
politica de educagio em sua totalidade, “néo s6 como um aparato ins-
titucional legal e administrativo que se inscreve no ambito do Estado,
mas como espaco contraditério de disputas e que se altera histérica e
politicamente mediante a agdo dos sujeitos sociais” (ibidem). Assim, de
acordo com os depoimentos dos sujeitos pesquisados, o conhecimento
daslegislacoes especificas e das diretrizes da politica de educacgio e seus
meandros s3o instrumentos imprescindiveis para o fortalecimento da
pratica profissional nesse espaco socio-ocupacional, visando garantir
a educacdo como direito social.

Fazendo um paralelo da insercio do assistente social na politica de
educacido com a efetiva trajetoria historica do servigo social na politica
de sadde, verifica-se que o reconhecimento do servigo social, de sua
contribuicdo efetiva nesse espago socio-ocupacional, firmou-se em
decorréncia do empenho em compreender a estrutura politico-admi-
nistrativa da politica de satide brasileira e do processo de envolvimento
profissional nas lutas coletivas organizadas na saide publica. A mesma
compreensio precisa ocorrer com os assistentes sociais que atuam na
politica de educagéo, pois o:

[...] saber, a0 mesmo tempo em que se propde como desvendamento dos
nexos l6gicos do real, se tornando entdo instrumento do fazer, propde-se
também como desvendamento dos nexos politicos do social, tornando-se

instrumento de poder. (Severino, 1995, p.53)
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Experiéncia profissional

Considerando que a formacio profissional é um processo continuo,
construido também por intermédio de experiéncias concretas e refle-
x0es tedricas, foi solicitado aos assistentes sociais que descrevessem
as trés ultimas experiéncias profissionais. Do total de 55 assistentes
sociais, 28% tém como primeira experiéncia profissional no servigo
social o trabalho na drea da Educacéo, e o restante, 72% realizaram
trabalhos anteriores, em ordem decrescente, que se concentram nas
seguintes areas: Assisténcia Social, especialmente em prefeituras
municipais; com Educacdo Especial, destacando-se a Associagdo de
Pais e Amigos dos Excepcionais (Apae); e com o segmento crianca e
adolescente nas mais diferentes frentes de atuagio, ou seja: adolescentes
em conflito com a lei e em diversos projetos socioeducativos. Outras
areas com menor incidéncia sao: Satide Publica, Saude Mental, Ha-
bita¢do, Empresa e Judicidrio.

Com a intencdo de avaliar a experiéncia profissional dos assistentes
sociais, especificamente na drea da Educacdo, questionou-se sobre o
tempo que o profissional atua nessa drea e observou-se a distribuicio
nos seguintes periodos:

* menos de um ano até dois anos, 29,10%;
* trés a seis anos, 25,45%;

* oito a dez anos, 20%;

¢ doze a quatorze anos, 3,64%;

* quinze a dezesseis anos, 3,64%;

* dezessete a dezenove anos, 10,90%;

* ndo responderam essa questdo, 7,27%.

Analisando esses dados, observou-se a incidéncia de contratacdo
dos assistentes sociais na politica de educacdo municipal no estado
de Sdo Paulo de acordo com os periodos, conforme segue: 10,90%
foram contratados na década de 1980; 30,90%, na década de 1990; e
58,20%, no ano 2000 e seguintes. Assim, o maior indice de inser¢do
profissional do assistente social na politica de educa¢io ocorreu nas
décadasde 1990 e 2000, podendo inferir que as mudangas imprimidas
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na educagio apos o advento da Constitui¢io Federal de 1988 eda LDB
de 1996 influenciaram a ampliacdo de contratacdo desse profissional
nesse espaco sécio-ocupacional.

Asregulamentagdes juridicas trazem mudancas no ambito da edu-
cacdo, entre elas a transferéncia das creches da assisténcia social para
a educacio, a municipalizacio do Ensino Fundamental, a presenca
de projetos sociais no espago escolar, a necessidade de ampliagdo da
relacdo da escola com a comunidade, novidades que desencadeiam
uma série situagdes que sobrecarregam os educadores e com as quais
eles ndo conseguem lidar, questdo que serd problematizada no decorrer
deste texto.

Complementando essa temética relacionada a informagdes sobre a
formacao continuada dos profissionais pesquisados, constata-se que,
emrelacdo a produ¢io de conhecimentos, 16,37% deles ndo realizaram
nenhuma produgéo cientifica, e a maioria, 83,63% possuem produ-
¢bes como artigos, comunicacdo oral, painéis, além de participacdo
em eventos — dado que confirma a tendéncia desses profissionais em
sintonizar-se com as instincias de debate teorico da profissio.

Em relacdo a supervisio de estagidrios de servico social, verificou-
-se que apenas 27,28% dos assistentes sociais efetivam essa atividade
profissional, portanto a maioria deles (72,72%) ndo realiza a supervisio
deestagiarios. Dentre os 15 profissionais que realizam a supervisdo em
servigo social, constatou-se o tempo que acumulam essa experiéncia,
obtendo as seguintes escalas: a maioria, ou seja, 53,33%, realiza su-
pervisdo de estdgio entre um e dois anos; 33,33%, entre quatro e cinco
anos; e ha mais de dez anos, 13,33%.

O estagio supervisionado é um momento privilegiado no processo
de formacdo profissional do assistente social, pois representa a possibi-
lidade de aproximagéo com a realidade cotidiana dos individuos sociais,
associada a apropria¢do de conhecimentos teérico-metodolégicos
que orientam o exercicio profissional. O assistente social supervisor
de campo:

[...] contribui com 0 aluno na particulariza¢do da problematica que envolve
a agdo profissional no tocante as especificidades dos organismos institu-
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cionais, 0 que exige uma apropriagdo ao projeto académico-pedagdgico
do curso e, em especial, as orientagdes adotadas no ensino da pratica.
(Iamamoto, 1992, p.206)

Ao efetivar o papel de educador, transmitindo conhecimentos
e experiéncias, ocorre um processo de reflexdo diante da realidade
situada naquele determinado espaco sécio-ocupacional, exigindo do
profissional supervisor uma avaliacio constante dos limites e possibili-
dades institucionais e profissionais. Dessa maneira, enfrentar o desafio
da supervisdo exige uma aproximagio mais efetiva do conhecimento
cientifico, participando do processo de qualificacido/capacitacdo
desencadeado pelas instituigdes de ensino. O interesse € 0 empenho
dos profissionais em relagio ao exercicio do papel de supervisor de
campo tém duplo significado: contribuir com a formacio profissional
de futuros assistentes sociais e exercitar o processo reflexivo da pratica
profissional, qualificando-a diariamente.

Os 55 assistentes sociais foram abordados em relagdo a sua par-
ticipacdo politica em sindicatos, 6rgdos representantes da categoria
profissional e conselhos de direito.

Evidenciou-se a participa¢do de 29,09% dos sujeitos pesquisados
nos Sindicatos dos Servidores Publicos Municipais e 34,55% nos 6rgaos
representativos da categoria profissional Cress, restando, do total dos
profissionais pesquisados, 36,36% que ndo participam.

A intenc¢do de compreender a diregdo politica da prética profissional
desenvolvida pelos profissionais na drea da Educagio envolve a analise
do grau de participacio politica especificamente nos conselhos de direi-
to. Salienta-se que os conselhos de direito,’ instincias de exercicio de

9 Conselhos de direito: ““s3o considerados condutos formais de participagio social,
institucionalmente reconhecidos, com competéncias definidas em estatuto legal
com objetivo de realizar o controle social de politicas pablicas setoriais ou de defesa
de direitos de segmentos especificos. Sua funcio é garantir, portanto, os principios
da participagio da sociedade nos processos de decisdo, defini¢do e operaciona-
lizagdo das politicas pablicas, emanadas da Constituigio Federal. Ou seja: sdo
instrumentos criados para atender e cumprir o dispositivo constitucional no que
tange ao controle social dos atos e decisdes governamentais” (Gomes, 1999, p.166).
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experiéncia democratica, s3o espaco politico em que o profissional tem
oportunidade de lutar por acdes afirmativas, oferecendo visibilidade ao
projeto hegemonico da profissdo, que esta explicitado especialmente
no Cédigo de Etica Profissional, nas Diretrizes Curriculares para
formacdo dos assistentes social e na lei que regulamenta a profissio.

A participacgdo do assistente social nos conselhos, representando os
segmentos ou instituicdes em que atua, possibilita ser o porta-voz dos
interesses coletivos, construindo articula¢des e parcerias com diversos
atores envolvidos, visando, em ultima instancia, ampliar o acesso da
populacdo a seus direitos. Portanto, o interesse dos profissionais por
essa participacio revela o grau de envolvimento desses com o aspecto
politico de seu trabalho.

De acordo com os dados, constata-se que, do total de 55 assistentes
sociais, 22 (40%) participam de algum conselho, sendo a frequéncia
distribuida da seguinte forma:

¢ Conselho Municipal da Crianga e do Adolescente: participam
21,82% dos profissionais.

* Conselho Municipal de Assisténcia Social: participam 10,90%.

¢ Conselho Municipal das Pessoas Portadoras de Necessidades

Especiais: participam 1,82%.

* Conselho Municipal Antidrogas: participam 3,64% profissionais.

* Conselho Municipal de Educacio: participam 1,82% dos profis-
slonais.

* Nao atuam em Conselhos de Direito, 60% dos profissionais.

Constata-se que ainda é pequena a participa¢do dos assistentes
socials nas instancias decisorias de poder, considerando a importan-
cia dessa contribui¢io, em razdo da experiéncia social que possuem,
podendo colaborar com a constru¢do de uma cultura democratica,
“condi¢io indispensavel para a emergéncia da contra-hegemonia e
daresisténcia” (Iamamoto, 1998, p.143).

Os resultados da pesquisa confirmam a maior participacdo dos
assistentes sociais nos Conselhos da Crianca e do Adolescente e da
Assisténcia Social, considerando a estreita relacio da profissao com
essas politicas sociais, ratificando o resultado da pesquisa sobre o perfil
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profissional do assistente social no Brasil, realizado em 2004, promo-
vido pelo Cfess, que indica a concentracdo de 25,12% de profissionais
participando de Conselho Municipal da Crianga e do Adolescente e
35,45% de Conselho Municipal da Assisténcia Social.

O conselheiro assistente social exerce seu processo de trabalho num
campo privilegiado de controle social e de apreciacio de macropoliticas.
Nessas condices, ao exercer a fungio de conselheiro, o desempenha fa-
zendo uso de seu conhecimento especifico ja que lida com objetos que tém
afinidades com os objetivos da sua profissdo, qual sejam: a questdo social
e as politicas sociais relacionadas a essa questdo. Desempenha o mandato
utilizando-se de seus conhecimentos teérico-operativos pondo-os a servigo
das causas e finalidades do conselho. A fun¢io de conselheiro, no caso do
assistente social, contempla uma faceta do seu exercicio profissional que
¢ sua intrinseca dimensdo politica. Alids, nos conselhos, o Servigo Social
realiza de modo visivel sua dimenséo politica, posto serem estes por ex-
celéncia, locus de fazer politica. (Tamamoto, 1998, p.124)

Dessa maneira, aampliagio da participa¢ao dos assistentes sociais
nos Conselhos Municipais de Educacéo é primordial, desvelando
informagdes coletadas por intermédio da investigacdo sistematica que
retratem a realidade concreta dos usuarios da politica de educagio,
tornando publicas suas demandas e interesses. Outra contribuicdo
importante do assistente social é a de motivar e mobilizar a participa-
¢do de representantes da comunidade escolar nos conselhos de direito
pertinentes, ampliando a presenca ativa nos instrumentos legais de
controle social.

Nesse sentido, € preciso que ocorra uma:

[...] reavaliagdo da dimensdo politica da pratica profissional e de seu
vinculo com a cidadania de classe e com o aprofundamento da demo-
cratizagdo ampla da vida social que pode nos conduzir a novas luzes na
efetivagio de um exercicio profissional de nova qualidade, que contribua
para o processo de constru¢do de um novo bloco histérico na sociedade,
com a hegemonia daqueles que criam a riqueza e dela nio se apropriam.
(Tamamoto, 1992, p.130)
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A interpretacdo do servico social em relagio a politica de educacdo
brasileira é uma referéncia fundamental para compreender os mean-
dros da legislacio vigente e os embates de sua concretizacio, identifi-
cando as possibilidades para efetivar uma pratica profissional coerente
com os principios e diretrizes do projeto ético-politico profissional na
contemporaneidade.



3
A POLITICA DE EDUCACAO BRASILEIRA:
UMA LEITURA SOB
A OPTICA DO SERVICO SOCIAL

“A escola unitdria requer que o Estado
possa assumir as despesas que hoje estdo
a cargo da familia, no que toca a ma-
nutengdo dos escolares, isto é, que seja
completamente transformado o orcamento
da educagcao nacional, ampliando-o de
um modo imprevisto e tornando-o mais
complexo: a inteira fun¢do da educagdo e
formagdo das novas geragoes torna-se, ao
invés de privada, publica, pois somente
assim pode ela envolver todas as geragoes,
sem divisoes de grupos ou castas.”

(Gramsci, 1991, p.121)

O contetido abordado neste capitulo é o substrato tedrico e em-
pirico que possibilita compreender, na perspectiva socio-histérica,
os determinantes da inser¢do e o processo de efetivacdo do exercicio
profissional do assistente social na politica de educagéo putblica nos
municipios paulistas.

O reconhecimento dos espacos socio-ocupacionais existentes na
politica de educagdo presentes nas entrelinhas das legislagdes que
regulamentam essa politica, ou na trama institucional dos diferentes
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niveis de ensino, s6 € possivel por meio do conhecimento da organiza-
cdo estrutural e ideoldgica da educagio, confrontando-o com a pratica
profissional efetivada na realidade concreta vivida pelos sujeitos sociais,
assistentes soclals que atuam nessa area.

Tendo como principio que € a partir da visio de mundo e de so-
ciedade que construimos o agir pessoal e profissional, faz-se mister
compreender a concepgio de educagdo que permeia implicitamente
o trabalho do assistente social nos municipios paulistas, conforme
abordado no préximo item.

Percep¢bes sobre as concepg¢des de educacao
dos sujeitos pesquisados, fundamentadas no
pensamento de Gramsci

Por seu profundo engajamento na luta de classes, as reflexdes
filosoficas e politicas de Gramsci centraram-se nas perspectivas de
transformacdo da sociedade e os meios para essa transformacio.
Transparece facilmente em suas obras o imenso interesse com que
tratou o conflito entre as diferentes classes sociais e, em particular, a
questdo do dominio da classe dirigente sobre as classes subalternas.
Embora enfocasse diversos &ngulos das relacdes sociais, suas reflexdes
tinham em comum a preocupacio com o percurso histérico do homem
visto sob o prisma do embate de diferentes estratos sociais ao longo do
tempo, a desigualdade resultante do confronto dessas for¢as em seu
proprio momento histérico e as formas de reverté-la.

Nesse percurso, em busca dos fatores que vieram a compor a
realidade sociopolitica, Gramsci percebe que a escola e a educacio,
em seu sentido mais amplo, constituem suporte fundamental para a
manutengio de um sistema de crengas, denominado por ele de senso
comum, que legitimam a hegemonia de uma classe em relacdo a outra.
No entanto, ao contrario da tendéncia de muitos pensadores marxistas
de ver a escola apenas como reprodutora dos valores vigentes nos quais
se insere, Gramsci indica a possibilidade de usar esse mesmo instru-
mento a favor da elevagio do nivel cultural das massas.



EDUCACAO E SERVICO sociaL 77

Apesar de refletir aideologia dominante, a escola e a educacio, em
geral, constituem-se por exceléncia em veiculo de disseminagio de
conhecimentos e ideologias, e é justamente ai que Gramsci vislumbra
a possibilidade de intervir.

O autor considera que assim como a hegemonia da classe domi-
nante ampara-se em mecanismos instituidos em organiza¢des sociais
da sociedade civil,! esses mesmos mecanismos, tdo eficientes para a
dominacdo das classes subalternas, poderiam amparar, por sua vez,
um novo pensamento, uma nova ideologia que propagasse os inte-
resses dessas classes subalternas, configurando-se, finalmente, como
instrumento para seu beneficio. Por consequéncia do esclarecimento
cultural e educacional das grandes massas, inevitavelmente, haveriam
transformagdes na ordem social, pois, conscias de seu papel e impor-
tancia, essas classes estariam aptas a subtrair-se 8 dominacgo.

Gramsci acreditava que a educagdo deveria ser conduzida, além do
conhecimento das ciéncias e das técnicas produtivas, com o intuito de
fornecer meios para a reflexio critica do individuo a respeito das forcas
sociais que o envolvem. Vista dessa maneira, a educagio atingiria seu
dpice no ponto em que sua funcdo seria instrumentalizar o individuo
para o exercicio de sua cidadania, capacitando-o para entender-se,
ndo como espectador ou objeto de manipulagdo, mas como participe
dos fenémenos sociais € com poder de deliberar sobre eles. Em outras

1 A sociedade civil, no pensamento gramsciano, apresenta-se como o ‘‘conjunto
dos organismos chamados ‘privados’ e que corresponde a fungio de hegemonia
que o grupo dominante exerce sobre toda a sociedade” (Gramsci, 1977, p.1518).

ndo aparece em contraposicdo ao que é

” 6

E importante esclarecer que "privado
publico, nem nega o caréter de classe desses organismos e suas diferentes formas
de expressio, a medida que a sociedade civil ndo é um espago homogéneo, mas
permeado por contradigdes” (Simionatto, 2001, p.12). Gramsci (1977, p.1519)
chama de sociedade politica os elementos convencionalmente identificados como
aparelhos coercitivos do Estado, conforme ele mesmo afirma: o “‘aparelho de coer-
¢do estatal assegura legalmente a disciplina dos grupos que néo consentem nem
ativa nem passivamente, mas que é constituido para toda sociedade, na previsdo
dos momentos de crise no comando e na diregdo, nos quais fracassa o consenso
espontaneo”. Gramsci compreende o Estado como espago de lutas por interesses
antagonicos e de legitimagdo de luta pela hegemonia, constituidos da sociedade
civil e sociedade politica denominado de ”Estado ampliado”.
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palavras, aeducagio pode proporcionar a construc¢ao de um corpo social
autocritico capaz de se autorregular e prover suas proprias necessidades
em prol ndo apenas de uns poucos, mas de toda a sociedade. Ao trilhar
esse caminho, partindo de uma educagio de cunho humanista, mas
fundamentada no mundo do trabalho e concretizada na pratica social,
Gramsci entendia que o homem estaria, entdo, mais proximo da no¢ao
de liberdade e tudo que esse conceito acarreta para a humanidade.

O pensamento gramsciano ¢ estruturado no principio de que as
condicdes de existéncia do homem em sociedade sdo determinadas por
uma série de fatores histéricos, politicos e econémicos que estabelecem
complexas relagdes sociais. Em meio a essas relagdes, possivelmente a
mais importante é a dindmica sociedade civil e sociedade politica, por
reverberar tdo fortemente em todos os niveis da vida em sociedade.
Por 1ss0, esclarecer o exercicio de direitos e deveres, polos basilares do
conceito de cidadania, deve, de acordo com o pensamento gramsciano,
passar inevitavelmente pelo contexto educacional.

Diante dessa referéncia tedrica, é possivel identificar trés vertentes
de concepgdes de educagio dos profissionais pesquisados, tendo como
premissa que os constructos tedéricos sio constituidos por concepgdes
adquiridas por meio das vivéncias formais e informais das varias di-
mensdes da experiéncia humana e, geralmente, podem desencadear
comportamentos e atuagdes no mundo real. Por esse motivo, torna-se
pertinente a observagio de conceitos e ideias descritas por assistentes
sociais sobre educacio, em busca de uma nogdo que oriente o enten-
dimento acerca da préxis no contexto real.

Registra-se a complexidade da questdo, uma vez que a propria
atuacio desses profissionais reflete seu percurso histérico, cujas con-
cepcoes sinalizam abordagens sujeitas a inimeras variaveis, como,
entre outras, as de natureza pessoal, cultural, regional. Como sujeitos
socials, sua praxis dialeticamente exterioriza sua condi¢io particular.

Na primeira vertente encontram-se concepgdes de educacio
que mais se aproximam da visdo gramsciana, na qual se manifesta
o entendimento da educacdo como o encadeamento de consciéncia
da situacdo com a agdo pratica modificadora, conforme ilustram as
descrigdes a seguir:
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Educagio é na pratica o que possibilita instrumentalizar o individuo
para o desenvolvimento de potencialidades, habilidades e apropriagio de
conhecimentos, que lhe possibilitem alcangar niveis cada vez mais elevados
de critica, criatividade e autonomia reconhecendo seu valor e capacidade
de agir e transformar a realidade, com vistas a melhoria da sua qualidade
de vida e da sociedade. (AS — Séo José dos Campos)

Educacéo tem um sentido amplo, porém o foco central é a formagio
de sujeitos capazes de entender o que se passa a sua volta, individuos
criticos, com conhecimentos diversos, capazes de mudar a situacio a sua

volta. (AS — Borebi)

Ressalta-se que sdo relativamente poucos os profissionais que
expressaram essa perspectiva critica da educacgio, demonstrando a
necessidade de maior aprofundamento teérico sobre as diferentes
posicdes ideoldégicas que influenciam a pratica educativa desencadeada
nas unidades educacionais, para que seja possivel compreender o po-
sicionamento que mais se aproxime dos principios ético-politicos do
projeto profissional do assistente social.

A segunda vertente identificada relaciona a concepgdo de educacdo
a uma perspectiva legalista, evidenciando-a especialmente como um
direito social de todos os cidaddos e um dever do Estado:

A educagio é um direito de todos os cidaddos e um dever do Estado, e
comisso tanto a familia quanto o Estado devem dar essa garantia, ajudando
no desenvolvimento de cada individuo, principalmente das criancas que

sdo seres em plena formagéo. (AS — Dracena)

A educacio ¢ um direito que deveria ser disponibilizado igualmente
para todos e em todos os niveis, porém devido a problematica que envolve
as politicas publicas atualmente vem sendo promovida apenas para dizer
que hé, sem se prender a real necessidade da educacéo global para se ter
uma populagdo mais culta e educada. (AS — Leme)

Essa perspectiva pode estar relacionada ao arcabouco ético-politico
doservigosocial, sobretudodas ltimasdécadas, quedemarcaalutaardua
pela garantia de direitos, em defesa da cidadania e das politicas ptblicas.
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Constatam-se, na terceira vertente de concepgdes de educagio,
os ecos dos valores humanistas tradicionais nos quais a educagio e
a cultura sdo valores idealizados e abstratos e sua aquisicdo nao vis-
lumbra agdes concretas, revelando, desse modo, uma ruptura entre
pensamento e a¢do, posi¢io percebida nas descri¢des dos assistentes
sociais explicitadas a seguir:

Educar é um processo continuo em que se desenvolvem as capacidades
e habilidades do ser humano. (AS — Limeira)

Educar é humanizar. Isso significa que realizar um trabalho com
alunos que desenvolva competéncias necessarias para a vida em sociedade
ndo € s6 ler e escrever. As atividades que as criangas vivenciam na escola
possibilitam a formacdo de vinculos pessoais que serdo fundamentais
para a construcdo da identidade e da autonomia, além de muitos outros
beneficios que serdo essenciais para toda a vida. (AS — Garga)

A separacio, ou mesmo distancia, entre educacio e realidade social
e/ou material que pode ser divisada nessas concepgdes foi fortemente
enraizada ao longo do tempo e permanece na atualidade em razao do
fato de elites de todas as épocas procurarem manter para sio monopélio
da cultura enquanto delegavam as outras classes o trabalho fisico. O
inicio dessa tradi¢do de ruptura entre educagéo e trabalho pode ser
exemplificado pela Grécia antiga, onde o trabalho foi entregue aos
escravos e as classes inferiores da sociedade, enquanto os de classe
abastada podiam entregar-se a estudos e reflexdes. Mais tarde, a igreja
cristd, que sempre teve um papel extremamente ativo na educagio,
quando conciliou evangeliza¢do e cultura, contribuiu para essa dis-
sociacdo, ao transmitir a ideia da educacgdo mais voltada para valores
espirituais do que materiais.

Gramsci, entretanto, estabeleceu um didlogo entre esfera material —
dimensao do trabalho—e esfera cultural — dimensao educacional, com
seus valores sociais, intelectuais e éticos. Para ele, a solu¢do da proble-
matica humana conteria um amalgama das duas esferas, despojadas de
seus respectivos exageros. Assim como se posicionou contrariamente a
ideia de trabalho como automatismo, designou a formag¢io humanista
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o papel de elucidar a0 homem sua trajetoria sécio-historica, para que
esse pudesse, além de assumir seu lugar junto as forgas produtivas,
apropriar-se de conhecimentos que mostrassem o significado desse
lugar no mundo e para o mundo.

Para Gramsci (1979, p.118), a educacéo oferecida pela escola
deveria ser “de cultura geral, humanista, formativa, que equilibre de
modo equanime o desenvolvimento da capacidade de trabalhar ma-
nualmente (tecnicamente, industrialmente) e o desenvolvimento das
capacidades de trabalho intelectual”’, ou seja, a educagdo como forca
atuante e profundamente envolvida na vida em sociedade.

Sabemos que iniumeros problemas sociais que atingem os alunos se
refletem na escola. Todavia, cabe aos 6rgaos publicos prover a perma-
néncia desses alunos na escola, uma vez que, de acordo com o Estatuto
da Crianca e do Adolescente (ECA), toda crianca e adolescente tem o
direito & educagio, visando o pleno desenvolvimento, preparo para o
exercicio da cidadania e qualificacdo para o trabalho. Percebe-se que,
atualmente, o sistema de ensino publico enfrenta grandes desafios a
serem vencidos, como: baixo rendimento escolar, vulnerabilidade as
drogas, desinteresse pelo aprendizado, evasdo escolar e comportamento
agressivo.

Diante desses fatos, o papel do assistente social na Secretaria de
Educacio é o de realizar acdes e intervencdes comprometidas com
valores que dignifiquem e respeitem os educandos em suas diferencas
e potencialidades, sem discriminagio de qualquer natureza, por meio
do apoio e de orientagdo ndo somente aos alunos, como a sua familia
e ao corpo docente, em busca de melhores opgdes para o sucesso no
processo de aprendizagem e de integragido escolar e social.

A seguir, pretende-se adentrar no conhecimento da estrutura, da
organizacao da politica de educacio brasileira com o intuito de entender
a dinadmica politico-administrativa em todos os ambitos de governo,
pois o entendimento da forma de trabalho do assistente social relaciona-
-se com um conjunto de determinantes, dentre eles a peculiaridade da
estrutura das organizagdes, seu quadro normativo, politicas e relagdes
de poder, recursos humanos, materiais e financeiros, além de outros,
que interferem no desenvolvimento do trabalho profissional.
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A organizacao dos sistemas
de ensino federal, estadual e municipal

De acordo com Dermeval Saviani (1987), existem trés condi¢des
bésicas para a construgdo do sistema educacional: o conhecimento dos
problemas educacionais de determinada situacio histérico-geografica,
o conhecimento das estruturas da realidade e uma teoria da educagio.
Isto é: formular uma teoria da educagio indica a intencionalidade cole-
tiva da acdo que orienta seus objetivos e meios, sendo essa a condi¢do
primordial para realizar a passagem da intencionalidade individual a
intencionalidade coletiva.

Considerando essa linha argumentativa, Libaneo et al. (2002)
apontam que o Brasil ainda nfo possui um sistema de ensino em razao
dafalta dearticulacdo entre os varios sistemas de ensino existentes nas
esferas administrativas federal, estadual e municipal.

A Constituigdo Federal de 1988, em seu artigo 211, institui o
regime de colaboracio, porém nio ocorreu a necessaria articulagdo
entre os sistemas de ensino. Ainda, segundo Libaneoetal. (2002), isso
ocorre em virtude de a construgio historica da politica de educagio no
pais ser de competi¢do e ndo de colaboragio entre os varios ambitos
governamentais.

Na Leide Diretrizes e Bases (LDB/96), o termo “sistema” refere-se
a administracdo, em diversas esferas: sistema de ensino federal, esta-
dual e municipal, confirmando a tese de Libaneo de ndo existir um sis-
tema de ensino, mas apenas estruturas administrativas referidas nalei.

De acordo com o artigo 8° da LBD/96, que regulamenta o artigo
211 da Constituigdo Federal, fica estabelecido que a Unido, os estados,
o Distrito Federal e os municipios devem organizar, em regime de
colaboragio, os respectivos sistemas de ensino.

Cabe a Unido coordenar a politica nacional de educacio, articulan-
do as diferentes instincias e sistemas e exercendo fun¢do normativa,
redistributiva e supletiva em rela¢do as demais instincias educacionais,
e os municipios podem optar pela integracdo ao sistema estadual de
ensino ou pela composi¢do de um sistema tnico de educacéo bésica
(Ensino Fundamental e Médio).
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Nas diferentes esferas, existem os seguintes 6rgdos administrativos:

* Federais: Ministério da Educacio (MEC); Conselho Nacional de
Educacdo (CNE).

* Estaduais: Secretaria Estadual de Educacio (SEE); Conselho
Estadual de Educa¢io (CEE); Delegacia Regional de Educa¢io
(DRE) ou Subsecretaria de Educagio.

* Municipais: Secretaria Municipal de Educacio (SME); Conselho
Municipal de Educac¢io (CME).

Aindasegundoa LDB/96, aeducacio escolar brasileira compde-se
das seguintes etapas: Educacgio Basica (Educagio Infantil, Ensino Fun-
damental e Ensino Médio) e Educagio Superior. Apresenta também
modalidades de educag¢do: Educacdo de Jovens e Adultos; Educacéo
Profissional; Educagio Especial; Educa¢io Indigena.

A distribuigio de responsabilidade nas diferentes instancias de
governo, conforme a lei n.9.394/96, é a seguinte:

* Educacio superior: Unido, estados e iniciativa particular.

* Ensino médio: Unifo, estados, municipios e particular.

¢ Ensino fundamental: Unido, estados, municipios e particular.
* Educacio infantil: Unido, municipios e particular.

E importante registrar que a Constitui¢io Federal de 1988, em seu
artigo 24, atribui a Unifo, aos estados e ao Distrito Federal legislar con-
correntemente sobre educacéo, cultura, ensino e desporto, excluindo
dessa atribuicdo os municipios. Estabelece, ainda, que compete as trés
esferas administrativas proporcionar os meios de acesso a cultura, a
educacio e a ciéncia.’

2 O sistema federal de ensino compde-se das seguintes instituigdes mantidas pela
Uniéo: universidades federais; institui¢des isoladas de Ensino Superior; centros
federais de Educagdo Tecnoldgica; estabelecimentos de Ensino Médio; escolas
técnicas federais e agrotécnicas; escolas de Ensino Fundamental e Médio, vin-
culadas as universidades (colégios de aplicagdo); Colégio Pedro II e instituigdes
de Educagio Especial, de acordo com o Ministério da Educagéo e do Desporto,
em 2006.
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O érgio lider e executor do sistema federal de educagio é o MEC,
que desenvolve atividades relacionadas a diferentes dreas de ensino e
possui diversos 6rgaos administrativos ligados diretamente ao minis-
tério, destacando-se o Conselho Nacional de Educagio (CNE), 6rgéo
colegiado que normatiza o sistema.

Destaca-se que uma das orientagdes da Constituigio Federal vigen-
te, artigo 214, referendada pela LDB/1996, diz respeito & elaboracio
pela Unido do Plano Nacional de Educagio (PNE), com “diretrizes
e metas para os dez anos seguintes, em sintonia com a Declaragio
Mundial de Educagio para todos” (LDB/96, artigo 87).

O PNE, Lei n.10.172, de 9 de janeiro de 2001, compde o0 novo
arcabougo legal da politica de educagio brasileira, capaz de imprimir
novos rumos a educacdo. Todavia, a legislacdo, além de expressar o
conflito de interesses em disputa, por meio dos poderes constituidos
na sociedade brasileira, por si s6 ndo assegura que as modificagdes
venham ser incorporadas ao sistema educacional. Para que isso ocorra
é necessario o investimento do poder publico na politica de educagio,
o que deve ser exigido por parte da sociedade.?

E primordial ressaltar que a politica nacional de educacio, por meio
do MEC, tem o principio da inclusio como norteadora das politicas
publicas.

3 A ideia de organizar um plano nacional de educagdo surgiu em 1932, com a
mobilizagdo de um grupo de educadores que langou um manifesto ao povo e
ao governo que ficou conhecido como ‘“Manifesto dos Pioneiros da Educagio”,
que propunha uma ampla reconstrucéo educacional. O documento teve grande
repercussdo e motivou a mobilizagdo visando a inclusdo na Constitui¢io Federal
de 1934 de um artigo que tratava da necessidade de fixar um plano nacional de
educagdo. Na Constituigao Federal de 1988, depois de uma trajetéria de tentativas
de efetivar esse plano, ressurgiu a ideia de um plano nacional de educagdo de longo
prazo, com forga de lei, capaz de conferir estabilidade as iniciativas governamentais
na drea da Educacio. Foi aprovado pelo Congresso Nacional coma Lein.10.172
de 9 de janeiro de 2001, o Plano Nacional de Educagio para o periodo de 2001
a2010. Esse plano resultou do embate de dois projetos de lei, 0 do MEC e o da
sociedade, que foi aprovado em plenéria no I Congresso Nacional de Educagio
(Coned), que ocorreu em Belo Horizonte (MG) em novembro de 1997.
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A educagio inclusiva é uma abordagem que procura responder as
necessidades de aprendizagem de todas as criangas, jovens e adultos,
com um foco especifico naqueles que sdo vulnerdveis a marginalizagio
e exclusdo. Nesta perspectiva, entendemos que o desenvolvimento de
sistemas educacionais inclusivos no qual as escolas devem acolher todas
as criangas, independente de suas condigdes fisicas, intelectuais, sociais,
emocionais, linguisticas e outras, representam a possibilidade de combater
a exclusio e responder as necessidades dos alunos. (Dutra, 2005)

Esse novo paradigma perpassa o sistema educacional em todas as
instdncias governamentais e em todos os ambitos de ensino, visando
efetivar as diretrizes da educagio para todos, meta das tltimas décadas
no Brasil, que corresponde aos preceitos dos acordos internacionais,
com vistas a universaliza¢do do acesso a educacio, resultando no au-
mento significativo do ntimero de matriculas de criangas e adolescentes
em idade escolar.*

E importante lembrar, no entanto, que a quantidade nio traduz
por si s6 a qualidade, situacdo que vem ocorrendo na escola publica.
O Sistema Nacional de Avalia¢do da Educacio Bésica (Saeb)*do MEC
demonstrou que entre 1995 e 2001 o desempenho dos alunos vem
diminuindo, tanto no Ensino Fundamental como no Ensino Médio
(Brasil 2001). Nas provas de matemdtica e portugués, os alunos ndo
chegaram a dominar 50% das competéncias esperadas e metade dos
alunos do quarto ano foi considerada incapaz de ler um texto simples.

4 Deacordo com o Informe dos Resultados comparativo do Saeb 1995, 1997 ¢ 1999,
verificamos que no Brasil, nas dltimas décadas, ha um aumento significativo das
matriculas no ensino fundamental, nivel constitucional obrigatério e gratuito.
Segundo esse informativo, em 1970 a cobertura era de 16 milhdes de alunos; em
2000, mais de 35 milhdes (Brasil, 2000).

5 Sistema de Avaliagdo da Educagio Basica (Saeb), criado em 1990 por iniciativa
do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais (Inep); érgao subor-
dinado ao MEC, o Saeb tem como objetivo acompanhar a qualidade do ensino
das escolas publicas e particulares de todo o pais. Por meio de testes, realizados
a cada dois anos e aplicados a uma amostra populacional, avalia-se o rendimento
dos alunos.
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Conforme afirma Azevedo (2002), o crescimento quantitativo das
oportunidades de acesso a escola pablica, na medida mesmo em que
possibilitou que significativos contingentes de alunos das camadas
populares a frequentassem, trouxe como problematica fundamental
a precariedade da qualidade do ensino fundamental e consequente
impropriedade das politicas educacionais que tém sido implementadas
para equacionar os problemas da repeténcia, da evasido e do desem-
penho — enfim, da garantia de processos efetivos de escolarizagio que
combatam as deficiéncias educacionais (Azevedo, 2002).

A questdo da qualidade do ensino certamente envolve diversos
fatores, especialmente relacionados a prépria estrutura da politica de
educacio, ou seja, os saldrios, as condi¢des de trabalho, incluindo a
formacao dos educadores. No entanto, numa 6ptica social, é preciso
destacar que a universalizagio da educagdo ampliou a presenca de
grupos sociais diversificados, além do desafio da inclusdo de alunos
com necessidades educacionais especiais em classes comuns, aten-
dendo a legislagdo educacional em vigor, e os educadores, e a propria
estrutura educacional, ndo estavam preparados para atender a essa
condic3o de trabalho.

Nesse aspecto, os projetos pedagdgicos das escolas e a postura
dos educadores devem adaptar-se a essa nova realidade comunitaria,
a esse novo perfil dos usuarios das escolas publicas, dando énfase a
interdisciplinaridade para a compreensdo do universo cultural e social
dos alunos e de suas familias, aspecto que interfere significativamente
no sucesso escolar.

Esse contexto gerou novas demandas para as unidades educacionais
que extrapolam a pratica pedagogica, levando a escola a buscar novas
parcerias com atores sociais que trouxessem competéncias comple-
mentares as competéncias do magistério, de modo a contribuir com
os contetdos interdisciplinares dessas demandas.

Na intercessdo entre a educacio, considerando os principios e
diretrizes que fundamentam as legislacdes atuais, e as expressoes da
questdo social, marcadas pela gritante desigualdade social presente
na sociedade brasileira, que atravessam as instituicdes educacionais,
vislumbra-se um espaco s6cio-ocupacional para o servico social. Esse
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profissional, que compde a equipe de educadores, podera contribuir
significativamente para dirimir obstaculos que dificultam a educacio
inclusiva, no sentido mais amplo que esse termo pode encerrar, ou
seja, a inclusio social.

A configuracao da politica de educacao brasileira

Foiapontada, pela unanimidade dos profissionais que participaram
das entrevistas focais, a importancia do conhecimento da politica de
educagio paraarealizagio do trabalho do assistente social nas unidades
educacionais municipais, independentemente do grau de ensino em
que efetiva sua prética, conforme afirma o depoimento:

N6s temos que nos apropriar do conhecimento da legislagdo existente
e também de outros conhecimentos que fazem parte da politica de edu-
cacdo. O assistente social, para atuar numa determinada politica social,
tem por obrigagio conhecer aquela determinada politica; é o minimo de
conhecimento que ele precisa ter. (AS — Presidente Prudente)

Para compreender a politica de educagio brasileira é necessario
considerar as mutuas determinagdes existentes na sociedade, ou seja, as
questdes referentes aos condicionantes econdmicos, sociais, politicos e
culturais globais, para entdo analisar a operacionalizagio da politica de
educacio nas diferentes etapas de ensino, e mais especificamente nas

unidades escolares.

No Brasil, as particularidades do sistema capitalista vao estar expres-
sas na sua inserc¢do no chamado mundo globalizado — numa condicéo de
dependéncia e subalternidade e na extrema disparidade de renda entre as
classes sociais que coloca significativa parcela da popula¢do vivendo em
condigdes precarias de vida. (Sant’Ana, 2000, p.73)

Cabe ressaltar que essa logica do capital implica modificagtes
socials com varias consequéncias — entre elas a redugéo dos postos de
trabalho, o desemprego estrutural —que incidem sobre o acirramento
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das expressdes da questdo social. Esse processo afeta o cotidiano da
vida dos trabalhadores em todas suas dimensdes. Dessa maneira, é
essencial analisar as influéncias exercidas pelo idedrio neoliberal na
educacio, especificamente.

No Brasil, aeducagio é um direito reconhecido desde o século XIX,
com a inscri¢do da obrigatoriedade do ensino primério na Constituigio
Federal de 1824, que definiu a gratuidade da instrugdo primaria para
todos os cidaddos. Todavia,

[...] numa sociedade em que a maioria da populagio é constituida por
escravos, a restri¢io da concessdo do Direito a Educacio se dara pela
defini¢do de cidadania. Tratava-se ainda de um preceito apenas formal,
porquanto havia o dominio da Igreja Catdlica sobre o sistema educacional
que era destinado em geral a formacgio dos seus proprios quadros e das
elites. (Portela, 1995a, p.69)°

Avancando no processo histérico para os dias atuais, a educacdo
continua assumindo um papel de destaque no panorama das politicas
socials brasileiras, especialmente a partir da década de 1990.

Para situar historicamente a educacio é preciso revisitar o processo
histérico vivido nas dltimas décadas no Brasil. A década de 1980,
considerada sob o prisma econémico, por vérios economistas, como a
década perdida —em razdo do processo de empobrecimento crescente
sofrido pelos paises da América Latina —, no que tange ao aspecto so-
cial foi palco de uma intensa mobilizacdo politica que marca o fim do
regime autoritario no Brasil. No campo educacional, essa mobilizagio
resultou na inscrigdo da educagio como direito social na Constitui¢io
Federal de 1988, considerada a constituicdo cidada, termo utilizado
por Ulisses Guimaries.

Cabe ressaltar a andlise de Vieira (2001), segundo a qual a Cons-
tituicdo Federal Brasileira de 1988 trata, no artigo 208, paragrafos 1°
e 2°, a educagio como direito subjetivo, ou seja, a sociedade tem o

6 Para anélise da trajetéria do direito a educagdo nas constituicdes brasileiras,
verificar tese de doutorado intitulada Educagdo e cidadania: o direito a educagdo
na Constitui¢do de 1988 (Portela, 1995a).
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direito de requerer do Estado a prestagdo desse dever, trazendo como
consequéncia a possibilidade de responsabilizar a autoridade compe-
tente caso a lei ndo seja efetivada.

Essa importante mudanga de paradigma juridico, isto é, a edu-
cacdo reconhecida constitucionalmente como direito social, aponta
para a contribui¢do que o servico social pode oferecer nessa politica
social, considerando que a profissdo tem a luta pelos direitos sociais e
ampliacéo e consolidagio da cidadania’ como um de seus principios
estabelecidos em seu projeto ético-politico profissional. Portanto, o
assistente social pode unir esforgos com os profissionais da educagio,
facilitando o acesso e a permanéncia dos alunos nas institui¢des educa-
cionais, dirimindo obstéculos atinentes as relagdes sociais presentes na
vida cotidiana® dos usuarios da escola publica e de seus profissionais.

Na década de 1990, a politica de educagio brasileira, sintonizada
com a politica economica, sofre os reflexos dos ditames do pensamento
neoliberal que define os pressupostos da educacio, especialmente nos
paises de economia dependente, como é o caso do Brasil.

Redescobre-se a centralidade da educacio e a ela é conferido um
lugar privilegiado nos processos de reestruturacdo produtiva, no de-
senvolvimento econdmico e para a inser¢io de grande parte da forca

de trabalho.

De certo modo, ha que se destacar, o processo de valorizagido da

educacdo vem se mostrando impregnado por uma concepgéo alicercada

7 Um dos Principios Fundamentais do Cédigo de Etica Profissional do Assistente
Social: “Amplia¢io e consolidagdo da cidadania, considerada tarefa primordial
de toda sociedade, com vistas a garantia dos direitos civis, sociais e politicos das
classes trabalhadoras”. Cédigo de Etica do Assistente Social — Resolucdo Cfess
n.273, de 13/3/1993.

8 Vida cotidiana: “é a vida do homem inteiro; ou seja, 0 homem participa na vida
cotidiana com todos os aspectos de sua individualidade, de sua personalidade. Nela
colocam-se ‘em funcionamento’ todos os seus sentidos, todas as suas capacidades
intelectuais, suas habilidades manipulativas, seus sentimentos, paixdes, ideias,
ideologias. O fato de que todas as suas capacidades se coloquem em funcionamento
determina também, naturalmente, que nenhuma delas possa realizar-se, nem de
longe, em toda a sua intensidade” (Heller, 1972, p.17).
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nos pressupostos da economia, ou seja, educar para a competitividade,
educar para o mercado, educar para incorporar o Brasil no contexto da
globaliza¢do. Essa visdo restrita acabou por deixar de lado muitos dos
valores que anteriormente vinham informando o fazer educacional: educar
para a cidadania, educar para a participacgao politica, educar para cons-
truir cidadania, educar para a participagio politica, educar para construir
cultura, educar para a vida em geral. (Barone, 2000, p.8)

Diante dessa situagio, é essencial retomar o posicionamento de
Gramsci ao afirmar que o caminho em dire¢do a3 mudanca aponta
inexoravelmente a necessidade de transformacio das institui¢des
da sociedade civil, a fim de que essas, por sua vez, produzam o que
o tedrico sardo definiu como “contra-hegemonia”, isto é, um con-
senso 1deoldgico que desenvolvesse uma nova cultura do e para o
proletariado. Nesse sentido, é necessario vislumbrar, na centralidade
que a educacgio ocupa nos tempos atuais, um importante espago de
luta. Considerando as contradictes presentes nas relagdes sociais, os
profissionais envolvidos na politica da educagdo precisam estabelecer
estratégias visando a construc¢do da educa¢io como um processo de
libertagdo. Saviani (1991, p.51) indica, no trecho a seguir, essa posigio:

[...] adeterminacio da sociedade sobre a educacgdo nao retira da educacio
amargem de autonomia de retroagir sobre o funcionamento da sociedade.
Assim, ainda que determinada pela sociedade, a educagio pode exercer
determinados influxos sobre a sociedade no sentido de criar certas con-

di¢des que auxiliam o processo de transformacio da prépria sociedade.

Nesse momento histérico hd um amplo debate realizado por dife-
rentes segmentos da sociedade civil, e que vem se materializando por
meio de diferentes propostas e politicas educacionais governamentais,
articuladas em torno dos pressupostos amplamente divulgados pelos
organismos internacionais, como Banco Mundial, Centro de Estudos
para a América Latina (Cepal), Organizacdo das Nag¢des Unidas
(ONU), Organizacio das Nagdes Unidas para a Educagio, a Ciéncia
e a Cultura (Unesco).



EDUCACAO E SERVICO socIAL 91

As determinagdes que direcionam as politicas publicas sdo ex-
pressas pelos organismos internacionais, especialmente o Fundo
Monetario Internacional (FMI) e 0 Banco Mundial, tendo como fonte
inspiradora o modelo neoliberal e, segundo Barone (2000), estdo pau-
tadas pelos seguintes mecanismos: o carater indutor; a énfase em um
comportamento mimético, quando sugere que modelos considerados
bem-sucedidos em outros paises sejam repetidos; a busca de respaldo
na comunidade académica, produtora de conhecimentos. Tem como
eixo a educacdo bésica, considerada central para a inser¢io dos paises
em desenvolvimento no cenario global.

A educacio estd baseada na geragio de capital humano para o
novo desenvolvimento, por meio de um modelo educativo destinado
atransmitir habilidades formais de alta flexibilidade, ou seja, trabalha-
dores mais adaptaveis, com capacidade de aprender novas habilidades,
condigdes que podem ser adquiridas com a educagio basica.

Asmudancas no mundo do trabalho, em decorréncia das transfor-
magdes no processo produtivo, resumidas no mote da “acumulacio
flexivel”,” que em tdltima instincia se preocupa fundamentalmente com
olucro por meio do controle da forga de trabalho, exige mudangas na for-
magcaoprofissional, criandoumnovoparadigmada”’empregabilidade”. "

Nesses pressupostos, conforme foram descritos, estdo presentes os

1

conceitos de “capital humano”!! e de “sociedade do conhecimento”

9 Segundo Antunes (1998, p.81), “um processo produtivo flexivel que atenda
esta ou aquela demanda com mais rapidez, sem aquela rigidez caracteristica de
produgdo em linha de montagem do tipo fordista [...] Um sistema de produgédo
flexivel supde direitos do trabalhador também flexiveis, ou de forma mais aguda,
supde a eliminagio dos direitos do trabalho”.

10 Empregabilidade: “necessidade crescente de qualificar-se melhor e preparar-se mais
para conseguir trabalho. Parte importante do tempo livre dos trabalhadores esta
crescentemente voltada para adquirir ‘empregabilidade’, palavra fetiche que o capi-
tal usa para transferir aos trabalhadores as necessidades de sua qualificagdo, que ante-
riormente eram em grande parte realizadas pelo capital” (Antunes; Alves, 2004, p.6).

11 Capital humano: para Paul Singer (1996), essa abordagem ““capital humano”, por
ele denominado produtivista, enfatiza a educagdo como uma pega da complexa
engrenagem do mercado capitalista e, embora ndo negue a necessidade de sua
universalizagdo, prefere que elaresulte da livre preferéncia dos individuos e menos
da agio do poder ptblico.
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cuja critica contundente encontra-se em Frigotto (1995), Gentili (1995
e 1998), entre outros. Pino (2002, p.77) descreve com precisdo essa
relagdo do seguinte modo:

[...] aformagéo profissional tem sido vista como uma resposta estratégica,
mas polémica, aos problemas postos pela globalizagdo da economia, pela
busca da qualidade e da competitividade, pelas transformagées nomundo do
trabalho e pelo desemprego estrutural. Vérios estudos afirmam que a inser-
¢do e o ajuste dos paises dependentes ao processo de globalizacdo e de rees-
truturagio produtiva, sob umanova base cientifica e tecnoldgica, dependem
daeducagio basica, de formagio profissional, qualificagdo e requalificagio.

Nesse sentido, o referido autor analisa que ndo basta a formacao
profissional, pois existe um contingente de trabalhadores mal pagos
e ndo qualificados, que sdo utilizados visando a flexibilidade das
empresas. Porém, os ditames do mercado sdo os pressupostos que
fundamentam a politica de educagio brasileira, conforme anélise de
diversos educadores, como Frigotto (2002), Gentili (1995), Saviani
(2002), Pino (2002), entre outros, que indicam que as modificacdes na
estrutura da educacio brasileira, organizadas na reforma educacional,
acontecem no bojo da implementacdo de uma série de politicas que
visam estabelecer as relagdes favoraveis as mudancas no padrio de
acumulagio dos paises de Terceiro Mundo.

Nesse contexto, os organismos internacionais como o FMI e o Ban-
co Mundial ganham maior visibilidade ao tentar definir determinadas
politicas econdmicas para os paises pobres e estabelecer mundialmente
principios juridico-politicos e padrdes socioculturais.

O Banco Mundial, desde os anos de 1970, assume:

[...] um perfil mais politico e buscando um papel de coordenagdo ao
desenvolvimento sustentado interdependente; deste modo, movido
pelo receio de que o crescimento descontrolado da pobreza no terceiro
mundo pudesse representar uma ameaga aos paises desenvolvidos, foi se
constituindo como uma das principais agéncias de financiamentos para
projetos sociais, voltados ao combate da pobreza, por meio da educagio,
da satide e da agricultura. (Fonseca, 1999, p.93)
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A partir dadécadade 1990, a prioridade do Banco Mundial volta-se
paraaeducagio basica, conforme consenso da Conferéncia Mundial de
Educacéo para Todos, em Jomtien, Taildndia, em 1990, o que justifica
o foco, a prioridade do governo brasileiro na educagio basica.

Em todo esse processo, a educacio, além de tender a ser deslocada
para o ambito do mercado, depara com novos desafios, passando a ser
destacada como instrumento-chave de sobrevivéncia dos individuos e
dos paises na chamada era da competitividade mundial.

Visando responder a necessidade de qualificacdo do trabalho e
permitir aos paises pobres a inser¢ao no mundo globalizado, no final do
século XX, a educagio passa a ser prioridade no cendrio internacional
e, a partir dos anos 1990, vérios eventos mundiais reforcam a posi¢do
estratégica da educacio.

Tém destaque alguns eventos internacionais, dos quais o Brasil
¢ consignatario, vinculando a educagio a condi¢do de meio funda-
mental para o progresso pessoal, social, econémico e cultural, bem
como fonte de renovacio tecnoldgica, ferramenta para a formagao de
recursos humanos em consequéncia da demanda das transformacoes
produtivas:

* Conferéncia Mundial de Educagio — Jomtien, Tailandia (1990).
« Capula de Nova Délhi — India (1993).

* Conferéncia Nacional de Educa¢io para Todos — Brasil (1994).
* VI Conferéncia Ibero- Americana da Educagio — Chile (1996).

Diante dessas determinacdes internacionais, e visando regulamen-
tar a Constituigio Federal de 1988, a reforma educacional brasileira
tem como marco importante a aprovacio da nova LDB, Lei n.9.394,
de 20 de dezembro de 1996, que estabelece pardmetros, principios e
rumos da educag¢io nacional. Considerando que seus artigos ainda
nio estdo todos regulamentados, continua sendo um instrumento de
disputas entre projetos diferenciados, ou seja, de um lado, a inten¢do do
governo de adequar a educagido nacional as exigéncias dos organismos
internacionais, conforme exposto anteriormente, e de outro, os movi-
mentos sociais, estudantis, populares e os sindicatos, que defendem a
educacdo publica, gratuita e de qualidade social.
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O processo historico de tramitagdo da LDB/96 no Congresso
Federal® foi complicado, consubstanciando-se diversos embates
politicos; porém, apesar das lutas e do posicionamento critico de
diversos educadores, analisou-se que o trago marcante da nova LDB
¢ aflexibilidade, deixando por essa via flancos abertos a praticamente
todo tipo de iniciativa do Poder Executivo Federal.

A flexibilidade dessa lei supde também a autonomia escolar,
a desregulamentacéo cartorial e burocratica da educagio, mas, ao
mesmo tempo, pode significar o descompromisso do Estado, a pos-
sibilidade de levar a precariedade do sistema de educacio, ou seja,
das condi¢des objetivas e adequadas para um ensino de qualidade.
De acordo com Cunha (apud Saviani, 1999, p.2):

[...] aLDB é minimista, compativel com o Estado Minimo, ideia central
da politica atual dominante. Minimista porque, ao invés de formular
uma politica global de educagio, enunciando claramente suas diretrizes
e formas de implementagcéo, inscrevendo-as no texto do Projeto da LDB
preferiu esvaziar o projeto que estava no Congresso, optando por um

texto indcuo e genérico.

Nio ha, portanto, um sistema nacional de educagdo. A politica de
educacio é fragmentada, focalizada, com énfase na educagio bésica,
especificamente no ensino fundamental, em detrimento dos demais
graus de ensino."

12 Reflexdes criticas sobre trajetoria histérica e conteido da Lei de Diretrizes e Bases
da Educagdo Nacional (LDB/96) encontram-se nos estudos de diversos autores,
entre eles indica-se Saviani (1999). No que se refere ao direito, dever e liberdade de
educar, por exemplo, a LDB garante como ensino publico obrigatério e gratuito o
Ensino Fundamental, ndo incluindo o Ensino Médio, caracterizando a exclusio de
grande parcela da populagdo em idade escolar e abrindo espacos para a iniciativa
privada. Nesse aspecto, esperava-se que a lei fosse mais especifica no que tange
aregulamentacdo do direito e liberdade do ensino. Da forma como ficou descrita
no texto legal, ofereceu ampla margem de liberdade a iniciativa privada, aspecto
que fortalece a mercantiliza¢io do ensino, e esse ¢ um exemplo da flexibilidade
da referida lei.

13 O sistema educacional de ensino é organizado, de acordo com a LDB/96, da
seguinte forma: a) Educacgdo Bésica: Educacgdo Infantil (creche e pré-escola —
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Apesar de nfo ser o foco deste texto, porém considerando o processo
educativo como um todo articulado, destaca-se que na escola média
as reformas contribuiram para aprofundar a dualidade escolar, gene-
ralizando a formacao geral e criando, de forma paralela, um complexo
sistema de formagéo profissional. Ha uma luta dos educadores contra
a dicotomia da escola, desde a apresentacdo dos primeiros projetos
paraa LDB, apds o advento da Constitui¢io Federal de 1988, e a luta
continua, ampliando-se as discussdes sobre as propostas de unidade
da formac@o geral e profissional, retomando-se a politica em favor do
principio unitario da formacdo geral, técnica e tecnolédgica. '

Segundo Pino (2002), com a aprovagio da nova LDB foram abertos
espacos necessarios para a institucionalizacio da dualidade estrutural
naeducagio brasileira, por meio da pulverizagio de politicas e sistemas
deensino. A reforma do ensino tecnologico atinge trés ciclos de ensino:
o basico, 0 médio e o tecnolégico. A imposi¢do do governo federal
acabou com os cursos técnicos tradicionais e a estrutura existente nas
escolas técnicas e agrotécnicas federais.

Uma das questdes centrais da reforma é a obrigacio de as escolas
separarem o ensino regular médio da formacio técnica. Ao retirar
a formacdo profissional do sistema formal de educacio, a reforma
aprofunda a separacdo entre a escola e o mundo do trabalho, retor-
nando a uma situac¢do existente até o ano de 1961, quando ndo havia
equivaléncia entre o diploma de nivel médio e o ensino técnico. Com
1sso, a reforma da um novo impulso ao cardter capitalista da escola,
reproduzindo a discriminacéo de classe social, ou seja, aqueles jovens

criangas de 3 a 6 anos); Ensino Fundamental: 1% a 8" séries; Ensino Médio; b)
Ensino Superior. As modalidades de ensino sdo: Educagio Especial, Educacgio
Indigena, Educagéo Profissional.

14 “A nogéo de escola unitaria, pressupondo o desenvolvimento da sociedade civil,
confere a escola uma dimensio estratégica na disputa pela hegemonia, no &mbito
do ‘Estado Ampliado’, de acordo com as teorias gramscianas” (Soares, 1999, p.2).
Essa escola unitaria preocupa-se com a elevagéo cultural dos trabalhadores, para
que eles sejam capazes de formular conceitos, de compreender o mundo em que
vivem, de saber se orientar, elaborar criticas e participar do governo da sociedade.
A formagdo proposta por essa escola, no sentido gramsciano, nio minimiza a
aquisicdo de habilidades técnicas para a inser¢io no mundo produtivo.
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que estudam na escola de cunho académico e aqueles que estudam na
escola de cunho técnico-profissionalizante.

Essa vertente inviabiliza a construcdo de uma educacéo critica que
prepare o jovem para a vida em sociedade, conforme aponta Gramsci:

[...] uma escola Gnica inicial de cultura geral, humanista, formativa, que
equilibre equanimente o desenvolvimento da capacidade de trabalhar
manualmente (tecnicamente, industrialmente) e o desenvolvimento das
capacidades de trabalho intelectual. (Gramsci, 1978, p.118)

A organizacio e reorganizacio das politicas sociais sempre foram
um campo de lutas, de embates de projetos antagonicos; portanto,
no processo de implementacdo da reforma da politica de educagio
brasileira inserem-se movimentos de resisténcia, deflagrados por
diversos atores, ou seja, movimentos sociais, estudantis, populares,
organizagdes da categoria e sindicatos que, considerando a correlagio
de forcas, avancam ou retrocedem.

Alguns exemplos podem ser citados a respeito dessa frente de
resisténcias, tais como: os congressos nacionais de educacio, cuja
finalidade maior é organizar o plano nacional de educagéo; o Férum
Nacional em Defesa da Escola Publica, que surgiuna década de 1980,
reunindo-se em torno da elabora¢io de uma proposta para o capitulo da
educagio quando do processo constituinte, que gerou a Constituigio
Federal atual; a Campanha Nacional pelo Direito a Educagio Publica,
entre outras.

S30 expressdes de luta em defesa da educagio publica gratuita, de
qualidade e democriética, contrapondo-se a hegemonia do pensamento
neoliberal que visa subordinar a politica de educagio ao economicismo
e as determinagdes do mercado. Dessa maneira, a proposta neoliberal
de educagio aponta que a formacio escolar saia da esfera do direito e
passe a ser uma aquisi¢io individual, uma mercadoria, que se obtém
no mercado, segundo interesses e capacidade de cada um, visando dis-
putar as limitadas possibilidades de inser¢io no mercado de trabalho.

Interpretando a LDB/96 (que regulamenta o artigo 208 da Cons-
tituigdo Federal) sob a 6ptica social, observa-se que, para a efetivacio
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de alguns artigos e incisos especificos, ja mencionados anteriormente,
vislumbram-se demandas pertinentes ao servico social, considerando
seus conhecimentos teérico-metodolégicos e ético-politicos. Esses
artigos e Incisos revelam a perspectiva de:

* democratizar a escola publica — tanto no que se refere a gestdo
administrativa, contando com a participa¢io das familias, quanto
naarticula¢do com a comunidade, visando maior integra¢io escola-
-sociedade, fortalecendo os vinculos familiares;

e promover alteracbes na didatica e nas relagdes professor/aluno,
aproximando-se da realidade social dos alunos;

* garantir servigos de apoio especializado na rede regular de ensino,
para criangas com necessidades especiais;

e programas de suplementacdo alimentar, assisténcia médico-
-odontolégica, farmacéutica, psicologica, social, além de outras
formas de assisténcia social.

A LDB, como constatado, intencionalmente ou ndo, estabelece
lacunas para maior entrosamento da escola na comunidade, uma inter-
vengio efetiva na socializa¢do dos alunos e uma relagio mais proxima
daescola com a sociedade que, se forem devidamente potencializadas,
contribuirdo para a coesdo de forgas presentes nesse cendrio, capazes
de transpor os limites que marcam a educagio brasileira na atualidade,
efetivando os direitos prescritos em lei.

E notério que o principio basico para concretizar essas determina-
¢Oes juridicas é propiciar a participagio, no processo de planejamento
dessa politica, de todos os que tém interesse em uma educacio publica
de qualidade, dando visibilidade ptblica as necessidades e interesses
da maioria. Nesse sentido,

[...] outra questdo presente na LDB, que convive também com a contra-
ditoriedade, é o espago dos Conselhos de Educagio nos dmbitos nacional,
estadual e principalmente municipal, que fica obscurecido na Lei, mas
certamente ndo deve ser visto como um espaco fora de cogitagdo e sim
um espago a ser conquistado, contando com a mobilizagio dos maiores
interessados pela Educagio Publica de qualidade: os alunos e seus pais.
(Martins, 2001, p.114)
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E importante estabelecer um debate sobre as referéncias da politica
deeducacio e do processo de municipalizagdo do ensino, especialmente
no estado de Sdo Paulo, territério onde estdo localizados os sujeitos da
pesquisa que resultou neste texto.

Referéncias sobre a politica
de educacao no estado de Sao Paulo

A politica de educacio estadual tem seus reflexos na politica
municipal, que possui suas peculiaridades, pois, segundo a LDB/96
(artigo 8°), compete as diferentes esferas governamentais organizar
seus respectivos sistemas de ensino, em regime de colaboragio.

De acordo com a Constituicdo Federal de 1988, os estados, por meio
de seus sistemas de ensino estaduais, devem legislar e proporcionar
acesso a educacio e ao ensino, incumbindo-se de organizar, manter e
desenvolver 6rgios e instituigdes oficiais de seus sistemas de ensino.
Fazem parte integrante da administragio estadual: as secretarias ou
departamentos de educacdo, que desempenham func¢des eminente-
mente executivas, e os conselhos estaduais de educagio, com fungdes
normativas.

A Secretaria de Estado de Educagido de Sdo Paulo (SEE) é o prin-
cipal 6rgéo encarregado de executar a politica de educagio de acordo
com as normas estabelecidas e tracadas pelos respectivos conselhos
estaduais. Possui departamentos e setores especializados em cada
nivel e modalidade de ensino, além de exercer a funcio de disciplinar
a educacdo particular, fundamental e média em suas unidades fede-
rativas especificas.

Particularmente, em relagio a educagio bésica, ¢ administrada por
o6rgios centrais e regionais, permitindo-se, assim, a descentraliza¢io
administrativa e a delegacdo de competéncias.

A politica educacional da SEE estd fundamentada nos parametros
juridicos nacionais (LDB/96, PNE e Diretrizes Curriculares Nacio-
nais) estabelecendo:
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[...] que a educagio serd ministrada, oferecendo igualdade de condigdes
para o acesso e permanéncia na escola, e inspirada nos principios da
liberdade de aprender, no pluralismo de ideias e de concepgdes peda-
gogicas e nos ideais de solidariedade humana. Nesse espirito, o vinculo
entre a educagio escolar, o trabalho e as praticas sociais ¢ condi¢do para
oalcance das finalidades da educagdo nacional: o pleno desenvolvimento
do educando, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificagdo
para o trabalho. (S3o Paulo, 2003).

A politica de educacdo no estado de Sdo Paulo, assim como a
politica nacional, também estd pautada pela educagio inclusiva, que
visa garantir a todos os segmentos da popula¢do em idade escolar o
acesso a escola.

A concepgio de educagio inclusiva abrange a ideia de que o sistema
escolar deve acolher e garantir a permanéncia na escola de todas as criangas
ejovens e, principalmente, pressupde a determinacdo de que esse sistema
deve mudar para responder as necessidades educacionais de todos os alu-
nos quaisquer que sejam suas condi¢des sociais, fisicas, de satde e suas
possibilidades relacionais. (Sdo Paulo, 2003)

A rede de ensino estadual é constituida da seguinte forma: Ensino
Fundamental; Educacio de Jovens e Adultos; Educacio para Alunos
com Necessidades Educacionais Especiais; Curso Normal; Educacio
Indigena; e Educagio Profissional. Ressalta-se que o Ensino Funda-
mental é organizado em dois ciclos, da 1° ao 4° anos e da 5° ao 9° anos
em Regime de Progressdo Continuada.'®

15 Regime de Progressdo Continuada: previsto na Constitui¢do Federal e incorporado
pela LDB/96, sendo instituido o estado de Sao Paulo pelo Conselho Estadual de
Educagéo (Deliberagaon.9/97) e adotado pela SEE. Essa medida permite que a or-
ganizacdo escolar seriada seja substituida por um ou mais “ciclos de estudo”. Altera
o percurso escolar, ndo havendo a reprovacao, com base no desempenho escolar
atingido no final do ano letivo, e a escola oferece maneiras de ensinar para que o alu-
no tenha progresso intra e interciclos. A recuperagio do aluno ocorre de formas di-
ferenciadas: continua—acontece dentro da sala de aula, de acordo com a necessidade
individual do aluno; paralela— por meio de projetos fora do horério que o aluno fre-
quenta a escola, e intensiva — recuperacao realizada no periodo de férias escolares.
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Desde 1995, o governo do estado de Sdo Paulo implantou o progra-
ma de parceria educacional estado-municipio, no que tange ao Ensino
Fundamental, e, atualmente, dos 645 municipios existentes no estado,
543, ou seja, 84,18%, mantém rede prépria de ensino ou municipali-
zada, atendendo cerca de um terg¢o das matriculas publicas nesse nivel
de ensino, de acordo com informagdes da SEE (2006).

O Programa de Formagéo Continuada Teia do Saber é o principal
foco de atuagio da SEE visando atender as necessidades de aperfei-
coamento, atualizacdo, graduacdo e pés-graduacio de profissionais
das redes estadual e/ou municipal, sendo coordenado pelas diretorias
de ensino.

Dentre as tematicas desenvolvidas por esse programa, chamam a
atencdo os assuntos relacionados ao aspecto social, tais como:

* escola democratica e plural, a marca do acolhimento;

* novas alternativas de gestdo escolar: gestao compartilhada e inte-
gradora da atuacio dos colegiados, das instituicdes escolares;

* interagio escola — comunidade: familia na escola.

O desenvolvimento de a¢des no sentido de efetivar a democrati-
zago da escola publica, tanto no sentido de sua gestdo, na ampliacdo
do acesso as classes populares, como na participacdo mais efetiva da
familia e da comunidade na escola, suscita demandas que necessitam
do conhecimento e da habilidade de outros profissionais, entre eles o
assistente social.

Destacam-se, a seguir, projetos e/ou programas desenvolvidos
pelo governo estadual no dmbito da educagio:

* Programa Escola da Familia: o objetivo € a abertura, aos finais de
semana, de cerca de seis mil escolas da rede estadual de ensino,
transformando-as em centro de convivéncia, com atividades
voltadas as dreas esportivas, culturais, de satide e de qualificacdo
para o trabalho. Esse programa envolve estudantes universitarios
e voluntarios.

* Programa da Escola da Juventude: funcionam nas escolas estaduais
de ensino no &mbito do Programa Escola da Familia, nos finais
de semana, oferecendo aos jovens na faixa etéria de 18 a 29 anos,
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que se encontram fora da escola e desejam retomar seus estudos, a
possibilidade de estudar por meio de médulos semestrais relativos
as disciplinas do nivel médio.

* Programa Comunidade Presente: visa sensibilizar e instrumentali-
zar Assistentes Técnicos Pedagdgicos (ATP), diretores, professo-
res, funcionarios, pais e alunos, para que as escolas sejam espagos
de exercicio de participagdo e de organizacdo dessa comunidade.
Visa estabelecer medidas preventivas de carater educativo, comple-
mentando outras acdes na drea da seguranca publica que venham
atuar sobre fatores geradores de violéncia.

Outra inovacdo na politica de educacdo do estado de S3o Paulo
¢ a Escola de Tempo Integral, regulamentada pela Resolucdao SE
7, de 18 de janeiro de 2006, lei que dispde sobre sua organizacio e
funcionamento. De acordo com essa resolucéo, a escola de tempo
integral “assegura a alunos dos ciclos I e II do ensino fundamental a
ampliacio da vivéncia de atividades escolares e de participagio socio-
cultural e tecnologica” (S3o Paulo, 2006). No periodo matutino serdo
desenvolvidas as disciplinas do curriculo basico e no vespertino serdo
oferecidas oficinas curriculares distribuidas de acordo com os ciclos
I e IT. Os componentes curriculares das oficinas sdo: orienta¢io para
estudos e pesquisas; hora da leitura, experiéncias matematicas; lingua
estrangeira moderna (inglés e espanhol); informatica educacional;
teatro; artes visuais; musica; danca; esportes e gindstica, distribuidos
nos dois ciclos.

Analisando a matriz curricular da Escola de Tempo Integral, tanto
nocicloI(1°a04°anos) comono ciclo IT (5°ao 9° anos), constata-se que
o desenvolvimento das oficinas curriculares é embasado em disciplinas
que serdo ministradas por professores de acordo com a especificidade
pedagdgica de cada uma, contando com metodologias, estratégias e
recursos didético-tecnolégicos diferenciados para o desenvolvimento
dessas atividades.

Novamente, a estrutura dessa proposta concentra esfor¢os no
processo ensino-aprendizagem, contando com o conhecimento dos
educadores atinente a suas 4reas especificas, porém desvinculadas de
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acOes que intervenham especificamente nas demandas sociais que,
apesar de serem aparentemente individuais, quando contextualizadas,
revelam questdes coletivas, reflexo do modelo social e estrutural que
se estabelece de forma excludente nos novos moldes de produgio e
acumulagio capitalista.

A implantagio, no estado de Sdo Paulo, de escolas de tempo inte-
gral, abre, portanto, mais um precedente no que tange a necessidade
do profissional assistente social na drea da educagio, considerando
que da relacdo mais préxima com alunos e familias poderdo emergir
demandas individuais e coletivas referentes aos aspectos sociais e a
garantia de direitos sociais, necessitando de acdes socioeducativas a
serem implementadas especialmente com as familias e a comunidade.

O processo de municipalizacdo do ensino no
estado de Sao Paulo

Para compreender o processo de municipaliza¢io do ensino, especi-
ficamente no estado de Sao Paulo, é necessario compreender os marcos
conceituais e histéricos que o fundamentam, ou seja, a descentralizacdo
e a municipalizagio.

A partir dos fatos mais recentes da histéria, a retomada desse
debate localiza-se historicamente no processo de redemocratizacdo
do Brasil, fortemente impulsionado por movimentos sociais que
lutaram por direitos sociais ap6s o longo periodo de ditadura militar
que perdurou no Brasil, visando a democratizacdo das relacoes entre
Estado e sociedade, tendo esse processo iniciado na década de 1970 e
fortalecendo-se nos anos 1980.

Nesse periodo, varias mudancas levaram a ruptura com a antiga
ordem social, realizando a desmontagem da arquitetura politico-
-institucional existente entre 1930 a 1980 e que sustentou a:

[...] estratégia da industrializacdo por substitui¢io de importacdes, em
suas varias versoes, desde o nacional desenvolvimentismo dos anos 50 ao
“milagre econémico” dos anos 70, calcado no binémio desenvolvimento

e seguranca nacional sob a égide da ditadura militar. (Diniz, 2003, p.1)
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Um dos marcos significativos da redemocratiza¢do do Brasil
fo1 o retorno, em 1986, dos civis exercendo o poder, e o outro foi a
instauragdo da Assembleia Nacional Constituinte, que conclamou a
participacdo da populagio por meio de propostas de emendas consti-
tucionais populares.

A promulgacio da Constituigdo Federal de 1988 foi fruto da luta
e organizacdo de diversos movimentos sociais que se fizeram presen-
tes na Constituinte, trazendo avangos e ampliagio dos direitos no
contexto trabalhista, cultural e social. Essa Constitui¢do traz, ainda,
diversos enunciados que estabelecem a participacdo da sociedade
na gestdo publica, dando origem a algumas inovagdes institucionais
que concorreram para a concretizagio desses principios. Dentre elas,
destaca-se a descentralizacdo politico-administrativa, demarcando
uma nova ordem politica na sociedade brasileira, sendo garantido
o direito de formular e controlar politicas publicas, provocando um
redimensionamento nas tradicionais relacoes entre Estado e sociedade.
A expectativa era de que essas inovacdes institucionais contribuissem
para a democratizagdo do poder e do sistema politico brasileiro.

Do ponto de vista formal, a Constituicdo Federal de 1988 repre-
senta um avanco significativo no que se refere a concep¢io de estado
democritico de direito e aos principios de reorganizagio do padrio de
protecdo social e gestdo das politicas publicas. Todavia, é importante
lembrar que o Brasil, subordinado ao mercado mundial, responde
fortemente aos interesses dos investidores externos, influenciando a
organizacdo das politicas sociais que deveriam propiciar condi¢oes
materiais de acesso a cidadania e que sdo aplicadas de forma restrita,
submetendo-se aos imperativos dos ajustes fiscais.

O mesmo ocorre com os direitos trabalhistas e previdenciarios,
que ap6s a redemocratiza¢do do pais recuaram, pois sdo considerados
prejudiciais a competitividade econémica, aumentando o custo do
trabalho para o capital.

Uma questdo pertinente ao objeto de estudo deste texto, e
que esta posta no debate politico em decorréncia da Constitui¢ao
Federal de 1988, ¢ a centralizacido versus descentralizacdo politico-
-administrativa.
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A histéria do Estado no Brasil'® é de centralizagio politica e admi-
nistrativa, sendo apenas a partir de 1988, com a referida Constitui¢io,
que ocorre uma mudangca significativa do ponto de vista institucional,
pois foram dadas as condi¢des para uma descentralizagio efetiva nas
decisdes do governo, com a garantia constitucional de a populacdo
tomar as decisdes por meio de seus representantes eleitos diretamente
em todas as instancias, e participar ativamente de novos instrumentos
de democracia direta: o referendo, o plebiscito e a iniciativa popular.

A descentraliza¢io, juntamente com a centralizagdo, permeiam a his-
téria politica das nagdes, mas o ambiente social e a época histérica em que
adescentralizagio ganha maior relevancia coincide com a crise econoémica
mundial no final dos anos 70 e com a ascensdo da nova direita como forga
politico-ideoldgica no inicio dos anos 80. A explicacdo que esta forga tem
para a crise e a proposta que apresenta para sair dela, parte do postulado
que o mercado é o melhor mecanismo de gestdo de recursos econdmicos e
dessatisfagdo das necessidades individuais. (Laurell apud Stein, 1997, p.91)

Nessa perspectiva, a descentralizacdo é considerada uma das es-
tratégias idealizadas pelos governos neoliberais para diminuir a agéo
estatal na area social e, com 1sso, reduzir os gastos ptblicos nesse setor.

Em contrapartida as teses neoliberais, ha posi¢des que também
afirmam a importancia da descentralizacdo do Estado, porém sem
desobrigéd-lo de suas funcdes sociais, apresentando propostas que vi-
sam a ampliacdo da esfera publica, envolvendo paritariamente Estado
e sociedade.”

No plano da relagdo estado e sociedade, a descentralizagdo pode im-
plicar maior articulacdo com a sociedade civil, por meio de organizagdo
comunitéria e sindicatos, desde que, no nivel local, as institui¢des sejam
representativas da comunidade e que a participagio seja uma realidade.

16 Para maiores informagdes, verificar o artigo de Amir Limana (1999).

17 Para analises mais aprofundadas sobre as diferentes perspectivas da descentrali-
zagio politico-administrativa no Brasil, verificar os estudos de Rosa Helena Stein
(1997) e Marlov Jovchetovitch (1998).
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Caso contrério, o que se verifica ndo é a maior articulagdo, e sim a transfe-
réncia para a sociedade civil dos servigos tradicionalmente executados pelo
Estado. Outro fator de contradi¢do, também no plano da relagdo Estado
e sociedade é a privatiza¢do dos servigos publicos por meio da venda de
empresas publicas ao setor privado ou mesmo o crescimento da a¢do da

esfera privada provocada por omissao do Estado. (Stein, 1997, p.92-93)

A descentralizacio, de acordo com Stein (1997), passa a ser um
importante instrumento a servi¢o da eficiéncia fiscal e financeira do
sistema, decorrente do encolhimento das responsabilidades estatais na
administracdo e na execucdo de servicos, tradicionalmente exercidos
por empresas publicas, em detrimento do bem-estar da populacio.

Considerando as diferentes facetas que o processo de descentrali-
zagdo encerra, Uga (1991) enfatiza aquela que pressupde a existéncia
da democracia, da autonomia e da participacgio, pois essas categorias
sdo entendidas como medidas politicas que passam pela redefini¢do
das relacoes de poder, que implicam a existéncia de um pluralismo
entendido como a agdo compartilhada do Estado, do mercado e da
sociedade na provisio de bens e servicos que atendam as necessidades
humanas bésicas, em que o papel do Estado ndo seja minimizado em
seu dever de garantir direitos aos cidaddos. Portanto, acredita-se na
concepgio de descentralizagio trazida por Uga, entendida:

[...] enquanto um processo de distribuicdo de poder que pressupde, por um
lado, a redistribuicdo dos espagos de exercicio de poder —ou dos objetos de
decisdo—isto ¢, das atribui¢des inerentes a cada esfera de governo, por ou-
trolado, aredistribuigio dos meios para exercitar o poder, ou seja, os recur-
sos humanos, financeiros e fisicos. (Uga apud Jovchelovitch, 1998, p.36)

Outro aspecto do processo de descentraliza¢io é a municipalizagio,
entendida como:

[...] a passagem de servigos e encargos que possam ser desenvolvidos
mais satisfatoriamente pelos municipios. E a descentralizacio das acdes
politico-administrativas com adequada distribui¢io de poderes politicos
¢ financeiros. E desburocratizante, participativa, ndo-autoritaria, demo-
cratica e descentrada do poder. (Jovchelovitch, 1993, p.40)
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Nesse sentido, a municipaliza¢do deve ser interpretada como o
processo de levar os servigos mais proximos a populacio, e ndo apenas
repassar encargos para as prefeituras.

E preciso, entretanto, estar atento as contradi¢bes que perpassam
esse processo para que a descentralizacio nio seja, simplesmente,
desconcentragio dos servigos sem descentralizar o poder ou a “prefei-
turizacdo”, envolvendo somente a figura do prefeito e seus assessores
sem considerar a participa¢io do coletivo local.

No cendério contemporéaneo, o debate politico sobre a revisao do
pacto federativo esta em evidéncia, com o intuito de optar por um tipo
de federacio, e analisar que divisdo de recursos ela deve assegurar.
Nesse contexto, € importante perceber qual é o papel do municipio,
visto que o modelo federativo resultante da Constitui¢io Federal em
vigor o transformou em ente federativo, recebendo a parcela maior do
aumento das transferéncias constitucionais e foi considerado o destina-
tario da descentralizacdo de competéncias e atribuicoes principalmente
na area social. Portanto,

[...] no Estado Federativo brasileiro pds-1988, estados e municipios
passaram a ser, de fato, politicamente autonomos. Isto implica que os
governos interessados em transferir atribuicdes de gestdo de Politicas
Publicas devem implementar estratégias bem-sucedidas de indugao para

obter a adesdo dos governos locais. (Arretche, 1999, p.112)!8

O poder municipal tem a fungio constitucional precipua de promover
amelhoria de condigdes locais de vida. O Executivo municipal, entre os
niveis de governo, € o Gnico capaz de funcionar adequadamente como
poder local, ou seja, como responsavel pelos servigos e equipamentos
publicos, que compdem o contexto no qual os cidaddos enfrentam o seu
dia adia com grande possibilidade de assumir o compromisso de se orga-
nizar por intermédio da participacdo popular. (Jovchelovitch, 1998, p.43)

18  Verificar tese de doutorado, de autoriade Marta R. S. Arretche (1998) O processo
de descentraliza¢do das politicas sociais no Brasil e seus determinantes.
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No Brasil p6s-1988,

[...]aautoridade politica de cada nivel de governo é soberana e independen-
te das demais. Diferentemente de outros paises, os municipios brasileiros
foram declarados entes federativos auténomos, o que implica que um pre-
feito é autoridade soberana em sua circunscri¢do. (Arretche, 1999, p.114)

O processo de municipalizacdo
na educacao brasileira

A municipaliza¢do do ensino no Brasil comega a ser discutida des-
de os anos 1950, quando Anisio Teixeira passou a identifica-la como
estratégia para a expansdo do Ensino Fundamental. Desde entio, a
polémica sobre esse tema vem ocupando a pauta dos debates sobre a
educacio (Silva, 1999b).

Um dos indicadores importantes da mobilizagdo intensa dos edu-
cadores em torno desse tema, marcadamente no periodo da Segunda
Republica, de 1930 a 1964, é o Manifesto dos Pioneiros da Educacio
Nova," assinado pelos intelectuais da época. Esse documento, entre
outras questdes, trouxe para a ordem do dia o debate unidade versus
uniformidade, acrescendo & légica da organizac¢io do ensino no Brasil
uma critica ao Estado centralizador. Esse manifesto, seguramente, foi
de importancia capital para a formulacdo da proposta de municipali-
zagdo da escola veiculada por Anisio Teixeira anos depois.

19 “Trata-se de um documento de carater amplo, retratando alguns aspectos da
educagdo brasileira da época e sugerindo encaminhamentos para os entraves
identificados. Publicado em 1932, no Rio de Janeiro e em Sao Paulo, e entregue
ao governo federal, esse documento foi assinado pelos novos profissionais da
educagio e provocou um certo impacto politico na arena da educagéo brasileira.
Tratava sobre a organiza¢io da educagio popular, urbana e rural, a reorganizagéo
da estrutura do ensino secundario e do ensino técnico e profissional, a criagio de
universidades e de institutos de alta cultura, para o desenvolvimento de estudos
desinteressados e da pesquisa cientifica, além de outros pontos sobre o programa
de politica educacional” (Azevedo, 1976, p.675).
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Constata-se que a municipaliza¢io do ensino, desde sua origem até
os tempos atuais, € permeada por polémicas. As interpreta¢des acerca
desse tema geram enfoques, tanto diversos quanto antagonicos, via de
regra polarizados na énfase de seus “pros e contras”, apresentado sob
diferentes perspectivas em cada momento historico, refletindo seu
conteudo politico. Nesse sentido, é importante interpretar o conteddo
da municipaliza¢io do ensino, de forma contextualizada, que é per-
meada por multiplas interpretacdes, apesar de o termo ser o mesmo.

Trazendo o debate para o cendrio atual, ap6s a Constitui¢do Federal
de 1998, verifica-se que a temadtica continua polemizada, pois mesmo
ndo utilizando o termo municipaliza¢io, a referida Constituigio abre
a perspectiva para a articulacdo do ensino entre as diferentes esferas de
governo e, entretanto, deixa em aberto os mecanismos para a realizacdo
dessa articulacio.

O capitulo que trata da educacio, da cultura e dos desportos na
Constituicdo Federal de 1998, especificamente em seu artigo 211,
demonstra esse processo:

Artigo 211 — A Unido, os estados, o Distrito Federal e os municipios
organizardo, em regime de colaboragdo, seus sistemas de ensino.

§ 1° A Unido organizard e financiard o sistema federal de ensino e
dos territérios, e prestara assisténcia técnica e financeira aos estados, ao
Distrito Federal e aos municipios para o desenvolvimento de seus sistemas
de ensino e o atendimento prioritario a escolaridade obrigatéria.

§ 2° Os municipios atuardo prioritariamente no ensino fundamental

e pré-escolar. (Brasil, 1988)

Enfim, o sentido da municipalizagio nio estd em si, mas na perspec-
tiva que ela encerra para a construc¢do do sistema nacional de educacio.

Deacordo com Fernandes Neto (2007, p.1), integrante da Apeoesp,
esses textos legais representam:

[...] avango na aplicagdo do plano de ajuste neoliberal no ensino, para
combater a crise cronica que se expressa nos mais de 50 milhdes de anal-
fabetos, no alto indice de evasdo e repeténcia escolar. De cada 100 alunos

que ingressam no ensino fundamental, apenas 12 concluem o ensino médio
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(2° grau) e 6 entram na universidade. Este quadro significa, segundo o

Banco Mundial, um custo adicional de 2,5 milhdes de délares por ano.

Educadores, estudiosos da LDB, apontam que essa lei é fundamen-
tada nas principais diretrizes aprovadas na Conferéncia Internacional
de Educagio para Todos, realizada em margo de 1999, em Jomtien,
Tailandia, evento patrocinado pelo Banco Mundial, pelo Fundo
das Nagdes Unidas para a Infancia (Unicef) e pela Unesco, do qual
participaram representantes de quinze paises, além de organizacgdes
governamentais e nio governamentais.

Na declaragio aprovada por todos os paises participantes, incluido
o Brasil, hd o compromisso de cumprir todas suas diretrizes,” demons-
trando, dessa forma, que a LDB est4 a servico da reforma do Estado
e tem o objetivo de adequar o ensino brasileiro as transformagdes no
mundo do trabalho, provocadas pela globalizagdo econémica, as novas
tecnologias e técnicas de gerenciamento de producéo.

Considerando esses pressupostos, o governo federal intensifica,
a partir da década de 1990, o processo de municipalizagio do Ensino
Fundamental que compreende da 1° ao 9° anos, conforme a lei de
criagdo do Fundo de Manutengio e Desenvolvimento do Ensino
Fundamental e de Valorizagio do Magistério (Fundef).

Aoinstituir essalei, em janeiro de 1998, o governo federal incumbiu
os municipios de assumirem a responsabilidade pelo Ensino Funda-
mental, mas nio os obrigou a isso, utilizando, como estratégia para
esse intento a liberacdo de recursos financeiros para atrair o interesse
de prefeitos a assumirem esse compromisso.

20 Diretrizes da Declaragio da Conferéncia Internacional de Educagdo para Todos—
Jomtien, Taildndia: no prazo de dez anos, aplicar os planos decenais patrocinados
pelo Banco Mundial, Unicef e Unesco em associagdo com os governos, tendo por
meta: 1) erradicar o analfabetismo, universalizar o ensino fundamental, reduzir
a evasdo e repeténcia escolar; 2) priorizar o ensino fundamental; 3) dividir as
responsabilidades sobre a educagio entre o estado e a sociedade, através da munici-
palizagio e parcerias com a comunidade e empresas; 4) avaliagio e desempenho do
professor; 5) reestruturar a carreira de docente; 6) desenvolver o ensino a distincia
(Declaragéo, 1999).
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O Fundef é constituido em dmbito estadual, ou seja, em cada estado
forma-se um “bolo” de recursos a ser dividido entre as escolas estaduais
e municipais de ensino fundamental 14 instaladas. Nao existe, portanto,
transferéncia de recursos de um estado para outro. O que ocorre sdo

transferéncias internas em cada estado. (Mendes, 2001, p.29)

Os recursos do Fundef sdo distribuidos de acordo com o nimero
de alunos matriculados em cada municipio e na rede estadual.

Os estudos de diversos educadores, como Oliveira (1992), Mendes
(2001), Arretche (2000), Martins (2002), a respeito do processo de
descentralizacio e municipaliza¢io do ensino basico, especificamente
tratada na lei do Fundef, apontam varias implica¢des para os munici-
pios, e, em comum, apresentam os seguintes pontos:

¢ inducdo a municipalizagio;

* a inducdo a municipalizacdo nio considera a questdo dos recursos
humanos existentes no municipio e as condi¢des de gerir, com
sucesso, um sistema de ensino;

* o possivel congelamento ou a expansdo menor da educacio infantil
(faixa etaria de 0 a 6 anos), em virtude da prioriza¢do do Ensino
Fundamental;

* a Educacio de Jovens e Adultos, atividade desenvolvida prepon-
derantemente pelo municipio, fica seriamente comprometida e da
mesma forma o Ensino Médio;

« asentidades de classe — Sindicato dos Funcionarios e Servidores da
Educacdo do Estado de Sao Paulo (Afuse); Sindicato dos Professo-
res do Ensino Oficial do Estado de Sdo Paulo (Apeoesp); Centro
do Professorado Paulista (CPP); Sindicado dos Especialistas em
Educagio do Magistério Oficial do Estado de S3o Paulo (Udemo);
Sindicado de Supervisores do Magistério do Estado de Sao Paulo
(Apase)—sofrerdo rude golpe, pois foram organizadas tendo como
base os profissionais da rede estadual de ensino, e as arrecadacoes
de recursos eram descontadas em folha de pagamento.

Considerando a importancia de interpretar esse processo de muni-
cipalizagio, especificamente no estado de Sdo Paulo, foi realizada uma
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pesquisa de autoria de Angela Maria Martins, que avaliou a implan-
tacdo do convénio entre estado e municipios no que diz respeito aos
servicos educacionais do Ensino Fundamental no estado de Sdo Paulo.?!

De acordo com Martins (2002), a situagio da municipalizagio do
ensino no estado de Sdo Paulo noano de 2001 era a seguinte: 67,9% dos
municipios haviam aderido ao processo de municipalizacdo do ensino
e passaram a oferecer Ensino Fundamental (com escolas recebidas da
rede estadual de ensino); 12,7% deles ja possuiam uma rede prépria
e mantiveram-na; e 19,4% continuaram sem uma rede municipal. A
pesquisa referida demonstra, em suma, que:

[...] o atendimento municipalizado aproxima mais os profissionais da
educacio, os alunos e seus pais do centro de decisio, facilitando constituir
a pauta de reivindicagdes e localizando mais facilmente os conflitos entre
estes e os gestores do sistema municipal. Porém, o processo tem sido
permeado de problemas que se parecem eternizar no ensino publico, pois
a expansdo repentina das redes municipais comegou a provocar, ao que
tudo indica, um rol de intervenientes, evidenciando que a tenso entre a
expansdo da cobertura dos servigos educacionais e a manutengdo da sua
qualidade é realmente dificil de ser resolvida. (Martins, 2002, p.237)

E importante salientar, segundo analise de Arelaro (2005), que o
governo federal sob a presidéncia de Luiz Inacio Lula da Silva, nos trés
primeiros anos de sua gestdo, ndo conseguiu cumprir o estabelecido na
legislacdo vigente. O governo anterior, de Fernando Henrique Cardo-
s0, por sua vez, conseguiu um fato inédito: municipalizar em até 80% o

21 Pesquisa de autoria de Angela Maria Martins realizada em 2002 pela Fundacio
Carlos Chagas— Programa de P6s-Graduagio da Universidade Catdlica de Santos,
intitulada: “O processo de municipalizagio no estado de Sao Paulo: mudancgas
institucionais e atores escolares”. Discute as diretrizes da politica estadual paulista
no que tange  municipalizagio dos servigos educacionais, com base na analise do
conjunto legal-normativo e nos documentos oficiais que a orientam no periodo
de 1996 a 2001, oferecendo um panorama geral da municipalizagdo do ensino
no estado de Sdo Paulo e investigou as caracteristicas do processo gestor de dois
municipios, escolhidos com base nos indices de cobertura do Ensino Fundamental,
nas caracteristicas de suas politicas de formagio continuada e em seus perfis de
arrecadacdo fiscal.
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atendimento do Ensino Fundamental nos municipios de porte pequeno
e médio, mesmo que esses ndo tivessem garantias de que os recursos
financeiros seriam suficientes e as condi¢des pedagdgico-educacionais
de oferecer a todos uma escola publica de qualidade.

Conforme regulamentado, na prépria lei de criagdo do Fundef, sua
vigéncia foi estabelecida até 2006, e o governo federal encaminhou a
Camara dos Deputados, em 14 de junho de 2005, uma nova proposta
(Propostade Emenda Constitucional n.415/2005) para substitui-la, éo
Fundo de Manutencio e Desenvolvimento da Educacéo e Valorizacao
dos Profissionais da Educacdo (Fundeb), que incorpora as diferentes
etapas do ensino da educagio basica, que devera ser implantado de
forma gradativa, porém nio implica aportes novos de recursos.

As diferencas entre o projeto de lei que regulamenta o Fundef e a
Propostade Emenda Constitucional n.415/2005 que propde o Fundeb
foram elencadas em um quadro elaborado pelo MEC/2005.

A Campanha Nacional pelo Direito a Educagdo (2005), entre outras
instancias organizadas e educadores estudiosos dessa tematica, aponta
diversos pontos polémicos que estdo colocados na Proposta de Emenda
Constitucional (PEC) que cria o Fundeb, que se subordina a prioridade
dada pelo governo as politicas de ajuste fiscal em detrimento de politi-
cas sociais que enfrentam as desigualdades do pais. Destacam-se estes
pontos polémicos que devem ser alvo de estudos mais aprofundados:

* a exclusdo das creches do Fundeb;
* a ndo defini¢do de um custo aluno qualidade;
* a contrapartida insuficiente da Unido, de apenas 6,8%, sendo que

antes era de 10%;

* 0 piso nacional salarial profissional de 60%, somente para os pro-
fissionais do magistério em exercicio efetivo.?

22 Analises em relagéo & Proposta de Emenda Constitucional que cria o Fundeb
estdo disponiveis nos enderecos eletronicos institucionais na Internet:
a) da Campanha Nacional pelo Direito a Educagio <www.campanhaeducacao.
org.br>
b) da A¢do Educativa <www.acaoeducativa.org.br>
c) da Unio Nacional dos Dirigentes Municipais de Educagio — Undime <www.
undime.sp.org.br>
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E importante salientar que no dia 1° de janeiro de 2007 foi aprovada
pelo presidente da Reptiblica a Medida Provisoria (MP) n.339, de 28
de dezembro de 2006, que regulamenta o Fundeb; porém, o debate
politico continua, pois estdo sendo apresentadas diversas emendas a
MP em torno de temas polémicos que pairam sobre a questdo. Portanto
é importante acompanhar o debate.

Essas mudangas que ocorrem na politica de educagdo brasileira e
suas implicacBes na educagido municipal, especialmente com o pro-
cesso de municipalizacio do ensino, trazem novas possibilidades de
ampliacdo do espaco sécio-ocupacional para o servico social nessa area,
que sdo traduzidas na dire¢io social impressa por esses profissionais
na concretizagdo da pratica profissional.



4
Os ESPACOS SOCIO-OCUPACIONAIS
DO SERVICO SOCIAL NO AMBITO
DA POLITICA DE EDUCAQAO PAULISTANA

“Os homens fazem sua propria historia,
mas ndo a fazem como querem; ndo a
fazem sob circunstdncias de sua escolha
e sim sob aquelas com que se defrontam
diretamente, legadas e transmitidas pelo
passado. A tradicdo de todas as geragoes
mortas oprime como um pesadelo o cérebro
dos vivos.”

(Marx, 1974, p.17)

A trajetdria histérica do servico social
na politica de educacgao paulista

Partindo de uma perspectiva georreferenciada, pretende-se retratar
o servico social na drea da Educacio, com suas determinagdes sécio-
-historicas, particularidades e especificidades, destacando, inicial-
mente, os motivos que determinaram a insercdo dos assistentes sociais
nos diferentes espacos socio-ocupacionais existentes nos municipios
paulistas.

Como ja foi citado, constatou-se que dos 645 municipios paulistas
existentes, apenas (37) 5,73% deles contam com a intervencdo do as-
sistente social na politica de educacio ptblica municipal.
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Esse fato demonstra que o servigo social ainda ndo conseguiu le-
gitimar a politica da educa¢do como um espago s6cio-ocupacional do
servigo social, apesar da mobilizacdo da categoria (Conselho Federal
de Servigo Social [Cfess]/Conselho Regional de Servigo Social [ Cress])
e da socializagdo de experiéncias exitosas nos ultimos congressos bra-
sileiros de assistentes sociais.

Convém salientar que, dos 37 municipios que contam com o as-
sistente social atuando no 4mbito da educagio, fizeram parte efetiva
da pesquisa 28 municipios, ou seja: 75,67% do total; portanto, as
informagdes serdo atinentes a esse universo.

Constata-se que, de acordo com a realidade de cada municipio,
ocorre a requisi¢do da intervengédo profissional do servigo social em
determinados 4mbitos de ensino, conforme sera retomado no item
que trata sobre a pratica profissional do assistente social.

A compreensio do processo historico da inser¢do do servigo social
na politica de educacdo publica municipal no estado de S3o Paulo
¢ um dos objetivos deste texto, visando interpretar quais foram as
determinacdes da conjuntura historica, e especificamente da propria
politica de educac¢io, que propiciaram a atuacio do assistente social
nesse espaco socio-ocupacional.

Foram distribuidos os municipios de acordo com o periodo em
que foi implantado o servico social na politica de educacio na seguinte
escala:
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Quadro 4 — Distribui¢do dos municipios por periodo de implantac¢do
do servigo social na area da Educacio

Década Municipios Ndmero Total | Porcentual

Botucatu
Assis
1980 Jacarei
Franca

Maud

17,86%

wul

Santo André

Borebi

S30 José dos Campos
Santa Barbara do Oeste
Batatais

Limeira

1990 Presidente Prudente 13 46,43%
Vargem Grande Paulista
Garga

Tupa

Cosmopolis

Embu

Bario de Antonina

Ipigua

Itu

Leme

Lorena

Santa Rita do Passa Quatro

2000 Dracena

10 35,71%

Sao Bernardo do Campo
Hortolandia

Sao Carlos

Laranjal Paulista

Fonte: Pesquisa realizada com os assistentes sociais que atuam na area da Educacdo nos
municipios paulistas, periodo 2005 — 2006.

Verifica-se que aimplantacio do servigo social na area da Educacio
ocorreu com maior énfase nas décadas de 1990 a 2000, totalizando
82,14% e coincidindo com a institui¢io da Lei de Diretrizes e Bases
(LDB)de 1996, que regulamenta os preceitos juridicos da Constituigdo
Federal de 1988.

Esses dados demonstram que é muito recente a insercio do servico
social nos municipios paulistas, o que justifica a escassez de estudos
que analisem a pratica profissional do assistente social nessa area.
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Outra questdo que pode se inferir interpretando o retrato dessa reali-
dade, consequéncia da prépria amplitude do estado de Sao Paulo, é a
disperséo de localidades geograficas, o que dificulta a socializacio de
experiéncias entre os profissionais.

A implantacao do servigo social na educagao

S3o descritos, neste ponto, os motivos que levaram a implantacdo
do servico social na area da Educacio ptblica municipal e a relagdo
com o contexto politico de cada periodo historico e seus determinantes
nesse processo.

Primeiro motivo

Concentra-se a maioria dos municipios, perfazendo o total de
28,60%: Sdo José dos Campos, Batatais, Presidente Prudente, Limei-
ra, Sdo Bernardo do Campo, Vargem Grande Paulista, Tupi e Assis.

A Constitui¢do Federal Brasileira de 1988 elevou a educagio a
condi¢do de “direito de todos e dever do Estado e da Familia...” em
seu artigo 205. Complementa ainda no artigo 208 pardgrafo 1°: “o
acesso ao ensino obrigatorio e gratuito é direito publico subjetivo”.

A LDB de 1996, que estrutura juridicamente a politica de educa-
¢do em todo o territério nacional, organiza a educagdo escolar em dois
niveis: educacéo basica, compreendendo a Educacao Infantil (creche
e pré-escola), o Ensino Fundamental (1° ao 9° anos) e o Ensino Mé-
dio (1° ao 3° anos); e a Educacio Superior, além das modalidades de
ensino que sdo: Educacdo Especial, Ensino Profissionalizante, Ensino
Indigena e Educa¢io de Adultos, distribuindo as competéncias para
seu oferecimento.

Na nova estrutura de ensino, a Educacio Infantil (creche e pré-
escola) compde a primeira etapa da educacio bésica e deve, portanto,
ser inserida nos sistemas de ensino municipal, pois, de acordo com
a referida lei, no artigo 11, inciso V, afirma-se que é incumbéncia do
municipio:
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[...] oferecer a educagdo infantil em creches e pré-escola, e, com prioridade,
o ensino fundamental, permitida a atuagio em outros niveis de ensino
somente quando estiverem atendidas plenamente as necessidades de
sua area de competéncia e com recursos acima dos percentuais minimos
vinculados pela Constitui¢io Federal, 2 manutenc¢io e desenvolvimento
do ensino. (LDB de 1996, artigo 11, inciso V — Brasil, 1998)

A LDB acelerou o processo de municipalizagio da Educacio In-
fantil, diminuindo significativamente a participa¢do do Estado nesse
nivel. De acordo com o Ministério da Educacio (MEC)/Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep),
em 2002, a rede municipal de ensino no Brasil efetuou 60,6% das
matriculas iniciais em creche e 68,4% em pré-escola, e a rede privada
de ensino respondeu por 37,8% e 25,5% do atendimento em creche e
pré-escola, respectivamente.

Atendendo a esse preceito juridico, houve nos municipios a trans-
feréncia das creches, que historicamente sempre estiveram vinculadas
a assisténcia social, para a educacdo. Nesse processo de transi¢io, os
assistentes sociais, e quando havia outros profissionais que faziam parte
daequipe técnica (psicologos, auxiliar de enfermagem, fonoaudiélogo
e terapeuta ocupacional) que atuavam nas creches, foram transferidos
paraa Educacio. Muitos profissionais tinham cargos de coordenadores
de creche e, ao passar para a Educacio, assumiram a funcio de assis-
tentes sociais, e a coordenacio das creches ficou sob a responsabilidade
de educadores (pedagogos).

Considerando que o processo de municipalizagio da educagio
ocorreu concomitantemente nos dois ambitos de ensino, ou seja, In-
fantil e Educacdo Fundamental, e que nesse periodo histérico houve
maior incidéncia de inser¢io do servico social na politica de educacio
municipal paulista, pode-se inferir que a municipalizagio da educagio
no estado de Sao Paulo impulsionou a amplia¢do desse espaco socio-
-ocupacional para o servigo social.

A descricdo sobre o processo de implantacdo do servico social na
area de Educacdo no municipio de Limeira (SP) ilustra a questao,
conforme segue:
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A nova LDB/96 exige que as creches sejam transferidas para a
educacio, e foi o que ocorreu em Limeira em 1997. As creches que eram
da responsabilidade da Secretaria de Promogao Social passaram a ser da
competéncia da Secretaria da Educagio. Em todas as dezesseis creches do
municipio havia assistentes sociais, que passaram também a fazer parte
da Secretaria da Educagio, assim o Servigo Social iniciou suas atividades
na educagdo desta maneira. (AS — Limeira)

Dessa maneira, as mudangas no ordenamento juridico que se re-
ferem a Educacio Infantil propiciaram a insercio do servico social na
politica de educacio alterando o enfoque do atendimento a criangas de
zero a sels anos, de assistencial para educativo, trazendo implica¢des
para o assistente social inserido nessa nova estrutura politico-admi-
nistrativa e técnica pertencente a politica de educacio.

Segundo motivo

Concentra 21,42% dos municipios: Itu, Jacarei, Leme, Botucatu,
Embu e Maua.

Ressalte-se que esse motivo ndo deixa de estar atrelado ao primeiro,
mas ndo estd circunscrito a transferéncia de profissionais da assisténcia
paraaeducacio, e sim, a contratacio de profissionais, incluido o assis-
tente social, para a implantacio de uma equipe técnica visando atuar
prioritariamente no ambito da Educacao Infantil, Educa¢io Especial
e também na primeira etapa do Ensino Fundamental (1° ao 4° anos).
Esses seis municipios implantaram uma equipe técnica formando
um ‘“‘nucleo de atendimento”, instalado fora das unidades de ensino,
prestando assessoria e atendendo as demandas advindas das unidades
educacionais e pertinentes a equipe técnica:

O Servico Social comegou a atuar na 4rea da educagido quando foi
implantado o Nucleo de Apoio Técnico Educacional (Nate), formado
por uma equipe técnica: assistente social, fonoaudidloga, fisioterapeuta
e psicopedagoga, visando atender as criangas e aos adolescentes encami-
nhados pelas escolas. (AS — Leme)
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Um dos municipios relacionados neste item, Botucatu, implantou
um Centro Especializado Municipal de Atendimento ao Deficiente
Auditivo, especificamente.

Pode-se afirmar que a organizagio de uma equipe interdisciplinar,
com a contratacio de profissionais e, nessa, a inclusdo do assistente so-
cial, demonstra o reconhecimento da funcéo social da profissdo na drea
da Educacio, isto ¢, a existéncia de demandas/requisicoes pertinentes
ao servico social nas institui¢cdes educacionais.

Destaca-se que um desses municipios, Embu, implantou, em
1996, uma escola especial para atendimento especifico de criancas e
adolescentes portadoras de necessidades especiais, e a equipe técnica
atua somente nessa escola.

Terceiro motivo

Estdo incluidos 10,71% dos municipios: Dracena, Sao Carlos e
Lorena.

A insercdo do servico social na politica de educa¢do municipal foi
em decorréncia da implantagio de projetos sociais de iniciativa dos
governos federal, estadual ou municipal nessa drea, necessitando de
acompanhamento de profissionais especializados, como psicélogo,
assistente social, além do pedagogo. Os projetos sociais citados pelos
profissionais foram: Bolsa Familia; Familia Vaia Escola; Renda Cidadi;
Acgdo Jovem e Projeto Mudarte.!

1 Bolsa Familia (unificou os programas Bolsa Alimentagio, Cartao Alimentagao,
Auxilio-gés e Bolsa Escola), Renda Minima séo programas de transferéncia de
renda financiados pelos governos federal e estadual e desenvolvidos pelos muni-
cipios, concedidos as familias com renda mensal per capita que varia de R$ 50,00
aR$100,00. A principal condi¢io para receber o beneficio ¢ a frequéncia a escola
de todas as criangas em idade escolar até o Ensino Fundamental, obrigatério por
lei. O Programa Agente Jovem de desenvolvimento social e humano é um pro-
grama do governo estadual que atende jovens na faixa etaria de 15 a 17 anos em
situagdo de vulnerabilidade e risco social, pertencentes a familias com renda per
capita mensal de até meio saldrio minimo. Também exige como contrapartida a
frequéncia do jovem na escola.
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Os projetos Bolsa Familia, Renda Cidad3, Ag¢do Jovem e Familia
Vai a Escola sdo de iniciativa dos governos federal e/ou estadual, e em
todos hd a exigéncia, por contrapartida, de que criangas e adolescentes
em idade escolar, filhos das familias beneficiadas, frequentem a escola,
0 que requer acompanhamento sistematico da frequéncia escolar.

O relato descrito exemplifica esse motivo:

O Servico Social foi contratado na area da educacio a principio para
trabalhar exclusivamente com o Programa do Governo Federal Bolsa
Escola, em agosto de 2003. O trabalho do assistente social ainda é muito
pouco divulgado, por isso é dificil compreenderem a contribuigdo do
Servigo Social nesta area. (AS — Sao Carlos)

Também nesse formato, o Projeto Mudarte, de iniciativa da Se-
cretaria de Educacio e Cultura Municipal, é desenvolvido na rede de
ensino em horario complementar, desenvolvendo atividades artisticas,
culturais e socioeducativas referentes ao desenvolvimento dos aspectos
éticos ede cidadania. O assistente social desse municipio foi contratado
visando implementar a¢do, contribuindo para que o projeto atinja
seus objetivos.

De acordo com a afirmacdo dos profissionais assistentes sociais, no
decorrer do tempo, o servico social foi ampliando seu espaco de atuagdo
profissional na area da Educacdo municipal e sua pratica profissional
foi legitimando-se por dar respostas as diversas demandas existentes
nas unidades de ensino, extrapolando a demanda institucional inicial.

Essa forma de inser¢io do servigo social e de outros profissionais,
formando uma equipe interdisciplinar para atuar na politica de edu-
cacdo, confirma a tendéncia atual das politicas sociais que atendem
o segmento familia, crianca e adolescentes, de criar vinculos com a
educagio, especificamente com a escola, reforcando a importancia
da funcio social realizada pela familia e pela escola no processo de
socializa¢do e inclusdo social desse segmento populacional.

Esse desenho implica a redefini¢do de novas formas de trabalho
coletivo nos espacos educacionais, unindo educadores com outros
profissionais, como assistentes sociais, psicélogos, fonoaudiélogos,
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entre outros, contribuindo com seu saber especifico na formulacdo de
uma visdo de totalidade do individuo e dos processos sociais em que
se inserem a institui¢do, os profissionais e os usudrios dos servigos
prestados na area da Educagio.

Quarto motivo

Diz respeito a implantacdo do servico social na drea da Educacio
em decorréncia da criagio de lei municipal que institui esse cargo, e
nessa condigio encontram-se apenas 3,57%, ou seja, o municipio de
Laranjal Paulista, conforme relato:

A principio foi promulgada a lei municipal em margo de 2005, a seguir
apresentamos o Servigo Social escolar ao prefeito, secretario da educagio,
coordenadora pedagogica, diretores de escola e creches, professores e
funcionérios, demonstrando seus objetivos que sdo atender as caréncias
apresentadas por grande nimero de alunos da rede municipal de ensino,
face aos inimeros problemas de natureza socioecondémica e familiares
que interferem em seu pleno desenvolvimento pessoal e social, além de
realizar uma pesquisa levantando os maiores problemas em oito escolas

e quatro creches... (AS — Laranjal Paulista)

Esse fato condiz com um dos maiores entraves identificados
nos vetos aos projetos de leis municipais e/ou estaduais que visam
implantar o servico social na drea da Educac¢io: o argumento da in-
constitucionalidade formal dos referidos projetos de lei, proposto por
iniciativa parlamentar do Poder Legislativo (Assembleia Legislativa
ou Camara de Vereadores).

De acordo com parecer da assessoria juridica do Conselho Federal
de Servico Social (Cfess, 2000), o argumento é pertinente, e nio cabe
a iniciativa parlamentar apresentar projeto de lei que disponha sobre
matéria que autorize ou envolva a cria¢do, a estruturacio e atribui¢des
de servigos das secretarias do estado ou do municipio em 6rgios da
administragdo direta.

O poder de iniciativa, nessa hip6tese, é exclusivo do titular do Poder
Executivo (presidente, governadores e prefeitos), a quem compete
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privativamente dispor sobre projetos de lei que “criem cargos, fungdes
ou empregos publicos naadministra¢do direta e autdrquica ou aumento
de sua remunerac¢io ou que estabelecam determinados servigos para
orgdos da Administra¢do Direta” (Cfess, 2000, p.26).> Portanto,
depara-se com um impasse de ordem politica, ou seja, a vontade, o
interesse politico do prefeito, em consonancia com o legislativo, de
implantar o servico social na politica de educa¢do municipal.

Quinto motivo

Justificando aimplantac¢do do servico social na drea da Educacio por
questdes politicas, ou seja, por determinacédo do prefeito, sem maiores
esclarecimentos, o assistente social da prefeitura foi designado para
atuar nas creches municipais. Nessa situacio encontram-se 14,28%:
Borebi, Cosmoépolis, Ipigud e Bardo de Antonina.

Sexto motivo

Diferentes situacdes consideradas peculiares a cada municipio que
determinaram a implantacdo do servico social na drea da Educagéo,
conforme segue:

¢ a criacdo do servico de assisténcia ao escolar com o objetivo de
prestar atendimento social e psicoldgico aos alunos da rede mu-
nicipal de ensino (Educagdo Infantil) que possuem dificuldades
que interferem no processo ensino-aprendizagem, havendo um
municipio, Franca, representando 3,57% nessa condic3o;

« a implantac¢do do servico social na educacdo ocorreu por iniciativa
da prépria assistente social contratada pela prefeitura que tem
formagio anterior de educadora (professora com formacdo em

ISNTERETIRT]

a”’e”e”, éaplicivel
aos estados e municipios, nos termos da Jurisprudéncia Pétria: “a iniciativa

2 Deacordo com o artigo 61, pardgrafo 1°, inciso 11, alineas

reservada das leis que versem sobre o regime juridico dos servidores puablicos
revela-se, enquanto prerrogativa conferida pela Carta Politica ao Chefe do Poder
Executivo, projecio especifica do principio da separacdo dos poderes” (ADIN
248~ R], STF/pleno, RTJ 152/341).
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magistério), com especializacdo na area escolar, que argumentou
sobre aimportancia da intervenc¢io do servigo social nessa area, fato
ocorrido também em apenas 3,57%, em Santa Rita do Passa Quatro;

em Hortolandia, Santa Barbara do Oeste e Garga, que representa
10,71% dos municipios pesquisados, aimplantacdo do servigo social
na educacio ocorreu para atender a uma demanda institucional
especifica: a triagem dos usuarios de creche, evasio escolar e gra-
dativamente foi conquistando espagos de intervengdo do servico
social em outras acoes;

a implantacdo do servigo social na educacdo em Santo André
(3,57%) ocorreu por uma situagio especifica: o convénio da Pre-
feitura Municipal (Secretaria de Educac¢do) com a Federacio das
Entidades Assistenciais (Feasa) do municipio que congrega as
creches particulares, exigindo a contratacdo de assistentes sociais
por parte dessa Prefeitura Municipal, visando o acompanhamento
da rede de creches municipais e particulares (conveniadas), expli-
citado no seguinte relato:

O Servigo Social na educagio ocorreu por intermédio de um convénio
firmado entre a Feasa e a Secretaria de Educagdo municipal. Esta parceria
possibilitou a abertura de sete novas creches, atendendo em torno de duas
mil criangas, abrindo inclusive um consideravel nimero de empregos, num
momento em que a Regido do ABC batia recordes de desemprego (1998).
Foram contratadas inicialmente cinco assistentes sociais, hoje somos
doze profissionais. Vencer as resisténcias e dar visibilidade ao trabalho
profissional foi o grande desafio. (AS —Santo André)

Hé diferentes formas de insercio do servigo social no espaco educa-
cional, geralmente respondendo as requisi¢des institucionais. Na éptica
da totalidade na apreensio da realidade, o servico social participa do
processo de produgéo e reproducio das relagdes sociais; portanto, pode
ampliar seu espago de intervencéo, considerando os condicionantes
historico-sociais dos contextos em que se insere e atua estabelecendo
estratégias politico-profissionais, visando reforgar os interesses das
classes subalternas, alvo prioritério das agdes profissionais.
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Corrobora-se, portanto, a afirmagio de lamamoto (2004, p.12):

[...] a profissio é tanto um dado historico, indissociavel das particulari-
dades assumidas pela formagio e desenvolvimento de nossas sociedades,
quanto resultante dos sujeitos sociais que constroem sua trajetoria e re-
direcionam seus rumos. Considerando a historicidade da profissdo — seu
cardter transitorio e socialmente condicionado —ela se configura e se recria
no ambito das relagdes entre o Estado e a sociedade, fruto de determina-
¢Oes macrossociais que estabelecem limites e possibilidades ao exercicio
profissional, inscrito na divisdo social e técnica do trabalho e apoiado nas

relacdes de propriedade que a sustentam.

Para complementar o entendimento da trajetéria historica da
insercdo dos assistentes sociais na politica de educacio, considera-
-se Importante retratar as relacdes de trabalho estabelecidas com as
prefeituras municipais paulistas.

A andlise da inser¢do profissional do assistente social na area da
Educacio é importante, considerando que o mercado de trabalho
sofre os impactos das transformacdes operadas na esfera produtiva,
especificamente na esfera estatal. Todavia “o setor publico tem sido o
maior empregador de assistentes sociais, sendo a administragio direta
a que mais emprega, especialmente nas esferas estadual, seguida da
municipal” (lamamoto, 1998, p.123).

Constatou-se que na drea da Educacdo publica municipal no
estado de Sdo Paulo, quanto ao vinculo empregaticio, a maioria dos
assistentes sociais, 54,55%, estd sob o regime estatutario; 41,81%, pela
Consolidagio das Leis Trabalhistas (CLT); e o restante, 3,64%, exerce
cargos de confianca.

Essa realidade ndo corresponde & tendéncia atual do mercado de
trabalho de forma geral, pois particularmente para o assistente social,
apesar de a esfera publica ter sofrido os efeitos da reforma do Estado
com a precariedade das relacdes de trabalho, ou seja, a reducio de
concursos publicos, contratacdo precaria, temporaria, além das per-
das de direitos trabalhistas, ainda é o setor pablico que mais contrata
assistentes sociais.



EDUCACAO E SERVICO sociaL 127

Essatendéncia é confirmada na Pesquisa sobre Perfil Profissional do
Assistente Social no Brasil (2005)°, que constata a existénciade 78,15%
dos profissionais atuando em 6rgdos da administracdo publica, distribui-
dos da seguinte forma: 13,18% dos assistentes sociais exercem fun¢des
em 6rgaos publicos federais; 24%, em estatais; e 40,97%, em municipais.

Complementando essa questdo, em rela¢do ao provimento do cargo
de assistente social nas secretarias municipais, os dados apontam que
78,19% dos profissionais estdo locados em secretarias municipais da
educacdo, e o restante, 21,81%, em secretarias municipais de assis-
téncia social. Essa constatacdo é interessante e vem ao encontro de
uma polémica que perpassa o ambiente educacional e que dificulta a
insercdo dos assistentes sociais na politica de educacdo: é a questdo do
provimento de recursos para a contracdo desse profissional.

De acordo com grande parte dos educadores, posigdo assumida
até mesmo pela Unido dos Dirigentes das Secretarias de Educagio
Municipais (Undime), o assistente social ndo exerce funcdo de edu-
cador; portanto, deve ser remunerado com recursos provenientes da
secretarias de assisténcia social.

Essa questdo polemiza o debate em torno da inser¢io do assistente
social na politica de educacido, demonstrando que existe um desconhe-
cimento em relacio ao profissional de servico social, suas competéncias
e atribuicdes, especificamente na area da Educacdo, por parte dos
educadores. Destarte a dimensdo educativa da intervencio profissional
do assistente social ndo estd restrita ao ambito das institui¢cdes educa-
cionais, ao contrario, se insere no universo das préaticas sociais e expe-
riéncias profissionais nos mais diferentes espacos s6cio-ocupacionais.

Ressalta-se que a educagio é um “fenémeno social, cujas praticas e
sujeitos envolvem processos que, embora se relacionem com a Politica
de Educacio, a ela ndo necessariamente, se circunscrevem’” (Almeida,
2005, p.17).

A dimensio educativa da interven¢io profissional do assistente
social é constitutiva de processos mais amplos, ndo apenas vinculada
a essa politica social, e sim ao universo de préticas sociais e experién-

3 Realizagdo Cfess (2002/2005). Universidade Federal de Alagoas. Brasilia, 2005
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cias profissionais. Dessa forma, a dimenséo educativa do trabalho do
assistente social, por si s6, ndo justifica sua inser¢io nas instituicoes
educacionais, mas deve ser considerada por seu envolvimento com os
processos sociais, historicamente situados, voltados para a construcao
de uma nova hegemonia no campo da educacéo e da cultura.

Outro componente referente a inser¢do profissional do assistente
social nas institui¢des educacionais diz respeito a valorizacio salarial
da forga de trabalho do servico social. Os dados apontam para uma
variagdo de quatro faixas salariais,* distribuidas da seguinte forma:
um a dois salarios minimos apresenta o indice 5,45%; de trés a quatro
salarios minimos sdo 23,63%; com o vencimento de cinco salarios mi-
nimos, sao 21,81%; e acima de cinco salarios minimos, encontram-se
49,11% dos profissionais pesquisados.

Constata-se que hd uma concentracdo na faixa salarial de cinco
ou mais de cinco salarios minimos, perfazendo um total de 70,92%.
Ressalte-se, ainda, que a carga horaria se concentra em 40 horas sema-
nais, perfazendo o total de 61,81% e 38,19% com 30 horas semanais.

O que se percebe nesses dados é a precariedade salarial dos pro-
fissionais que atuam na educac¢io publica municipal, considerando
até mesmo que a maloria cumpre uma carga horaria semanal de 40
horas (61,81%), o que demonstra a explora¢io da for¢a de trabalho
profissional nessa area de atuacio, que, por sua vez, ¢ condizente com
a precariedade da remuneracio dos educadores.

4 “A categoria dos assistentes sociais ndo possui ainda legislagdo fixando piso
salarial. Indicamos como pardmetro o Projeto de lein. 154 de 1996, do deputado
Roberto Gouveia, que tramita na Assembleia Legislativa e dispde sobre os ven-
cimentos e a jornada dos assistentes sociais no servigo publico estadual, fixando
o piso salarial que seria equivalente, hoje, a R$ 1.300,00, aproximadamente, para
uma carga horaria de 06 horas para os assistentes sociais da Secretaria de Saude
de Estado. Vale relembrar aqui a trajetéria da categoria e esforcos empreendidos
pelas entidades representativas, em nivel nacional, na luta para aprovagio do
projeto de lei, da falecida deputada Cristina Tavares, o qual, na década de 80,
mobilizou a categoria a se organizar em caravanas para irem a Brasilia. Este projeto
versava pelo piso salarial de dez saldrios minimos e seis horas de trabalho, além
das condigdes objetivas para contratagio de assistente social, tendo, porém, sido
vetado na integra pelo entdo Presidente da Republica José Sarney” (Informagoes
do Cress disponiveis em: <www.cress-sp.org.br> acesso em: fevereiro de 2000).
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Dessa maneira,

[...] as condicdes de trabalho e relagdes sociais em que se inscreve o as-
sistente social articulam um conjunto de mediagdes que interferem no
processamento de agdes e nos resultados individuais e coletivos projetados,
poisa historia é o resultado de iniimeras vontades projetadas em diferentes
dire¢des que tém multiplas influéncias sobre a vida social. Os objetivos
e projetos propostos, que direcionam a a¢do, tém uma importancia fun-
damental, na afirmacéo da condigdo dos individuos sociais como sujeitos
histéricos. (Iamamoto, 2004, p.22)

Logo, é na articulagio das dimensdes realidade objetiva e projeto
profissional, em constante contradi¢do, interpretando as mediagdes
presentes no tecido social, que é possivel reconhecer as forcas sociais
historicamente postas naquele determinado contexto.

Uma questdo importante que deve ser registrada na insercdo do
servico social na politica de educagdo municipal paulista é o proce-
dimento juridico desse processo, a fonte de recursos financeiros que
possibilita a contratacdo dos assistentes sociais nessa politica social.

Os depoimentos registrados nas entrevistas focais corroboram
as informacdes colhidas nos eventos que debatem sobre a tematica
“Servico Social na Area da Educacio”,® que os assistentes sociais sdo
remunerados com os recursos financeiros dos 25% da verba destinada
constitucionalmente a educacio, nos municipios. Esclarecem, ainda,
que os recursos financeiros provenientes do Fundef s6 podem ser
utilizados para pagamento de profissionais vinculados ao magistério,
sendo 60% do montante; portanto, o assistente social e os demais fun-
clonarios inseridos nas unidades educacionais, tais como merendeira,
faxineira entre outros, sio remunerados com o restante 40%, conforme
esclarece o depoimento:

5 Eventos sobre essa tematica: I Encontro Estadual de Servico Social na Area da
Educagio — Rio de Janeiro/R] em 2004; I Encontro Estadual de Servigo Social
Escolar — Limeira/SP em 2005; IT Encontro Estadual de Servico Social na Area
da Educagio — Limeira/SP em 2006.
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Somos pagos com verbas da educagio, mas ndo do Fundef, que s6 paga
profissionais incluidos no Estatuto do Magistério. Na verdade, estamos
na Secretaria da Educac¢do, mas néo estamos incluidas na estrutura da
secretaria. (AS — P. Prudente)

Dentro dos 25% que tém que ser destinados a educagdo, 15% deve
ser investido no ensino fundamental e nos 10% que o municipio investe
na educagio infantil estdo incluidos o pagamento de assistentes sociais,
auxiliar geral, merendeira e demais funciondrios, que nio sdo considerados
educadores (isto ¢, incluidos no Estatuto do Magistério), pois na educagéo
infantil ndo ha obrigatoriedade de aplicagdo minima de recursos finan-
ceiros como no ensino fundamental. H4 vérios anos é assim e nunca teve
nenhum problema com o Tribunal de Contas. (AS — Limeira)

Essa dificuldade financeira é uma determinante consideravel na
ampliacdo da contratacdo de profissionais na politica de educacio,
impasse que precisa ser discutido, refletido até mesmo juridicamente
pela categoria profissional de assistentes sociais, com a inclusdo dos
educadores, demonstrando a real contribui¢do do servigo social na
area da Educagio.

No préximo item, o enfoque recai sobre a educagéo basica, espe-
cificamente a Educacéo Infantil, o Ensino Fundamental e a Educacio
Especial, niveis de ensino que se constituem espagos profissionais para
o assistente social.

A educacao basica em debate

No compéndio das analises sobre a politica de educacio brasileira,
destaca-se a educacio bésica,’ considerando-se que o foco do presente

6 LDB/96, Capitulo I Art. 22 — A educagio basica tem por finalidade desenvolver
o educando, assegurar-lhe a formagdo comum indispensével para o exercicio da
cidadania e fornecer-lhe meios para progredir no trabalho e em estudos posteriores.
Artigo 29 — a educagdo infantil, primeira etapa da educagdo bésica, tem como
finalidade o desenvolvimento integral da crianca até seis anos, em seus aspectos
fisico, psicolégico, intelectual e social, complementando a agdo da familia e da
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texto estd na dimensio da politica de educacio, especificamente no
ambito da Educacio Infantil e do Ensino Fundamental, visto que
a insercdo do assistente social na educa¢io publica no estado de Sao
Paulo esta prioritariamente contida nessa drea e no ambito municipal.

Destaca-se, também, a Educacdo Especial como uma das modali-
dades incluidas nas praticas profissionais do Servico Social no &mbito
dos municipios, porém com menor expressividade.

Em contrapartida, segundo Barone (2000), a educacio basica
constitui-se atualmente como prioritdria pelos organismos internacio-
nais, reiterando a estreita relacdo entre educacio e desenvolvimento
econdmico, justificando, por meio de estimativas estatisticas histéricas,
arelagio entre 0 aumento de renda de uma pessoa analfabeta (em cuja
educacdo se investe determinada quantia) e de um profissional com
pés-graduagio, em cuja educacio adicional fosse investido o mesmo
montante de recursos. No caso, o aumento de saldrio da pessoa anal-
fabeta seria proporcionalmente maior que o saldrio do profissional
com pos-graduacio.

O investimento em educagdo basica (educagdo primaria) traria
mais vantagens sociais do que investir em outros niveis de educacio,
pois, somando-se os malores aumentos de renda pessoal, conseguir-
-se-1a um incremento maior da renda nacional por unidade de valor
adicional investida.

E importante analisar a concepcio de educacio basica que estd
inscrita no discurso politico-normativo educacional do Estado brasi-
leiro atual, fruto do contexto politico nas ultimas duas décadas, con-
siderando que essa expressio é construida e reconstruida no processo
historico.”

comunidade. Artigo 32 — O ensino fundamental, com dura¢do minima de oito
anos, obrigatorio e gratuito na escola publica, tera por objetivo a formagéo basica
do cidaddo. Incluem-se também na educagdo bésica: o ensino médio, artigo 35 e
as modalidades: educacio de jovens e adultos, educagio profissional, educagio
especial e educagio indigena.

7 Para analise mais detalhada da construgio e reconstrugdo da concepgio de edu-
cagdo bésica no Brasil, visdo restrita e visdao ampliada, ver os estudos de Torres
(1996a e 1996b).
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A utilizagdo das expressdes: educacdo bésica, ensino basico e es-

colarizagdo basica como equivalentes tem sido bastante comum. Esta

nio-diferenciacdo traz embutida a imprecisdo conceitual: ora nomeia

uma instrugdo elementar, inicial, de primeiras nogdes ou de rudimentos

da leitura, da escrita, do calculo, da geometria e da geografia; ora designa

ensino primario (que antecede, principia), fundamental (de base) ou,

simplesmente, obrigatério (compulsoério); ora significa educacio geral ou

base cultural, que inclui saberes classicos, universais, eruditos e as bases

das ciéncias e da produ¢io moderna. (Freitas, 2003, p.2).

Torres (1996) destaca as diferengas entre a visio restrita eampliada

de educacio bésica que permeia o debate dos organismos e encontros

internacionais sobre a educacéo, conforme o Quadro 5:

Quadro 5 — Comparativo entre visdo restrita e visio ampliada da

educacdo bésica.

Visio Restrita

Visdo Ampliada”

Dirige-se a criangas

Dirige-se a criangas, jovens e adultos

Realiza-se no equipamento escolar

Realiza-se dentro e fora da escola

Equivale a educacdo de 1° grau ou a algum
nivel escolar estabelecido

Nao se mede pelo nimero de anos de
estudo, mas pelo efetivamente apreendido

Garante-se por meio do ensino de
determinadas matérias

Garante-se pela satisfagio das
necessidades basicas de aprendizagem

Reconhece como valido um tnico tipo de
saber

Reconhece diversos tipos e fontes de saber,
incluidos os saberes tradicionais

Limita-se a um periodo da vida de uma
pessoa

Dura a vida toda e se inicia com o
nascimento

E homogénea, igual para todos

E diferenciada (ja que sdo diferentes as
necessidades basicas de aprendizagem dos
diversos grupos e culturas)

E estatica, mantém-se relativamente
inalterada

E dinAmica, muda ao longo do tempo

E de responsabilidade do Ministério da
Educagio

Envolve todos os ministérios e instancias
governamentais responsaveis por agoes
educativas

Guia-se por enfoques e politicas setoriais

Requer enfoques e politicas intersetoriais

E de responsabilidade do Estado

E de responsabilidade do Estado e de toda
a sociedade e exige construgdo do consenso
e coordenagio de agdes.

Fonte: Torres (1996).

* Destaca-se que a concepgio de educagio basica ampliada foi determinada em 1990 na

Conferéncia Mundial sobre Educagio para Todos, em Jomtien — Tailandia.
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A concepgio de educagio basica assumida no Brasil é a difundida
pelo Banco Mundial, ou seja, a educagio bésica restrita, que com-
preende aproximadamente nova anos de instru¢io, que corresponde,
de acordo com a LDB de 1996, ao Ensino Fundamental.

Para Torres (1996), essa concepgio de educagio basica afasta-se
da “visdo ampliada” de educacido basica determinada em 1990 na
Conferéncia Mundial de Educacao para Todos, que incluia igualmente
criangas, jovens e adultos, iniciando-se com o nascimento e se esten-
dendo pela vida toda, nio se limitando & escola de primeiro grau, nem
tampouco a um determinado niimero de anos ou niveis de estudo, mas
que se define por sua capacidade de satisfazer as necessidades bésicas
de aprendizagem de cada pessoa, como foi descrito no Quadro 5.

A Constituicao Federal de 1988 expressou um momento distinto
da histéria politica brasileira, em virtude da mobiliza¢do da sociedade
civil organizada, que marcou os trabalhos constituintes, alcancando
grandes avancos no sentido da garantia dos direitos sociais. Especi-
ficamente na drea da Educagio, expressou-se o contraditavel desse
processo politico que, apesar de conseguir avancos, por exemplo, a
gratuidade do ensino na rede puablica, ndo conseguir impedir o avanco
na iniciativa privada nesse setor.

Cabe destacar que a Constituicdo Federal de 1988 estabeleceu o
Ensino Fundamental como o bésico a ser assegurado universalmente,
como obrigatoriedade do Estado, mesmo para os que néo tiveram
acesso ao ensino em idade propria (artigo 208, inciso [ e artigo 210).
Essa escolarizagio minima para todos corresponde a uma concepgio
limitada de educacio bésica.

Ja na formulagio politico-normativa brasileira dos anos 1990,
podem-se ver reflexos da concepcdo ampliada de educacédo bésica
recomendada em Jomtien em 1990.

NaLDBde 1996, adotou-se uma concepgdo abrangente de educa-
¢3o que abarca a familia, a convivéncia, o ensino, a pesquisa, o trabalho,
os movimentos sociais, as organizacdes sociais e as manifestacoes
culturais. E no interior dessa concepg¢io que a lei definiu a educacio
escolar como aquela que se desenvolve predominantemente por meio
do ensino, em institui¢des proprias, e a vinculou ao mundo do trabalho
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edaprética social. Assegurou também tratamento peculiar para os que
tém necessidades especiais, para populagdes indigenas e para as rurais.

Constata-se, dessa maneira, que a LDB de 1996 apresenta, dentre
suas caracteristicas, uma maior flexibilidade na organizacio e funcio-
namento do ensino, o que na pratica se desdobra no favorecimento do
processo de descentralizacdo e municipalizacio do Ensino Fundamen-
tal, além da definicdo dos Pardmetros Curriculares Nacionais (PCN),
cujo objetivo foi fornecer subsidios para a elaboragdo e/ou revisio
curricular de cada estado, municipio e escola, orientando a formacao
de professores e o Sistema de Avaliacdo do Ensino Basico (Saeb), no
qual o MEC argumenta que as informacdes e andlise do desempenho
dos alunos sdo primordiais para elaborar medidas visando a diminuigéo
da repeténcia escolar.

H4 uma contradicio presente na referida lei, considerando que,
apesar daampliacdo no sentido da educagio basica, o basico obrigatério
— cuja garantia e universalizacdo de oferta sdo assumidos como dever
do Estado—¢é o Ensino Fundamental, de acordocomal.ein.9.394/96,
artigo 4°, inciso [ e VIII e artigo 5°. Portanto, o governo assume uma
visdo restrita da educagdo basica, pois ndo envolve todos os niveis de
ensino previsto nessa etapa da educacio, ou seja: Educagio Infantil,
Ensino Fundamental e Ensino Médio.

Justifica-se tal redugio com a urgéncia de se dar prioridade ao Ensino
Fundamental a partir de “diagnésticos” que indicam uma baixa média de
anos de escolarizagdo da populagdo e da forga de trabalho, altos indices
de analfabetismo, baixa efetividade do ensino e produtividade do sistema

escolar, iniquidades regionais, entre outros problemas. (Freitas, 2002, p.4)

A priorizagio do Ensino Fundamental é reafirmada no artigo 60 do
Ato das Disposi¢cdes Constitucionais Transitorias (ADCT), que diz:

Nos dez primeiros anos da promulgagio da Constitui¢do, o poder
publico desenvolvera esforgos, com a mobilizacio de todos os setores
organizados da sociedade e com a aplica¢io de, pelo menos, cinquenta por
cento dos recursos a que se refere o art. 212 da Constituigdo Federal, para
eliminar o analfabetismo e universalizar o ensino fundamental.
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Essa determinagio jamais pode ser cumprida pelo governo federal,
por isso propos a alteracdo no texto constitucional por meio da Emenda
Constitucional 14/96, que diminui para 30% o percentual de investi-
mento da Unifo no Ensino Fundamental e cria o Fundef.

Em relacdo ao Ensino Médio, a expressdo “progressiva extensdo
da obrigatoriedade e gratuidade do ensino médio”, contida na Cons-
tituicdo Federal de 1988, demonstra que essa etapa de ensino ficou
em segundo plano, apenas como uma inten¢io futura, sem nenhuma
garantia da legitima obrigatoriedade do Estado.

No que tange ao Ensino Infantil, pela primeira vez na histéria a
Constitui¢io Brasileira instituiu como competéncia dos municipios
atuar em seu provimento, apesar de ndo ter definido sua obrigatorie-
dade, nem fonte e percentuais de financiamento.

Interpretando os pilares da educacio basicaampliada, identificam-
-se aspectos relevantes para o servico social:

« realiza, dentro e fora da escola — nesse sentido, é importante reco-
nhecer as relagdes sociais que os educandos estabelecem fora das
unidades educacionais, tendo como pressuposto que o processo de
aprendizagem € continuo e néo se encerra na escola;

« diferencia (ja que sdo diferentes as necessidades basicas de apren-
dizagem) dos diversos grupos e culturas — revela a necessidade de
valorizar as diferentes formas de manifestagoes culturais —, respei-
tando as diversidades culturais que incluem as questdes de género,
etnia, religido, entre outros. Portanto, respeita as diferencas, ou seja,
¢ contra qualquer tipo de preconceito e discriminacio;

« requer enfoques de politicas intersetoriais — denota a visdo do aluno
como ser humano genérico, crianga e adolescente concreto que tem
fome, inseguranga, cansago, sentimentos de inferioridade e incapa-
cidade, formas especificas de lazer e de organizacio familiar, enfim,
expressoes socials proprias da classe social a que pertencem, por
isso trazem necessidades que ultrapassam a especificidade da escola,
implicando agdes articuladas com as demais politicas setoriais.

Lutar para que essa visio ampliada da educacio se efetive é afirmar
a importancia de educacdo para todos, respeitando a diversidade e as



136 ELIANA BOLORINO CANTEIRO MARTINS

desigualdades sociais presentes na sociedade brasileira e que precisam

ser ponderadas pelos profissionais que atuam no universo educacional.

Destaca-se a seguir, em linhas gerais, a configuracio da Educacio
Infantil e do Ensino Fundamental no Brasil, considerando serem essas
etapas de ensino as instancias que se constituem em espagos de atuacdo
do servico social nos municipios do estado de Sao Paulo.

Ressalta-se que a inser¢ido do servico social na politica de educacdo
municipal paulista, nas diferentes etapas de ensino, se delineia da

seguinte forma:

Quadro 6 — Distribuicio dos municipios por nivel de ensino

Nivel de Ensino

Municipios

Namero Total

Porcentual

Educacio Infantil

Borebi

Santo André

S30 José dos Campos
Ipigua

Ttu

Batatais

21,43%

Educacio Infantil e
Ensino Fundamental

Presidente Prudente
Limeira

Santa Rita do Passa Quatro
Jacarei

Laranjal Paulista

Franca

S30 Bernardo do Campo
Vargem Grande Paulista
Santa Barbara do Oeste
Tupa

Leme

Garga

Cosmopolis

Dracena

Botucatu

Sao Carlos

Assis

Lorena

Bario de Antonina

19

67,86%

Educagio Especial

Maud
Embu
Hortoldndia

10,71%

Fonte: Pesquisa realizada com os assistentes sociais que atuam na area da Educagdo nos

municipios paulistas, periodo 2005-2006.
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Verifica-se que a maior incidéncia da inser¢do do servico social
na politica de educagio municipal é na Educagéo Infantil, resultado
obtido pelo somatorio dos municipios que atendem especificamente
essa etapa de ensino, ou seja: 21,43% com aqueles que a intervencdo
profissional abrange a educacdo fundamental (67,86%), perfazendo
um total de 89,29% dos municipios pesquisados.

As interpretacdes das informagdes obtidas na investigacdo foram
didaticamente separadas por etapas de ensino, considerando suas
peculiaridades, resguardadas as atribuicdes préprias do exercicio
profissional do assistente social.

Educacao Infantil

Um breve resgate da trajetoéria histérica da Educacéo Infantil faz-
-se necessario para compreender as atuais mudancas ocorridas nas
legislagdes brasileiras que versam sobre essa etapa de ensino, que
assumiu um status qualitativamente superior ao que lhe era conferido
nas constituicdes brasileiras anteriores.

Deacordo com os estudos de Kramer (1982), a trajetoria da Educa-
¢do Infantil e suas mudangas acompanham a evolucido da concepgio de
crianga, que é construida de acordo com o modo de produgao vigente
em cada periodo e contexto historico.

No século X VI, convivem na sociedade duas concepgdes de crianca:
a que considera ingénua, inocente e expressa a atitude dos adultos de
“paparicac¢do”’, eaoutracomo imperfeita e incompleta, sendo traduzida
pela necessidade de o adulto moralizar a crianga.

Com a expansio do capitalismo, acelerado com as mudangas cientifi-
cas e tecnologicas, era preciso cuidar da crianca para uma atuagio futura
como forgadetrabalho. A crianga é concebida e caracterizada pela socie-
dade capitalista como um ser a-histérico, acritico, fraco, incompetente,
economicamente ndo produtivo, que merece os cuidados dos adultos.

Asaspira¢des educacionais aumentam a propor¢io que o capitalismo
acredita que a escolaridade poderd representar maiores ganhos, o que
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provoca frequentemente a inser¢do da crianga no trabalho simultaneo a
vida escolar. [...] A educagio tem um valor de investimento a médio ou
longo prazo e o desenvolvimento da crianga contribuird futuramente para
aumentar o capital familiar. (Kramer, 1992, p.23)

No Brasil, no periodo escravista, as criangas eram vistas como
adultos em miniatura. Nesse periodo, as primeiras iniciativas voltadas
para o atendimento a criangas tinham um caréter higienista, dirigido
contra o alto indice de mortalidade infantil, atribuido aos nascimentos
ilegitimos da unido entre escravos e senhores, e a falta de educacio
fisica, moral e intelectual das maes.

Ap6s a Proclamagido da Republica, surgem as primeiras creches,
que atendiam somente filhos de mées trabalhadoras e a acio era restrita
a alimentacdo, higiene e seguranca fisica das criancas.

A partir da década de 1930, com a aceleracdo do processo de in-
dustrializagdo e urbanizagio, organizam-se as politicas sociais visando
responder a nova fase de desenvolvimento do capitalismo. Surgem
varios 6rgaos de amparo assistencial e juridico a infancia, tais como:
Departamento Nacional da Crianga, em 1940; Instituto Nacional de
Alimentagio e Nutri¢do, em 1972; Servigo de Assisténcia ao Menor
(SAM) e Fundagéo Nacional do Bem-Estar do Menor (Funabem), em
1941; Legido Brasileira de Assisténcia Social (LBA) em 1942; entre
outros. Apesar da criacdo desses 6rgaos, as politicas sociais de atencdo
a criangas ndo conseguiram atingir toda a populacdo que necessitava
de atendimento.

Nas décadas de 1960 e 1970, ocorreu um avango nas politicas
sociais, especificamente na educacdo, o grau basico é obrigatorio e
gratuito, conforme consta na Constitui¢io Federal de 1971.

Em consequéncia do expressivo nimero de evasdo escolar e repe-
téncia nesse periodo, foi instituida a educacédo pré-escolar, denominada
compensatoria, para criangas de quatro a seis anos, de baixa renda,
visando reduzir as caréncias culturais dessa faixa populacional.

A elaboracido da abordagem da privacéo cultural veio fundamentar e

fortalecer a crenga na pré-escola como instancia capaz de suprir as “carén-
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cias” culturais, linguisticas e afetivas das criangas provenientes das classes
populares. Vista dessa forma, a pré-escola, como fun¢io preparatoria,
resolveria os problemas do fracasso escolar que afetava principalmente
as criangas negras e filhas de imigrantes, nos paises da Europa. (Kramer,

1982, p.9)

Foi essa a concepgio de pré-escola que chegou ao Brasil na década
de 1970, tendo como discurso oficial a proclamagio da educacdo com-
pensatoria como solucdo de todos os problemas educacionais.

Ainda de acordo com Kramer (1982), essas pré-escolas ndo pos-
sufam carater formal, consequentemente ndo havia investimento para
a qualificacdo de profissionais, sendo muitas vezes voluntarios. As
creches publicas restringiam seu atendimento a uma agio assistencia-
lista, e o contrario ocorria com as creches privadas, que desenvolviam
atividades educativas, voltadas para os aspectos cognitivos, psicol6-
gicos e sociais das criancas.

Nos anos 80 os problemas relacionados a educagio pré-escolar séo:
auséncia de uma politica global e integrada; falta de coordenagio entre
programas educacionais e de saide; predominancia do enfoque prepara-
torio para o primeiro grau; insuficiéncia de docentes qualificados; escassez

de programas inovadores e falta de participagdo familiar e da sociedade.

(ibidem, p.5)
No decorrer dos ultimos vinte anos,

[...] muitos estudos vém mostrando a importancia desse periodo para o
langamento dos alicerces de um desenvolvimento integral, sadio e har-
monioso da crianga, do jovem e do adulto. A produgio académica sobre
o tema tem aumentado, bem como também a consciéncia da necessidade
de uma politica de educacio infantil, integrada e articulada nas trés esferas

de governo: Unido, estados e municipios. (Fonseca, 1999, p.198)

No processo constituinte para a elabora¢io da Constituicdo de
1988, a mobilizagido dos educadores e dos movimentos sociais foi
decisiva para incluir a creche e a pré-escola no quadro da politica
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de educacio, como agio complementar a familia, dever do Estado e
direito da crianca.

A perspectiva pedagdgica que orienta essa posi¢ao tem como con-
cepg¢ao de crianga um ser social, histérico, pertencente a determinada
classe social e cultural.

Na referida constituicdo, a educacio de criangas de zero a cinco
anos, concebida, muitas vezes, como amparo ¢ assisténcia, passou a
figurar como direito do cidadio e dever do Estado, numa perspectiva
educacional, em resposta aos movimentos sociais em defesa dos direitos
da crianca e do adolescente.

Nesse contexto, a prote¢do integral a crianca deve ser assegurada,
com absoluta prioridade, pela familia, pela sociedade e pelo poder
publico.

Em 1990, com a promulgac¢do da Lein.8.069, do ECA, ratificaram-
-se os direitos desse segmento populacional como “dever do Estado
assegurar [ ...] atendimento em creche e pré-escolas as criancas de zero
a seis anos...” (Brasil, 1990) e foram estabelecidos mecanismos de
participacdo e controle social na formulacio e na implementagdo de
politicas para a infAncia, com a criagdo de conselhos de direito nas trés
esferas de governo, juntamente com os fundos e os conselhos tutelares.

Decorrente da luta da sociedade organizada, e especialmente dos
assistentes sociais, foi aprovada também, na década de 1990, a Lei
Organicada Assisténcia Social (Lein.742 de 7/12/1993) configurando
a assisténcia social o cardter de politica publica, direito de cidadania
e dever do Estado.

Essa lei refere-se também a faixa etaria que integra a Educagio
Infantil, considerando esse segmento populacional como destinatdrio
de suas acdes, visando garantir, por intermédio da rede de protecdo
social, o atendimento necessario e adequado, incluindo servigos edu-
cacionais, assistenciais e de satde, com agdes integradas as demais
politicas sociais.

A LDB/96 confirmou mais uma vez a obrigacdo do Estado em rela-
cdoaoferta de ensino publico as criancas de zero a seis anos, incluindo a
Educagio Infantil no bojo da educagio basica, sendo dividia em creche
(zero a trés anos) e pré-escola (quatro a seis anos), conforme artigo 30.
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Nio colocou, portanto, a creche como ensino obrigatério, mas
reconheceu sua importancia como primeira etapa da educacio basica,
direito da crianca e parte integrante do processo educacional e ndo
mais como atendimento informal, destinado apenas a socializagio das
criangas nessa faixa etaria.

As estatisticas comprovam que o acesso a essa etapa de ensino esta
muito aquém da demanda existente. Essa fase de desenvolvimento
da crianca é essencial para garantir a plena evolu¢io de seu potencial
cognitivo, psicolégico e social. As criancas das classes empobrecidas,
muitas vezes, ndo possuem oportunidades para desenvolver suas
capacidades, pois ndo ha creches e pré-escolas suficientes para todos.

Estudos realizados por educadores comprovam que a crianga que
participa da creche, especialmente da pré-escola, tem mais facilidade de
obter sucesso em outros graus de ensino. Nesse aspecto, aarticulagio da
politica da educagio com a politica da assisténcia social na efetivagio de
acbes queenvolvam a educacdo infantil viabilizard a garantiadodireitoda
plenitude de desenvolvimento da crianca nessa importante faixa etaria.

O ECA reconhece a crianga e o adolescente como sujeitos de
direitos, respeitando suas condicdes peculiares de desenvolvimento,
assegurando-lhes, com absoluta prioridade, “a efetivagio dos direitos
referentes a vida, a sadde, a alimentagio, a educacio, ao esporte, ao
lazer, a profissionalizacdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liber-
dade e a convivéncia familiar e comunitaria” (ECA, artigo 4°). Dessa
maneira, a Educagio Infantil, considerada primeira etapa da educagéo
bésica, conforme determina o artigo 29 da LDB de 1996, e que “tem
como finalidade o desenvolvimento integral da crianca até seis anos,
em seus aspectos fisicos, psicologicos, intelectuais e sociais”, precisa
que seus educadores e o proprio ambiente educacional estejam prepa-
rados de forma condizente com as peculiaridades, particularidades da
referida faixa etdria, visando propiciar um atendimento de qualidade
que equacione o cuidar e o educar na perspectiva de direito social da
crianga, objetivando seu pleno desenvolvimento.

Investigando a realidade dos municipios paulistas constatou-se que,
dos 28 municipios que participaram da pesquisa, 25 deles (89,29%)
contam com a intervencao do servico social na Educacao Infantil.
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A presenca do servigo social na educagio infantil e especialmente
nas creches é decorrente da trajetéria histérica da constituicio das
creches na sociedade brasileira, que sempre esteve atrelada a drea da
assisténcia social; portanto, os assistentes socials possuem uma longa
experiéncia profissional nesse contexto. O que caracteriza a fungio
atual da Educacio Infantil é a integra¢do entre educacio e assisténcia
social, articulando o ato de educar ao ato de cuidar.

A transferéncia das creches para a area da Educagio é muito recen-
te, como ja foi citado, assim a consolida¢io desse direito e a garantia
de efetivacido de uma acdo que englobe o “cuidar e educar” ainda
sdo condi¢des escamoteadas na politica educacional e tratadas como
“oferta pobre para uma populacdo pobre”, ndo alterando seu carater
compensatorio, traco marcante das politicas sociais.

Apesar da experiéncia acumulada do servico social em creches,
o processo de transferéncia dessas para a drea da Educagio altera
substancialmente essa institui¢do, influenciando na relagio que o ser-
vigo social estabelece com esse espago socio-ocupacional. Mudangas
significativas ocorrem nas creches relacionadas a diversas questdes: a
organizacio do trabalho coletivo na drea da Educa¢io com a presenca
de professores, pedagogos, coordenadores pedagogicos, supervisores
de ensino; a visdo educativa que comeca a ser delineada; o ordenamento
juridico e a configuracdo da politica de Educacédo Infantil exigem um
novo enfoque da prética profissional. E nesse sentido que a pesquisa
desvela a efetivagio da pratica profissional do assistente social nesse
novo contexto da politica de Educagéo Infantil.

A transferéncia das creches para educagdo mudou muita coisa. Agora
creche é um direito, faz parte da educagio, mas existe uma demanda re-
primida, entdo € o Servigo Social que tem que trabalhar com este processo
seletivo. Nao ¢é facil. Claro que acreditamos na universaliza¢do, mas...
Outra questdo que mudou foram os profissionais. Agora os professores
sdo mais qualificados... No6s prestamos assessoria as creches, porque aqui
no municipio quase todas as creches sio conveniadas, isto é, pertencem a
entidade sociais, entdo nés passamos a exigir um padrio minimo de quali-
dade. Com sso, as creches tiveram que se adaptar e melhoraram muito. Por
1sso, acredito que esta transferéncia tenha sido para melhor. (AS—Franca)
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Destacam-se, a seguir, seis municipios em que a intervengiao
profissional do assistente social € restrita a Educacdo Infantil, sendo
distribuidos da seguinte forma:

¢ Creches: perfazem um total de 50%: Borebi, Santo André e Sio José
dos Campos, e o municipio de Borebi é considerado de pequeno
porte e os municipios de Santo André e S3o José dos Campos séo
considerados de médio porte;

* Educacio Infantil completa (creche e pré-escola): totalizam 50%:

Ipigud, municipio considerado de pequeno porte; [tu e Batatais,

considerados de médio porte.

Areflexdo sobre o trabalho do assistente social realizado nessa etapa
de ensino serd efetivada de forma conjunta creche e pré-escola, pois
as unidades de ensino atendem essas duas etapas no mesmo espago
institucional.

Dos seis municipios que atuam na Educacio Infantil, em trés deles
(Borebi, Ipigua e [tu), o servigo social realiza as seguintes atividades:

* palestras para os pais;

« visitas domiciliares, quando necessarias;

» encaminhamentos da familia aos recursos da comunidade;

« ficha de anamnese dos alunos;

* organizacio de diversas festas e campanha do agasalho;

* controle nutricional e de peso das criancas;

* campanhas com a participacgdo de psicologas, enfermeiras e médicos
para orientacdo dos pais;

« atendimentos individuais de mées, quando necessarios.

Salienta-se que, nos municipios supracitados, hd apenas um assis-
tente social para atuar com as diversas politicas sociais, inclusive com
arede municipal de ensino. Essa condi¢io de trabalho é determinante
na efetivacdo da pratica profissional que, na educagio, acaba sendo
realizada de forma pulverizada, mediante atendimento das demandas
trazidas pelos usuarios das diversas unidades educacionais. Portanto,
podemos inferir que hd dificuldades para que o profissional possa
investigar as demandas individuais para torna-las coletivas e, assim,
dar visibilidade aos interesses dos usuarios.
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A explicitagio da pratica profissional do assistente social revela que
reconhecer a institui¢do educacional como espaco contraditério, que
implica correlagdo de forgas historicamente determinadas, em que os
usuarios podem deter parcela do poder, é determinante para que a atua-
¢do profissional possa ser direcionada para fortalecimento deste poder.

Em um dos municipios (Borebi) é atribuido ao assistente social a
funcdo de coordenacdo da creche, realizando atividades burocraticas
administrativas que distanciam o profissional das atribuicdes perti-
nentes a profissio.

Ainda em outro municipio (Itu), o servigo social faz parte da equipe
técnica composta de psicologos, psicopedagogos, fonoaudidlogos,
enfermeiras que compdem o Centro Especializado Municipal de
Atendimento ao Deficiente Auditivo, ligado a Secretaria Municipal da
Educagio, que além de realizar as atividades pertinentes a esse centro,
viabiliza a¢des nas creches e pré-escolas municipais. No entanto, de
acordo com a propria descri¢do do assistente social, essas acdes sdo
pontuais e estdo restritas a triagem para transporte dos alunos e insergéo
das criangas nas creches e pré-escolas.

Constata-se que esses profissionais encontram dificuldades para
materializar os conhecimentos obtidos pelos avancos teérico-meto-
dolégicos e ético-politicos construidos pela profissdo, principalmente
ap06s o processo de ruptura,® e das leis especificas que regulamentam a
Educagio Infantil para a efetivacdo da pratica profissional.

Percebe-se que a prética profissional do assistente social é fragmen-
tada em diversas a¢des que visam atender as demandas emergentes,
requeridas especialmente pela instituicio. Esse enfoque profissional
dificulta decifrar as mediacoes presentes e apreender as particularida-
des descritas pelos sujeitos que, na verdade, sdo expressdes das desi-
gualdades sociais do processo de producio e reproducio da sociedade.
Essa leitura da realidade é o caminho para projetar e forjar formas de

8 Processo de intengdo de ruptura: remonta a transicdo dos anos 1970 a 1980,
momento historico que gestou a primeira condi¢io para a constru¢do no novo
projeto ético-politico profissional, que vigora atualmente, que se viabilizou pela
recusa e pela critica do conservadorismo profissional. Para anélise desta questao,
verificar particularmente Netto (1989).
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resisténcia e defesa dos direitos sociais dos usudrios atendidos pelo
assistente social.

Em relacdo a estrutura de técnicos para atuar na educacio, consta-
tou-se que dois municipios (Borebi, Ipigua) contam com um assistente
social e um psicologo para atender a demanda do municipio em geral
e especificamente nas creches.

Em Itu, ha um Centro Especializado Municipal de Atendimento
ao Deficiente Auditivo, cuja equipe é formada por uma assistente so-
cial, duas psicologas, uma psicopedagoga, duas fonoaudiélogas e duas
enfermeiras. Quando necessario, a rede publica de ensino encaminha
para o assistente social desse Centro os alunos que apresentam alguma
demanda considerada pelos educadores como “social”.

Os relatos sobre a prética profissional desenvolvidas nesses mu-
nicipios revelam que ultrapassar a perspectiva psicologizante das
demandas sociais ainda é um grande desafio para esses profissionais.

Em outro grupo de trés municipios (Santo André, S3o José dos
Campos e Batatais), o servigo social se insere na estrutura da educagio,
especificamente para atuar com creches, e é organizado em equipe,
contando com assistentes sociais, pedagogos e psicologos, efetivando
uma acdo direta nas creches e também uma acéo de assessoria.

As atividades realizadas por essa equipe envolvem toda a comu-
nidade escolar, ou seja, educadores, alunos e familias que efetivam as
seguintes atividades:

* projetos sociais envolvendo familias, professores e funciondrios
das unidades educacionais;

* projeto de formagio continuada com educadores e funciondrios
visando a valorizagdo pessoal e profissional, além de propiciar a
integracédo da equipe;

* reunides técnicas com a equipe;

* orienta¢io e acompanhamento do conselho de escola e associagdo
de pais e mestres;

« trabalho socioeducativo com familias, denominado Projeto Escola
de Pais, trabalhando temas de interesse das familias que contribuem
para a formagdo de uma visio critica principalmente em relagdo a
educacdo dos filhos;
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* realizagdo de oficinas temadticas com funcionarios;

e realizacdo do cadastro socioeconémico das familias visando a
classificagio por prioridade para inscri¢do nas creches — discussdo
com a equipe técnica;

* elaboracio do plano anual do trabalho da equipe técnica;

e trabalho com familias de alunos visando a permanéncia nas
unidades educacionais dos alunos em situa¢do de risco social ou
vulnerabilidade tempordria com acompanhamento por meio de
visitas domiciliares, denominado Projeto Acolhe;

¢ interacdo com a comunidade, com a realizacdo de cursos para
empregadas domésticas e oficinas de trabalhos manuais oferecidas
pelos pais no espaco escolar e aberto a toda comunidade;

¢ encaminhamentos aos recursos da comunidade visando atender
especialmente as necessidades basicas das familias.

Observa-se que as agdes incluem aspectos socioeducativos efetiva-
dos em reunides e capacita¢des com educadores e familias; prestacio de
servicos soclais por meio de encaminhamentos aos diversos recursos da
comunidade; assessoria e acompanhamento dos conselhos de escolas
e associagdes de pais e mestres até o atendimento direto as familias.

Ao ativar as duas dimensdes da pratica profissional, ou seja, a
prestacdo de servicos sociais e a agdo socioeducativa envolvendo todos
os sujeitos pertencentes a comunidade escolar, o profissional possibi-
lita a ultrapassagem da mera demanda institucional para a demanda
profissional,” ampliando o espago ocupacional do assistente social com
propostas de trabalho que redirecionam as prioridades reais, materiais
e sociopoliticas dos usuarios.

9 “Demandainstitucional representa a requisi¢do de resultados esperados dentro dos
objetivos institucionais e colados ao esperado pela instituigao do profissional, logi-
camente em consonancia com o perfil ideol6gico da organizagio” (Pontes, 1995,
p.167). “Demanda profissional é a legitima demanda advinda das necessidades
sociais dos segmentos demandatérios dos servigos sociais. A demanda profissional
incorpora a demanda institucional mas nio se restringe a esta, podendo e devendo
ultrapassa-la. A construgdo da demanda profissional impde ao profissional a
recuperagado das mediagdes ontoldgicas e intelectivas que ddo sentido histérico &
particularidade do Servigo Social numa dada totalidade relativa” (ibidem, p.174).
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Ressalte-se que, em Santo André, ha assistentes sociais em todas
as creches, tanto municipais quanto conveniadas, porém o cargo que
ocupam é de Orientador de Atividade Socioeducativa (Oase), apesar
de desenvolverem atividades profissionais do servigo social.

Emrelacdoaarticulagio da politica de Educagéo Infantil com outras
politicas sociais, dois municipios que atendem somente essa etapa de
ensino (Batatais e S3o José dos Campos) realizam projetos em parceria
com a Secretaria Municipal de Assisténcia Social e da Satde.

O servico social implantou um projeto de acompanhamento dos
alunos que se encontram em situacio de risco social'® ou vulnerabili-
dade temporaria, em um dos municipios (Batatais), realizando visitas
domiciliares com o objetivo de garantir o retorno e a permanéncia da
crianga nas unidades educacionais, intervindo junto as familias. Em
outro municipio (Sdo José dos Campos), ha um sistema de gestdo in-
tegrada que articula todas as secretarias municipais, efetivando agdes
que atendam principalmente as familias.

A Educagcio Infantil, sendo considerada direito da crianga, adquiriu
status de universalidade. Dessa maneira, independe da condicdo de
classe social, de diversidade cultural, superando até mesmo a cisdo
entre atendimento de carater apenas assistencial de criangas até trés
anos, e atendimento de cunho educativo, para criangas a partir de
quatro anos, que é considerado de preparo para o Ensino Fundamental.

Em todos os municipios pesquisados, onde ha o profissional as-
sistente social inserido na Educagio Infantil, esse profissional exerce
a funcdo de porta de entrada de acesso ao direito a creche para esse
segmento populacional, contraditoriamente as legislacdes que o ga-
rantem como politica educacional.

Os profissionais utilizam-se de varias denomina¢des — como “tria-
gem, cadastro de classifica¢io socioecondmica, processo admissional”
— para a realiza¢do de selecdo de usudrios que serdo atendidos nas

10 Sdo consideradas criangas e adolescentes em situagdo de risco pessoal e social
aquelas que sofrem maus-tratos; abuso fisico, psicolégico, sexual; envolvidas com
o0 uso e/ou trafico de drogas; delinquéncia ou ainda criangas e adolescentes sem
sadide, sem escola, sem habita¢do, sem alimentacdo, sem lazer, sem afetividade,
enfim na verdade sio violadas em seus direitos sociais.
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creches, por meio de crivo da necessidade socioeconomica da familia
ou da condi¢io de trabalhadora da mae. Essa pratica realizada histo-
ricamente pelas creches justificava-se pelo fato de essa instituicdo ser
vinculada a drea da Assisténcia Social e efetivada, muitas vezes, por
Organizagdes Nio Governamentais (ONGQG), visando atender filhos
das familias das camadas pobres, dessa forma nao se caracterizando
como direito universal.

A seletividade para o acesso da populacio as politicas pablicas
ainda é uma atividade predominante na profissio. Nesse sentido, a
insercao do servico social na educa¢do municipal tem a intencdo velada
de amenizar, controlar, os conflitos e tensdes afloradas na contradi¢do
entre o direito & Educagio Infantil, especialmente o atendimento de
criangas de zero a trés anos em creches, e a real situacdo desse ambito
de ensino que ndo dispde de recursos suficientes de atendimento a
demanda existente. Portanto, o direito educacional — determinado
constitucionalmente e por leis que regulamentam a politica de aten-
dimento a criangas e adolescentes (ECA/90, LDB/96) —, na pratica,
ainda n3o se efetivou.

Constata-se que, pelo fato de esse nivel de ensino (Educacdo Infan-
til) nio fazer parte das prioridades eleitas pelas agéncias financiadoras
do setor educacional, seu atendimento tem sido financiado com as
sobras de recursos da educacio e complementados com os recursos da
assisténcia social, de conformidade com o interesse dos governantes
municipais em priorizar esse atendimento.

E preocupante a realizacio dessa pratica da “seletividade” pelos
assistentes sociais sem demonstrar nenhuma estratégia que vislum-
bre uma anilise da demanda reprimida visando “publiciza-las” e
considerd-las na projecio de encaminhamentos, tomando essa questdo
como objeto de sua agio, articulando esforcos em prol dos interesses
dos usuarios.

E imprescindivel que o assistente social estimule a reunido de pes-
soas que vivem problemas comuns (falta de vagas nas creches) para
que possam organizar-se, criando condi¢des tanto de compreensio do
problema em sua estrutura como aglutinando forgas que expressem
coletivamente a necessidade social daquele segmento populacional.
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A dimensio investigativa da pratica profissional também é deter-
minante nesse processo; por meio da andlise da demanda reprimida,
que se encontra diluida em situacdes particulares, é possivel elaborar
um diagnostico social, oferecendo subsidios paraaimplementagio das
politicas educacionais no ambito municipal.

Apenas o municipio de Presidente Prudente, que atua com as
creches e também com o Ensino Fundamental, informa que o servigo
social participa de uma Central de Vagas para Creche, organizada com
a participacdo de diversas secretarias municipais: assisténcia social,
educacdo e planejamento, além de representantes do conselho tutelar
e da Vara da Infancia e da Juventude do Poder Judiciario, que tém a
finalidade de administrar o acesso das criangas as creches do municipio.
Como aponta o texto a seguir:

No municipio tem uma grande demanda reprimida por creche, entio
foi implantada uma central de vagas e o assistente social da educacéo
participa. Entdo, sugerimos um levantamento da demanda reprimida, um
perfil, assim poderemos ter dados concretos e dizer qual é a realidade. E
claro que a gente luta pela universalizagdo do atendimento, mas tem uma
populagdo de mais ou menos 700 pessoas nesta faixa etéria, que as familias
tém renda na faixa de cinco ou mais salarios minimos, entdo queremos
saber o perfil de quem estd fora da creche para comparar. Esta discussdo
trouxemos para a Unesp — Faculdade de Pedagogia, que vai nos ajudar
nesta pesquisa, (AS — Presidente Prudente)

Considerando a demanda reprimida, esse grupo organizou critérios
para priorizar o atendimento, porém o servico social estd propondo
um estudo referente & demanda reprimida, até mesmo possibilitando
alocalizacio dessas criancas nos bairros inseridos no mapa da exclusdo
existente no municipio. Dessa forma, esses profissionais pretendem
conquistar espagos para influenciar no planejamento para a construcao
de novas creches.

Essa experiéncia demonstra que a pratica profissional contém um
constituinte politico na medida em que atua como condicéo inibidora
ou estimuladora sobre o potencial politico da base popular.
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Estd posto o grande desafio, pois, apesar de constituido como direito
universal, as estatisticas apontam uma grande demanda reprimida
no atendimento de criancas nessa etapa de ensino, sem contar com a
necessidade de investimento na qualidade dos servigos prestados, visto
que, historicamente, as creches, em sua grande maioria, eram mantidas
por ONG e tinham uma perspectiva assistencialista e filantrépica.

O Anuario Estatistico de 2000 do Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica (IBGE) ilustra a questdo citada, com os seguintes dados:
na faixa etéria de zero a trés anos, o atendimento no Brasil é de apenas
9,4%; e na faixa etaria de quatro a seis anos, 61,4% frequentam a escola.

No capitulo que trata sobre a educagio basica, a lei supracitada
define a finalidade da Educagio Infantil, ou seja: “a educagio infantil,
primeira etapa da educacido basica, tem como finalidade o desen-
volvimento integral da crianga até 5 anos, em seus aspectos fisicos,
psicolégico, intelectual e social, complementando a agio da familia e
da comunidade” (LDB, 1996, artigo 29 — Brasil, 1998). O tratamento
desses varios aspectos como dimens3o do desenvolvimento, e ndo como
aspectos distintos ou dreas separadas, é fundamental, pois evidencia a
necessidade de considerar-se a crianca em sua totalidade para promover
seu desenvolvimento integral e sua inserc¢do na esfera publica.

A referida lei incumbiu as instituicdes de Educa¢io Infantil de
elaborar suas propostas pedagogicas, considerando a diversidade
brasileira, reconhecendo a multiculturalidade que se entrecruza com
a grave desigualdade social, visando garantir o respeito a diversidade
e aos direitos de todas as criancas pertencentes a esse segmento popu-
lacional. Para isso, a lei apregoa a necessidade da participacio efetiva
dos professores, juntamente com as familias.

As Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educagéo Infantil
estdo descritas na Resolucio CNE/CBE n.1, de 7 de abril de 1999,
com o objetivo de orientar as institui¢des dessa etapa de ensino na
organizagio, na articulagdo, no desenvolvimento e na avaliagio de suas
propostas pedagogicas.'!

11 As Diretrizes Curriculares Nacionais da educacdo infantil (DCN) tém como
fundamentos norteadores da proposta principios éticos, politicos e estéticos, de
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Fica, portanto, explicita, para a Educacio Infantil, a existéncia
de um espaco sécio-ocupacional para o servigo social visando imple-
mentar a¢des ndo exclusivamente educativas e nem prioritariamente
assistenciais, mas socioeducativas. O assistente social poderd viabilizar
a articulacdo da politica de assisténcia social, da satide e da educacio
no intuito de garantir o atendimento nos aspectos fisico, social, inte-
lectual e emocional das criancas de zero a cinco anos e suas familias,
especialmente aquelas vulnerabilizadas pela pobreza.

A partir da Constitui¢io Federal de 1988, do Estatuto da Crianga e
do Adolescente de 1990, determinam o dever do Estado com a educagio
infantil mediante a garantia de atendimento em creches e pré-escola. A
LDB/96 confirma a gratuidade desse atendimento e determina que as
instituigdes de educacdo infantil sejam inseridas no sistema de ensino,
sendo este um direito universal. Esta lei traz alteragdes no trabalho do
Servigo Social, considerando que as novas diretrizes e parametros de agdo
foram determinados do ponto de vista legal, social e educacional. Entéo,
a partir dai, cuidar e educar tém sido fun¢des complementares e indisso-
ciaveis na educagio infantil, derrubando o carater assistencialista, porém

concretizando a assisténcia social e a educagio como direito de cidadania

e dever do Estado. (AS — Prudente)

Em sete municipios (Limeira, Presidente Prudente, Santa Rita do
Passa Quatro, Jacarei, Laranjal Paulista, Franca e Sdo Bernardo do
Campo) que atendem o conjunto de unidades educacionais referentes
a Educagio Infantil e ao Ensino Fundamental, a pratica profissional
desenvolvida é organizada em projetos que, em alguns casos, incluem
acdes que abrangem toda a comunidade escolar visando fortalecer a
gestdo democratica da educacio; prestar atendimentos socioassisten-
ciais e socioeducativos, bem como propiciar a articulacdo da educacdo
com as demais politicas sociais.

forma que as institui¢des de Educagio Infantil promovam “préticas de educagéo
e cuidados, possibilitando a integragdo entre os aspectos fisicos, emocionais,
afetivos, cognitivo/linguisticos e sociais da crianga, entendendo que ela ¢ um ser
completo, total e indivisivel” (Artigo 3°, inciso IIT - DCN).



152 ELIANA BOLORINO CANTEIRO MARTINS

E importante salientar que nesses municipios, nas Secretarias
de Educacéo, hd uma equipe técnica organizada, contando com um
numero significativo de profissionais como pedagogos, psicélogos,
assistentes sociais e, em um deles, até mesmo fonoaudiologo.

Em todos os municipios é marcante a contribuicio do assistente
social no processo de formacéo continuada dos funcionarios e educa-
dores das creches e pré-escolas, especialmente refletindo sobre temas
relacionados a questdo social (violéncia doméstica, drogas, pobreza)
e aos instrumentos juridicos e politicos que orientam o atendimento
desse segmento populacional, especialmente o0 ECA, conforme ilus-
tram os depoimentos:

A formagio dos educadores, dirigentes das unidades educacionatis,
orientadores pedagogicos, auxiliares de desenvolvimento infantil e os
demais funciondrios de apoio sobre a questdo da violéncia doméstica é
muito solicitado ao assistente social. Somos solicitados para orientar como
tratar a crianga, ndo hostilizar... trabalhar esta questdo com o pedagogo.
Discutimos como identificar os sinais que demonstram violéncia domés-
tica. (AS — Presidente Prudente)

No6s entendemos que é importante trabalhar com educadores e com
todos os funcionérios da escola. Temos que comegar sempre do universo
daescola, independente da familia, Primeiro temos de estar bem, ter uma
equipe que sabe o que esta fazendo, que conhece o seu projeto politico-
-pedagdgico, que estd preparada e com o olhar entendendo aquele aluno,
o contexto que ele representa. Se a equipe estiver assim, com certeza, ela

contaminara a familia facilmente. (AS — Limeira)

Eu vejo nas reunides com os professores, a questio do ECA, quando
vocé coloca qual a visdo que o professor tem sobre o estatuto? O professor
diz: “o ECA passa a mio na cabega da crianga, s6 fala de direitos e depois
do estatuto piorou muito, porque os pais nio podem mais bater nos seus
filhos”. Nestas horas precisamos ter um posicionamento bem forte,
conhecimento claro do ECA para poder fundamentar nosso discurso.

(AS —Franca)
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A intervencio do servigo social com as familias também esta pre-
sente nesses municipios, viabilizando a agio conjunta entre familia e
unidade educacional no processo educativo das criangas e, a0 mesmo
tempo, ampliando o universo cultural e critico dessas familias, com
o intuito de se tornarem sujeitos de direitos, protagonistas essenciais
na educacio de seus filhos.

Uma das caracteristicas da pratica profissional do assistente social
nesse espaco sécio-ocupacional é, portanto, a “acdo de cunho socioe-
ducativo ou acdo socializadora, voltada para mudancas na maneira
de ser, de sentir, de ver e agir dos individuos, que busca a adesdo dos
sujeitos; incide tanto sobre questdes imediatas como sobre a visio de
mundo” (Iamamoto, 1992, p.101).

A prética profissional e sua dimensio educativa

Partindo do principio gramsciano de que todo processo educativo
¢ dimensionado por uma ideologia, a acdo educativa desencadeada
pelos assistentes sociais ndo é univoca; explicita a trajetéria historica da
profissdo que até a década de 1980 era predominante na perspectiva de
integracdo a sociedade. A partir desse periodo, conforme analisa Netto
(1999), determinadas circunstancias histéricas favorecem a consoli-
dacdo de um projeto profissional que tem como um de seus marcos
histéricos o Codigo de Etica de 1993, que reafirma a conexdo entre o
projeto ético-politico profissional e projetos societarios cuja teleologia
comporta uma ética de emancipacdo humana. Sua proje¢io ideal é
orientada na diregio da construcio de uma sociedade que “propicie aos
trabalhadores um pleno desenvolvimento para a invengio e vivéncia
de novos valores, o que, evidentemente, supde a erradica¢io de todos
os processos de opressio e alienagio” (Cfess, 1993).

E importante esclarecer que essa dimensio educativa da pratica
profissional do assistente social estd inscrita no significado social da
profissdo, que atua nas relagdes sociais, isto €, na reproducdo da propria
sociedade, da totalidade do processo social, da dindmica tensa das rela-
¢oOes entre as classes sociais. ‘“Trata-se da reproducdo de um modo de
vida que envolve o cotidiano da vida em sociedade: um modo de viver e
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trabalhar de forma socialmente determinada” (Iamamoto, 1992, p.85).
Nesse sentido, a reproducio das relagdes sociais refere-se a:

[...] reprodugio das forgas produtivas e das relagdes de produgio na sua
globalidade, envolvendo, também, a reproducio espiritual, isto €, das
formas de consciéncia social, juridica, filosofica, artistica, religiosa. Mas
¢é também a reproducio das lutas sociais, das relagdes de poder e dos

antagonismos de classes. (lamamoto, 1992, p.99)

O papel educativo do assistente social é, portanto, no sentido de
elucidar, desvelar a realidade social em todos seus meandros, sociali-
zando informagdes que possibilitem a popula¢io ter uma visdo critica
que contribua com sua mobiliza¢io social visando a conquista de seus
direitos.

Ressalta-se que as informacdes obtidas pela pesquisa que gera este
texto sdo insuficientes para identificar a perspectiva ideolégica impressa
nas atividades socioeducativas desenvolvidas pelo assistente social na
area da educacio. Todavia, é notério que a profissdo tem um acimulo
teorico referente a diversas questdes que envolvem o cotidiano profis-
sional e que sdo também pertinentes a essa drea, ou seja, familia, crianca
e adolescente; dimensdo educativa e politica da profissdo; violéncia
doméstica; questdes de género, entre outros, subsidios suficientes
para qualificar a relagdo tedrico-prética que deve ser viabilizada pelos
profissionais, conforme um dos principios fundamentais do Cédigo de
Etica Profissional (Cfess,1993): “compromisso com a qualidade dos
servigos prestados a populac¢do e com o aprimoramento intelectual, na
perspectiva da competéncia profissional .

De acordo com o Plano Nacional de Educacdo Infantil de 2006:'?

12 De acordo com o descrito no Plano Nacional de Educacdo Infantil (2006), o
processo de elaboragio do referido plano ocorreu a partir de 1990 quando o MEC
mobilizou encontros com gestores da educagdo estadual e municipal visando
discutir questdes relativas a defini¢do de politica de Educagéo Infantil, definindo
os principais objetivos para a drea; a expansdo da oferta; o fortalecimento das
instancias competentes; a definigio da concepgao de educagéo a ser adotada e o
cuidado com aspectos indissociaveis das agoes dirigidas as criangas e a melhoria
da qualidade de atendimento em instituigdes de Educagio Infantil (Brasil, 20006).
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ainclusdo da creche no capitulo da educagio na Constituicio Federal de
1988, explicita a fungio educativa desta, da qual é parte intrinseca a fungéo
de cuidar. Essa inclusio constitui um ganho sem precedentes na historia
da Educagio Infantil em nosso pais (Brasil, 2006, p.9).

A integracao das institui¢des de Educagdo Infantil ao sistema edu-
cacional nio foi, no entanto, acompanhada, em dmbito nacional, da
correspondente dotagio orcamentaria. A altera¢io juridica da politica
de Educacio Infantil apos LDB de 1996 configura novas diretrizes e
parametros de agio indicando a necessidade de um reordenamento na
estrutura funcional e organizacional dessas institui¢oes.

Analisando a situacio atual das creches e pré-escolas no texto cons-
titucional (CF/88) e na prépria LDB/96, Costa (2004) considera que
estamos no inicio de um processo de reestruturagdo administrativa,
técnica, politica e pedagdgica, especialmente junto as institui¢des de
Educagio Infantil atuantes na esfera da assisténcia social e o binomio
“educar e cuidar” estdo intrinsecamente imbricados e precisam ser
analisados.

Costa (2004, p.1) acrescenta ainda uma importante questdo confir-
mada por demandas apresentadas para a interven¢io do servigo social
nos municipios paulistas:

[...] as creches e pré-escolas que sempre atuaram no 4ambito da Assisténcia
Social, ao assumirem prioritariamente o carater educativo, continuam
mantendo suas especificidades, mediante as caracteristicas sociais e eco-
némicas da populagdo atendida. Porém este fato ndo as alija das diretrizes,
objetivos e metas que emergem dessa nova visdo, tendo em vista uma
politica de educagio infantil que abrange todas as criangas, independen-
temente da classe social.

A LDB/96 estabelece, em seu artigo 11, inciso V, que os munici-
pios deverdo incumbir-se da oferta de Educacio Infantil em creches e
pré-escolas e, com prioridade o Ensino Fundamental. Em decorréncia
dessa responsabilidade constitucional para o municipio, e aadogdo, por
parte da Unido e dos estados, de politicas que priorizam fortemente o
Ensino Fundamental, por meio do Fundef, que induz a municipali-
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zacgdo dessa etapa de ensino, ha uma reducio de investimentos narede
de educacio infantil para fazer frente as novas despesas decorrentes
da absorgdo de escolas estaduais, especialmente as primeiras quatro
séries do Ensino Fundamental.

As diferentes instancias organizadas em prol da politica de educa-
¢30, tais como: Sindicato Nacional dos Docentes de Ensino Superior
(Andes), Acao Educativa etc., fazem criticas a politica de Educacio
Infantil, pois embora seja considerada constitucionalmente como etapa
inicial da educagio bésica, ndo foi valorizada no texto da Lein.9.394/96
(LDB), pois ndo prevé condi¢bes para sua efetiva implementacio,
isto é, dotacdo orcamentdria e distribui¢do de competéncias entre as
diversas instincias governamentais.

Essas instituicdes novamente evidenciam que a politica nacional da
educacio estd estreitamente vinculada as disposi¢tes dos organismos
internacionais, cuja preocupagio central é que o atendimento escolar
nio implique aumento dos gastos publicos. Acrescentam, ainda, que
o custo-aluno da Educacio Infantil, por suas préprias peculiarida-
des, € necessariamente mais elevado que o custo-aluno do Ensino
Fundamental, pois, além disso, ha uma grande demanda reprimida
a ser atendida.

Segundo a Andes, é importante considerar as experiéncias mu-
nicipais de maior investimento na Educacio Infantil, que repercute
imediatamente no acesso e permanéncia, com mais éxito, no Ensino
Fundamental.

Destaca-se a seguir o quadro demonstrativo da situacdo das matri-
culas na Educagio Infantil na rede de ensino no estado de Sio Paulo,
referente ao ano 2000.

Quadro 7 — Demonstrativo da situagio das matriculas na Educacio
Infantil na rede de ensino no estado de Sao Paulo referente ao ano 2000

Rede de Ensino Creche Pré-Escola Total
Estadual 522 119 641
Mounicipal 143.776 940.703 1.084.479
Federal 150 200 350
Total 258.949 1.130.293 1.389.242

Fonte: Censo Escolar 2000 — Estado de Sao Paulo.
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Esses dados quantitativos demonstram que o municipio é o
principal responsavel pelo atendimento da Educa¢io Infantil, pela
disparidade de atendimento nessa etapa de ensino, entre as diferentes
instdncias governamentais.

A trajetoria histérica da experiéncia profissional dos assistentes
sociais, especificamente em creches, palco de inumeras demandas
socials provenientes do perfil da popula¢do que sempre foi atendida
nessa instituicdo, por si so justifica a transferéncia ou a contratagdo
desse profissional para integrar a equipe técnica na area da educacdo
publica municipal, situacdo comprovada pela pesquisa, conforme
indica o nimero de municipios em que esse profissional atua na Edu-
cacdo Infantil.

Fonseca (1997) aponta que o que caracteriza a fungio atual da Edu-
cacdo Infantil é a integracdo entre educagio e assisténcia social, sendo
“educar e cuidar” a¢des que se complementam no processo educativo.

A necessidade de articulagio entre essas politicas setoriais visando
garantir o direito & Educacio Infantil foi abordado no documento de
1999, Agdo Compartilhada das Politicas de Atencdo a Crianga de
Zero a Seis Anos do Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social,
afirmando a necessidade de:

[...] identificar as familias com criangas de zero a seis anos existentes
no municipio, demandatérias da assisténcia social; identificar e apoiar
tecnicamente em parceria com a educagdo, as demandas existentes nas
localidades que ndo possuam as devidas estruturas (fisicas, de recursos
humanos, pedagogicas e administrativas), conforme normas emanadas
dos Conselhos Estaduais ou Municipais de Educagéo; apoiar as familias
destinatérias da assisténcia social que possuam filhos em creches e pré-
-escolas, através da inclusdo em programas oficiais de auxilio de geragdo
derenda, de mecanismos de encaminhamentos, de esclarecimentos sobre
0 acesso a programas de enfrentamento a pobreza, garantindo as criangas
inclusdo e promogdo social; articular e planejar programas e cursos de apoio
socioeducativo as familias além de garantir que os recursos oriundos da
assisténcia social aplicados em creches e pré-escolas sejam destinados ao
seu publico-alvo. (Brasil, 1999)
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Na maioria dos municipios pesquisados que atendem especifica-
mente essa etapa de ensino ndo hd visibilidade de que essa acio seja
desenvolvida de forma articulada, conforme indica o documento
referido. As agdes desencadeadas no sentido de efetivar a assisténcia
social aos usudrios dessa politica educacional sio fragmentadas em
atendimentos individualizados que desmobilizam o sentido de direito
social. Assim, a articulagdo exigida por esses parametros governamen-
tais revela que o trabalho do profissional assistente social no interior
dessas unidades educacionais poderd facilitar essa diretriz, pelo fato
de ser uma das atribuic¢des profissionais peculiares a esse profissional.

O conhecimento da realidade social concreta demonstra a contra-
digdo entre os direitos apregoados pelas regulamentagdes juridicas em
relacdo a politica de educacio infantil e sua efetivacdo, especialmente
quando o municipio ndo dispde de vagas correspondentes a demanda,
condicionando o acesso a esse direito a critérios de seletividade, comu-
mente a manutenc¢do do emprego da mie, ou em casos especificos do
pai. Ora, em tempos de reestruturacdo produtiva, de crise de emprego,
a existéncia desse critério pressiona as familias, tornando as criancas
vulneréveis ao trabalho precoce, a violéncia, enfim, a diversas situagdes
que as colocam em risco social.

Uma das formas de pressio para conquista dos direitos é a mo-
biliza¢do da comunidade escolar por intermédio das instancias de
poder decisorio existentes na prépria escola publica. Porém, os seis
municipios que atendem exclusivamente a Educacido Infantil tém
apenas um assistente social que realiza atividades com a associa¢do
de pais e mestres.

Esse fato demonstra que os assistentes sociais, na busca pela am-
pliacdo dos direitos, precisam assegurar a participa¢do da comunidade
escolar nos espagos de tomadas de decisdes e exercicio do poder coleti-
vo, democratizando as relagdes no dmbito das unidades educacionais
visando a que os interesses dos usuarios sejam ‘‘publicizados”.

Desse modo, 0 momento atual requer, especialmente dos assis-
tentes sociais que atuam nessa etapa de ensino, ocupar espacos de
discussdo viabilizando a mobilizac¢do dos sujeitos envolvidos e da
sociedade em geral na luta em prol desse direito, até mesmo se unindo
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as entidades representativas da politica de educagio, fortalecendo a
luta por esse direito social.

Destacando na pratica profissional dos assistentes sociais a efe-
tivagdo de atividades socioeducativas, 50% dos municipios atuam
especialmente com familias, e desses, dois municipios (Santo André
e Sdo José dos Campos) incluem os funciondrios nessas atividades.

E importante salientar que a predominancia das atividades edu-
cativas com familias pode estar relacionada ao reconhecimento, por
parte dos educadores, do papel complementar da familia no processo
educativo, porém, muitas vezes, essa é culpabilizada pelas dificulda-
des enfrentadas pelos alunos em seu processo educativo, cabendo ao
assistente social a fung¢do de orientar a familia, esclarecendo sua fungio
educativa, sem contextualizar a situacdo da familia nesse momento
histérico.

Essaacio unilateral com afamilia, sem o envolvimento dos educa-
dores, limita o entendimento da totalidade do processo educativo e das
nuancas que envolvem as expressoes sociais e culturais presentes no
espaco educacional, considerando a complexidade da realidade social.

A efetivacdo de uma acdo socioeducativa que envolva todos os
representantes da comunidade escolar proporcionando o acompanha-
mento dessa crian¢a/familia desde os primeiros anos de seu desenvol-
vimento, identificando e visando sanar uma gama de situacdes que
podem interferir no pleno desenvolvimento desse ser social, sujeito
de direito.

A possibilidade de identificar na tenra idade situagdes que possam
afetar o desenvolvimento integral da crianca como um ser genérico,
que possul necessidades nos aspectos biopsicossociais e culturais, que
possam ser identificadas precocemente antes de se tornar um desenca-
deador do fracasso escolar, € essencial para o sucesso escolar. Situacdes
soclals que ndo estdo circunscritas apenas no ambito da crianca e da
familia, mas que sdo pertinentes as relagdes sociais reproduzidas no
interior das instituicdes educacionais também podem ser identificadas
com a acéo interdisciplinar e com a participa¢io de todos os represen-
tantes da comunidade escolar, mobilizados em prol da permanéncia,
com qualidade, da crianca na escola.
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Destacam-se, assim, na pratica profissional desenvolvida pelo as-
sistente social na educagio infantil, relacionadas aqui sem considerar
a direcdo implementada pelos profissionais, as seguintes agdes:

* a efetivacdo do processo seletivo para inclusdo das criancas em
creche, em decorréncia da grande demanda reprimida;

* a presenca constante de acdes ditas socioeducativas, que envol-
vem os educadores, mas especialmente as familias, além de acoes
socloassistenciais.

Constata-se que o fortalecimento da gestio democrética ndo foi alvo
de investimentos por parte dos profissionais. Democratizar as relagdes
de poder no interior das escolas é um exercicio de participacio, é um
passo importante para mobilizar a consciéncia critica e participativa
da popula¢io em especial das familias, muitas vezes subalternizadas
pela propria condigio social e de dominagéo cultural que a sociedade
lhes impde.

A escola precisa compreender a participacdo da comunidade como
usudria consciente desse servico publico, ndo apenas para servir de
instrumento de controle em suas dependéncias fisicas.

Nesse sentido, o assistente social poderd contribuir, como os usua-
rios dessa politica, na construcio da visio critica da realidade,

[...] num trabalho incessante para elevar intelectualmente estratos po-
pulares cada vez mais amplos, isto é, para dar personalidade ao amorfo
elemento de massa, o que significa trabalhar e suscitar intelectualmente
elites intelectuais de um tipo novo, que surjam diretamente das massas e

permanecam em contato com elas. (Gramsci, 1977, p.1.591)
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O Ensino Fundamental

A educacio formal, vista como necesséria, tem como marca do-
minante o carater rudimentar, moralizante, tutelar, meritocratico
e seletivo da educacdo do povo, o que tem sido demonstrado pela
historiografia da educagio brasileira."

Analisa-se o Ensino Fundamental, com base na Constitui¢do Fe-
deral de 1988, que alterou a terminologia: o Ensino Primario e de Se-
gundo Grau receberam a denominacdo Ensino Fundamental e Ensino
Meédio, respectivamente, mas essas mudancas vieram acompanhadas
de outras questdes mais fundamentais, como a noc¢do de sistema e sua
abrangéncia nas diferentes esferas administrativas; inovagdes no que
se refere ao financiamento da educag¢io no Brasil etc.'

Por meio da Constituicdo Federal de 1988 foi atribuida especial
atencdo ao Ensino Fundamental, entendido como dever do Estado
em seu artigo 208:

“I — o ensino fundamental obrigatério e gratuito, inclusive para
os que a ele ndo tiveram acesso na idade propria” (CF/1988, art.208,
inciso ). Porém, ainda o artigo 208 da Constitui¢io Federal que trata
sobre o dever do Estado com a educacéo, descreve no inciso II que
esse dever serd garantido mediante “‘progressiva extensdo da obri-
gatoriedade e gratuidade ao ensino médio”, portanto, fica explicita a
desobrigac¢do do Estado nesta etapa do ensino bésico.

Em relacdo ao Ensino Fundamental, considerado na Constitui¢io
Federal de 1% a 8" séries, constitui-se etapa obrigatoria da educacdo
bésica, como direito ptblico subjetivo, isto é, ndo exige regulamen-
tacdo para ser cumprido e a auséncia de oferta dessa etapa, ou ainda
sua oferta irregular por parte do Estado, acarreta responsabilizacio da
autoridade competente.

13 Emrelagio a essa temdtica, é importante registrar os estudos de Romanelli (1987)
ede Germano (1994), para pesquisa de uma retrospectiva histérica mais detalhada
sobre a evolugdo da educagdo no Brasil, especialmente no Ensino Fundamental.

14 Para aprofundar os estudos, consultar Libaneo et al. (2002).
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De acordo com a LDB/96, artigo 32, o objetivo desse nivel de
ensino é a formacao bésica do cidaddo, mediante:

I—odesenvolvimento da capacidade de aprender tendo como meio
bésico o pleno desenvolvimento da leitura, da escrita e do calculo;

II—acompreensdo do ambiente natural e social, do sistema politico,
datecnologia, das artes e dos valores em que se fundamenta a sociedade;

IIT — o desenvolvimento da capacidade de aprendizagem, tendo
em vista a aquisi¢io de conhecimentos e habilidades e a formacio de
atitudes e valores;

IV — o fortalecimentos dos vinculos de familia, dos lacos de soli-

dariedade humana e de tolerancia reciproca em que se assenta a vida
social (LDB/96, artigo 32).

Ainda de acordo com a LDB/96, o Ensino Fundamental, como
toda a educagio bésica, pode organizar-se por séries anuais, por pe-
riodos semestrais, por ciclos, por periodos de estudos, por grupos nao
seriais, por idade, por competéncia, enfim, qualquer outra forma que
o processo de aprendizagem requer.

A nova lei da educagdo, portanto, faculta aos sistemas de ensino
desdobrar o Ensino Fundamental em ciclos, como ocorre no estado de
S30 Paulo, que adotou essa opgéo e vem passando o primeiro ciclo: 1%
4 séries, para a responsabilidade dos municipios. Essa medida gerou
um modelo que vem se estabelecendo em todo o pais, e progressiva-
mente o segundo ciclo: 5* a 8” séries.

Em relacéo a jornada escolar, também pode ser progressivamente
ampliada para o periodo integral, a critério dos sistemas de ensino, sen-
do exigido ao menos quatro horas de efetivo trabalho em sala de aula.

As Diretrizes Curriculares Nacionais, definidas pelo Conselho
Nacional da Educagio para as etapas da educagio bésica devem ser a
base nacional comum a ser cumprida nos curriculos do Ensino Funda-
mental e Médio e uma parte pode ser diversificada e complementada
de acordo com cada sistema de ensino.

A Resolugio CNE/CBE n.2/98 (Brasil, 1998), que fixa as Dire-
trizes Curriculares Nacionais para o Ensino Fundamental, apresenta
como principios norteadores de agao pedagdgica: a autonomia, a res-
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ponsabilidade, a solidariedade, o respeito ao bem comum, os direitos
e deveres de cidadania, os exercicios da criticidade. Além desses,
apresentam ainda os principios estéticos, tais como a sensibilidade,
a criatividade e a diversidade de manifestaces artisticas e culturais.

A Educag¢io Fundamental deve relacionar a vida cidada as se-
guintes areas do conhecimento: Lingua Portuguesa, Lingua Materna
(indigena e migrantes), Matematica, Ciéncias, Geografia, Historia,
Lingua Estrangeira, Educacio Artistica, Educa¢io Fisica e Educacio
Religiosa.

Os parametros curriculares nacionais, nas diversas etapas de
ensino, outro fundamento da politica de educagéo brasileira, sdo con-
cebidos como um referencial de qualidade para a educagio no Ensino
Fundamental em todo o pais, sendo uma proposta aberta e flexivel, a
ser concretizada nas decisdes regionais e locais sobre curriculo. Nessas
diretrizes estdo contidos os temas transversais, que se constituem num
conjunto de temas que aparecem transdisciplinarmente, permeando
a concep¢io em diferentes areas de saber, seus objetivos, conteudos e
orientacoes didaticas. '

Os temas transversais s3o: ética, saide, meio ambiente, pluralidade
cultural, orientacdo sexual e trabalho/consumo, tematicas atuais de
abrangéncia mundial, que se apresentam de acordo com as diferencas
e peculiaridades de cada contexto regional.

Analisando o documento supracitado,

[...] sobaética do Servigo Social, depara-se com grandes possibilidades: a
socializagio dos alunos, a integragio escola-sociedade, o reconhecimento

15 Temas transversais (regulamentado pela Lei Federal n.9.394/96 — artigo 27,
inciso 1): “a difusdo de valores fundamentais ao interesse social, aos direitos e
deveres dos cidaddos, de respeito ao bem comum e a ordem democratica, que
deverdo ser observados nos contetidos da Educacdo Basical...] A transversali-
dade pressupde um tratamento integrado das dreas e um compromisso com as
relagdes interpessoais no ambito da escola, pois os valores que se quer transmitir
sdo os experimentados na vivéncia escolar e a coeréncia entre eles deve ser clara
para desenvolver a capacidade do aluno de intervir na realidade e transformé-la,
tendo essa capacidade relagdo direta com o acesso ao conhecimento acumulado
pela humanidade” (Brasil, 1998, p.65).
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por parte da escola da cultura local, regional, o respeito & diversidade
que leva a procedimentos diferentes no processo ensino-aprendizagem.
Provavelmente, este referencial ético-politico, mobilizara atitudes de
intervencdo na realidade social, alterando significativamente as relagdes

socais estabelecidas com a sociedade. (Martins, 2001, p.122)

Para exemplificar, serdo indicadas a seguir algumas situacdes sociais
concretas que poderdo emergir da reflexdo dos temas transversais:

« Etica: discriminacio de classe social, género e etnia; violéncia
doméstica; falta de condi¢des de vida que apontam o desrespeito
aos direitos humanos.

« Sadde: dificuldade de acesso aos recursos de saude publica que
oportuniza, consequentemente, a exposi¢io de alunos a diversas
doencas que afetam o resultado do processo de aprendizagem; a
questdo do uso de drogas que tem atingido todas as classes sociais.

* Orientacio sexual: vivéncia da sexualidade; doencas sexualmente
transmissiveis; abuso sexual; gravidez precoce.

* Meio ambiente: a falta de infraestrutura de saneamento bésico nos
bairros afetando a vida da populagio e 0 meio ambiente.

* Trabalho e consumo: desemprego, subemprego; trabalho infantil.

Um dos municipios pesquisados relata a experiéncia de atuagio
do servico social em relacdo aos pardmetros curriculares nacionais,
esclarecendo que essa é uma acdo interdisciplinar que deve se abor-
dada pelo profissional de acordo com sua especificidade, o professor,
o pedagogo, o psicélogo e o assistente social.

Os parametros curriculares, na verdade, trabalham com algumas
questdes sociais, ou seja: questdes de sexualidade, drogas, satde além de
ética, cidadania, pluralidade. Sio assuntos com os quais os educadores
trabalham. Entéo, logicamente, tem a parte pedagogica, mas a contribui-
¢do do Servigo Social, da psicologia, também sdo importantes. Estamos
fazendo um trabalho, o projeto se chama Valorizando o Ser, que trata sobre
asexualidade, envolve diferentes questdes sobre esta temética. Em relagio
as drogas também temos um trabalho em parceria com a universidade,
inclusive tivemos uma capacitagdo com um grupo de Séo Paulo... Esta é
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uma questio delicada para tratar. Vamos devagar, procurando sempre
recursos tedricos e apoio de outras instituigdes. (AS — P. Prudente)

Ressalte-se que, na etapa de Ensino Fundamental, foi proposto pelo
governo federal o Programa Bolsa Escola “que deve ser implementado
como parte integrante do projeto politico-pedagégico” (Libaneo et al.,
2002, p.213). Dessa forma, exigira acompanhamento da vida escolar
do aluno e a interag¢io com a comunidade do Ensino Fundamental ao
médio. O pagamento da bolsa escola é por familia e no por crianga,
e a frequéncia dos alunos as aulas sera fiscalizada de forma rigorosa.

A Constituicdo Federal de 1988 prevé, para a erradicagdo do
analfabetismo e universalizagio do Ensino Fundamental no Brasil, a
aplicagdo de recursos do municipio, do estado e da Unido. Em relagio
a Unido, ficou estabelecido que, no prazo de dez anos, deveria destinar
50% de seus recursos vinculados a educacio, visando atingir a meta
proposta. O dispositivo, que nunca foi respeitado, foi retirado da Cons-
tituicdo sob o pretexto de que estava inviabilizando o Ensino Superior.
Isso é uma falacia, pois se fosse verdade, a Universidade brasileira ndo
estaria enfrentando dificuldades financeiras em decorréncia dos cortes
no or¢amento publico.

A Emenda Constitucional 14/96 altera os artigos 34, 208 e 211 da
Constitui¢io Federal e modifica a redagio do artigo 60 das disposi¢des
transitdrias, apresentando dois tipos de mudanca: a primeira diz res-
peito a transferéncia das responsabilidades com a educacio da Unido
para os estados e municipios, e a segunda na forma de financiamento
da educagio.

Essa medida ¢ a resposta do governo a situacdo aqui exposta,
alterando o texto constitucional, objetivando direcionar uma parcela
maior para o Ensino Fundamental com a criagio de um Fundo de De-
senvolvimento e Manutengio do Ensino Fundamental e Valorizagio do
Magistério (Fundef) (Lein.9.424/96),'° com investimentos de estados

16 O Fundo de Manutengio e Desenvolvimento do Ensino Fundamental e de
Valorizagdo do Magistério — Fundef — foi implantado nacionalmente, em 1° de
janeirode 1998, quando passou a vigorar a nova sistematica de redistribuigdo dos
recursos destinados ao Ensino Fundamental.



166 ELIANA BOLORINO CANTEIRO MARTINS

e municipios, proporcionais as arrecadagdes e ao numero de alunos
atendidos nas redes de ensino municipal, e, dessa forma, determina
compulsoriamente a municipaliza¢do do Ensino Fundamental.

O Fundef é formado por 15% dos recursos destinados aos estados,
mais 15% dos municipios oriundos do Fundo de Participagdo do Es-
tado e Municipios e do ICMS, que serd administrado pelos governos
estaduais. Estabelece ainda que, 60% do total dos 25% do or¢amento
devem ser aplicados no Ensino Fundamental, e o repasse dos recursos,
conforme j4 citado, sera realizado de acordo com o ntimero de alunos
matriculados no municipio, podendo ocasionar o sucateamento, a
terceirizagdo e a privatizagio da Educagio Infantil e do Ensino Médio.

De acordo com a legislagio que regulamenta o Fundef, ndo é
permitido:

* pagar despesas de creche, pré-escola, Ensino Médio ou Superior;

* pagar saldrios de profissionais de outras etapas de ensino, ou daque-
les que, sendo profissionais do Ensino Fundamental, ndo estejam
realizando atividades nessa etapa especifica de ensino;

* pagar cursos de habilitagdo de profissionais que estejam fora do

Ensino Fundamental;

* construir ou manter quadras de esporte ou bibliotecas fora das
dependéncias da escola;

e comprar alimentos para a merenda escolar;

* pagar servigos médico-odontoldgicos, farmacia, psicologo e as-
sistente social.

E importante lembrar que o governo divulga, para justificar a
implantacdo do Fundef, a logica de que existem recursos e falta
gestdo competente na drea da Educacio. Utilizam a retérica de que
adescentralizagio, a transferéncia de responsabilidade entre estado e
municipio significa a democratizagio, pois possibilita a transferéncia
e a fiscalizacdo do ensino a populacdo, que estd mais proxima dos
municipios.

De acordo com o posicionamento do Sindicato Nacional dos Do-
centes de Ensino Superior (Andes), com esse procedimento, além de
seguir alégica da descentralizacio, no sentido de transferéncia apenas
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das responsabilidades, o Fundef parte do estabelecimento de um custo-
-aluno abaixo do ja praticado em muitas unidades federadas, e muito
aquém das necessidades de uma educacio de qualidade.

Segundo o MEC, em fevereiro de 2006, o valor minimo anual por
aluno de 1% a 4* séries do Ensino Fundamental foi de R$ 682,60 para
escolas urbanas, e R$ 696,25 para as rurais; de 5*a 8 séries, os valores
sdode: R$ 716,73 para escolas urbanas, e de R$ 730,38 para as rurais.
Para os alunos de Educacio Especial, o repasse foi de R$ 730,38, e
nesse periodo o fundo distribuiu R$ 32,7 bilhoes.

Esses valores também véo referenciar os vencimentos do magistério
das escolas publicas de educagio basica, concorrendo para intensificar
a desvalorizagio salarial.

NaLDB/96, a figurado “regime de colaboracdo”, conquanto repita
o dispositivo constitucional, ndo objetiva formas de responsabilidade
compartilhada. Nesse vdcuo legal e na esteira do fundo, estdo sendo
criados incentivos a municipalizacdo do Ensino Fundamental das mais
variadas formas e por meio de diversos mecanismos.

Segundo Fernandes Neto (2007, p.2), representante do Movimento
dos Trabalhadores na Educa¢io/Sio Paulo,

[...] a municipalizagdo nio garante a autonomia financeira, administra-
tiva e pedagdgica das escolas, porque a maioria das cidades depende do
repasse das verbas advindas do estado e da Unido, além da avaliagdo do
rendimento escolar; aumenta significativamente a inspegdo escolar e o
controle ideoldgico nos estabelecimentos escolares.

Ainda segundo Fernandes Neto (2007), com o processo de muni-
cipalizagdo e insuficiéncia de recursos dos municipios para assumirem
essa funcio, esses serdo obrigados a incentivar parcerias com as empre-
sas e acomunidade; portanto, essa descentralizacdo objetiva, em tltima
instincia, desobriga o Estado de suas funcdes em relacio a educacio.
Outra consequéncia ¢ a fragmentagio da categoria profissional de
educadores, uma vez que, dividindo os sindicatos, debilitara a luta
por uma educagio puablica, gratuita, laica e de qualidade em todo o
ensino, além da desvalorizagio salarial.
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Apesar, portanto, deanova LDB/96 estabelecer que o custo mini-
mo por aluno deve ser capaz de assegurar ensino de qualidade, ocorre
que a demanda pelo ensino de qualidade é crescente, e a qualidade
pretendida requer amplia¢ido dos recursos destinados a educacio, o
que ndo acontece atualmente.

Segundo Arelaro (2005), o Ensino Fundamental no Brasil é alvo
deintenso debate pelos educadores, interpretando diferentes questoes
como: sua obrigatoriedade juridica; periodos e ritmos pedagégicos;
avaliacio educacional; sistematica de financiamento adotada bem como
a (des)valorizacdo dos profissionais da educagio, tanto em termos de
remuneracao salarial como de formacio profissional; o processo de
municipaliza¢do e a privatizagio dessa etapa de ensino.

Isso demonstra a complexidade do Ensino Fundamental, que
abrange, entre outras situacgdes, diferentes questdes, tais como:

* aquantidade de institui¢des, de profissionais e de alunos envolvidos
neste nivel de ensino, em consequéncia de sua obrigatoriedade;

* a faixa etdria, que atende, em média, de 7 a 14 anos, englobando
o inicio da adolescéncia, periodo de transformagdes intensas nos
aspectos fisico, emocional e cultural;

« as situa¢Bes que envolvem o cotidiano das criangas e jovens nos tem-
pos atuais, entre outras, uso e trafico de drogas; violéncia doméstica
e urbana; trabalho infantil; gravidez na adolescéncia; prostituicao;

* aperda de atrativo social da escola, como possibilidade de ascensdo
social e econdmica, desmotivando o estudo;

¢ a cultura individualista, consumista, impregnada pela comu-
nicacdo de massa, que invade o cotidiano das criancas e dos
adolescentes.

Enfim, o ambiente educacional, especificamente o Ensino Fun-
damental, passou a conviver com uma série de fenémenos sociais
exacerbados pela conjuntura sociocultural e politica atual, que altera o
ambiente educacional exigindo a contribuicio de outros profissionais
que, articulando saberes, possam dar respostas as demandas postas
nas instituicdes educacionais.
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Em contrapartida, o exame da literatura existente referente a in-
ser¢do do servigo social na area da Educagio demonstra que o Ensino
Fundamental nio tem sido a prioridade da intervencio do assistente
social, e, nesse sentido, a relevancia desta pesquisa é justamente a
possibilidade de mapear, no estado de S3o Paulo, a existéncia de expe-
riéncias profissionais que atuam nos mais diferentes niveis de ensino, e
especificamente no Ensino Fundamental, revelando as peculiaridades
de demandas e respostas profissionais construidas historicamente nesse
contexto educacional.

A presenca do profissional de servico social no
Ensino Fundamental

A pesquisa revelou que dos 28 municipios pesquisados, em 19
deles (67,85%), o servico social, além da Educa¢io Infantil, também
atua no Ensino Fundamental, e 15,78%, ou seja: Franca, Presidente
Prudente, e Laranjal Paulista atendem a Educagio de Jovens e Adultos
(EJA)" incluida na rede ptblica municipal. Destaca-se, ainda, que dos
19 municipios citados, oito (42,10%) atendem o Ensino Fundamental
completo, ou seja, da 1% a 8% séries.

Dessa forma, observou-se haver uma expressiva presenca do
servico social no Ensino Fundamental, especificamente no estado de
530 Paulo, porém as experiéncias existentes ndo estio sistematizadas
de modo a possibilitar a visibilidade da intervencéo profissional nessa
etapa de ensino da educacio.

17 Educagio de Jovens e Adultos (EJA): ¢ uma modalidade de ensino destinada a
oferecer oportunidades de estudos para aquelas pessoas que ndo tiveram acesso ao
ensino fundamental ou médio na idade regular. Este tipo de ensino leva em conta
as condigdes de vida e de trabalho dos alunos. De acordo coma LDB/96 - Titulo
V, Capitulo I1, Segéo V —artigos 37 e 38 — os sistemas de ensino manterdo cursos
e exames, obedecendo a base nacional comum do curriculo, habilitando o aluno
ao prosseguimento dos estudos. A idade minima para matricula inicial no ensino
fundamental em curso de educagdo de jovens e adultos é de 14 anos completos e
para a conclusdo do curso a idade minima é de 15 anos completos.
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Esse fato demonstra a importancia da socializagio de informagdes
emrelagio a pratica profissional no ensino, e especialmente a articula-
¢do entre os profissionais, objetivando a oportunidade de discussoes
sobre as questdes tedrico-metodoldgicas e ético-politicas peculiares
ao exerciclo profissional do assistente social nesse contexto da politica
de educagio.

Interpretando as informagdes fornecidas por esses municipios,
verificou-se a existéncia de diferentes perspectivas de intervencdo do
servigo social nessa etapa de ensino.

E notério que essa reflexdo ¢ imbuida de uma visio dialética da
realidade, pautada pelo entendimento de que a atividade profissional
do assistente social ndo depende exclusivamente de sua vontade. O
exercicio profissional € efetivado no ambito das instituigdes que arti-
culam um conjunto de condi¢des que informam o processamento da
agdo e condicionam a possibilidade de realizagio dos resultados. Nessas
determinacdes estdo incluidas as relagoes de trabalho para os funcio-
narios, e entre eles o assistente social, até as condi¢des de intervencdo
propriamente ditas, ou seja, recursos materiais, financeiros, humanos
e técnicos para a realizacio de trabalho no marco de sua organizacao
coletiva. Portanto,

[...] as condi¢des de trabalho e relagdes sociais em que se inscreve o
assistente social articulam um conjunto de media¢des que interferem
no processamento da a¢do e nos resultados individual e coletivamente
projetados, pois a histéria é o resultado de inimeras vontades projetadas
em diferentes dire¢des que tém multiplas influéncias sobre a vida social.
(Tamamoto, 2004, p.24)

As relacoes sociais estabelecidas em contextos determinados
envolvem também o profissional assistente social como protagonista
de sua acdo; portanto, as respostas acionadas nas institui¢des, que
sdo espacos contraditérios, envoltos por forcas econdmicas, politicas,
sociais e culturais da sociedade, sdo influenciadas também pelo perfil
social e profissional e pela apropriacdo teérico-metodolégica que faz
em sua leitura dos processos sociais, dos principios éticos, do domi-
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nio de habilidades adequadas ao trabalho realizado. De modo que a
compreensio do assistente social sobre o espaco onde atua, das com-
peténcias e atribuicdes da profissdo naquela determinada realidade,
condiciona sua estratégia e a qualidade dos servigos prestados.

Fundamentando-se nessa premissa, o conhecimento da prética
profissional dos assistentes sociais na educa¢do municipal no estado de
Sao Paulo foi compilado por intermédio das informagdes obtidas nos
questiondrios e nas entrevistas focais, onde os proprios profissionais
apresentam como ocorre seu “fazer” profissional.

O rol de atividades profissionais descritas nos questionarios
possibilita a andlise das demandas e das respectivas respostas que os
assistentes sociais tém construido nesse grupo de municipios, indi-
cando atribuicbes especificas do servigo social na politica de educagio
municipal.

Dessa forma, identificaram-se diferentes nuangas da pratica pro-
fissional que inferem sobre a existéncia de dois tipos de pratica, sem
adentrar na particularidade de cada municipio, conforme sera descrito
a seguir.

Dos 19 municipios que atendem essa etapa de ensino, o primeiro
grupo, que serd denominado por ‘A’, é formado por 11 municipios
(57,89%), que atendem:

* 17 a 4" séries: cinco municipios — Vargem Grande Paulista, Santa

Barbara do Oeste, Tupi, Leme, Garga;

* 1% a 8" séries (Ensino Fundamental completo): seis municipios —

Cosmoépolis, Dracena, Botucatu, Sao Carlos, Assis, Lorena.

Nesse grupo, a pratica profissional é realizada por meio das se-
guintes atividades:

¢ atendimento individual aos alunos e as familias encaminhadas
pelo conselho tutelar ou aquelas cujos filhos apresentam algum
problema psicol6gico;

 encaminhamento aos recursos da comunidade;

 acompanhamento de projetos sociais, especificamente em relagdo
a frequéncia escolar;

* administracdo de vagas em creches;
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* plant3o social fornecendo orientagdes gerais de acordo com as
necessidades apresentadas pelos usudrios;
« visitas domiciliares visando & concessdo de beneficios.

Considerando a explanacio das atividades realizadas pelos assisten-
tes sociais nas institui¢des que congregam a politica de educacio desse
grupo especifico de municipios, constata-se que a agio profissional é
direcionada as solicitagdes, ou aos problemas que emergem no ambi-
to da institui¢do, sem a realizagdo de uma anlise institucional, sem
conhecimento do perfil dos sujeitos envolvidos no processo educativo
desencadeado nas unidades educacionais.

Dessa forma, viabilizam o atendimento das demandas imediatas
que, muitas vezes, sdo levadas na dire¢do oposta aos interesses dos
usudrios, pois nédo sdo articuladas em um contexto mais amplo, que
capte, além da aparéncia, a esséncia dos fenomenos apresentados.
Nio efetivando a anélise da realidade para compreender e desocultar
o movimento real, ndo conseguem identificar estratégias coletivas
de a¢do que possibilitem o planejamento de sua prética interventiva
visando atender aos interesses dos usuarios da politica de educacio.

A pratica profissional nesses municipios €, portanto, uma ac¢do
pulverizada, com um enfoque individualista e psicologizante ante as
expressdes da questdo social, com expressivos tracos de conservado-
rismo. O conservadorismo “é o resultado de um contramovimento
aos avancos da modernidade e, nesse sentido, suas reacdes sdo res-
tauradoras e preservadoras, particularmente da ordem capitalista”
(Yasbek, 1999, p.23).

Nesse sentido, na intervencdo do assistente social consolida-se o
individualismo que favorece a valorizacdo da subjetividade em detri-
mento dos processos sociais, o que se opde a sociabilidade, conforme
afirma Netto (1992, p.37),

[...] psicologizar os problemas sociais, transferindo a sua atenuagdo ou pro-
posta de resolucdo para a modificagdo e/ou redefini¢do de caracteristicas
pessoais do individuo — € entdo que emergem, com rebatimentos pratico-

-sociais de monta, as estratégias, retoricas e terapias de ajustamento etc.
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O grupo ‘B’, formado por sete municipios, que atendem de:

* 17 a 4" séries: dois municipios — Limeira e Presidente Prudente;

* 172 8" séries: cinco municipios —Santa Rita do Passa Quatro, Jaca-
rei, Laranjal Paulista, Sdo Bernardo do Campo e Franca.

Nesses municipios o servico social realiza as seguintes atividades:
a) pesquisa visando a elaboragio do perfil da populagio escolar;
b) elaborag¢io e execugio de projetos e programas visando atender
as demandas como violéncia doméstica, drogas, integracdo da equipe
e das familias nas unidades educacionais; participagdo em comissoes
e projetos da secretaria da educagio, até mesmo realizando parecer
técnico do servico social; desenvolvimento de projetos especiais:
saude visual, prevencdo de questdes de satde, gestdo de creches
municipais e conveniadas, acompanhamento da frequéncia escolar;
orienta¢do a toda comunidade escolar especificamente em relagio
ao Estatuto da Crianca e do Adolescente e a violéncia doméstica;
c)articulag¢do da educagio e com outras politicas sociais, até mes-
mo por meio de projetos sociais; efetivagio de planejamento estraté-
gico na rede municipal de ensino; agdo social articulada com todas as
secretarias municipais; articulagdo estreita com o conselho tutelar;
d) atividades socioeducativas incluindo toda a comunidade
escolar e formacdo continuada com educadores e funcionarios;
atuacdo conjunta com toda equipe da unidade escolar no processo
de inclusdo social;
e) orientacdo aos conselhos de escola e associacdes de pais e mestres;
f) acompanhamento de casos emergentes.

Ressalta-se que em dois municipios (Limeira e Laranjal Paulista),
apesar de realizarem a maioria das atividades descritas, tendo uma
infraestrutura adequada para a efetivacdo do trabalho profissional,
uma intervencédo planejada e o reconhecimento do poder publico,
o trabalho desenvolvido, no aspecto geral, apresenta fragilidade no
entendimento da dimensdo politica do exercicio profissional, no que
tange a necessidade de investir na participagdo efetiva dos sujeitos nos
espacos educacionais.



174 ELIANA BOLORINO CANTEIRO MARTINS

Em Limeira, a atuagio com familias € efetivada especialmente
por meio de grupos operativos aplicando o método de Pichon,® cujo
publico-alvo sdo familias com alto grau de vulnerabilidade social, com
problemas de alcoolismo e que os filhos apresentam problemas de
comportamento. O depoimento a seguir explicita a afirmacio:

Nés utilizamos no trabalho com familias a teoria de Pichon, psicélogo
argentino que desenvolveu a Teoria dos Vinculos e a partir dai um grupo
estuda esta teoria aqui no Brasil... Trabalhamos com grupos operativos no
projeto denominado Familiando, que é formado por familias que estdo abai-
xodalinha da pobreza, que ndo tém outras oportunidades. Este grupo per-
manece mais ou menos por um ano e tem tido bons resultados. N6s fizemos

uma capacitagdo sobre esta teoria e trabalhamos nesta linha. (AS Limeira)

O municipio de Limeira destaca-se no cendrio paulista por sua
atuacdo no sentido de mobilizar o debate em torno da tematica: servico
social no ambito da educacio publica, com a organizac¢do de “Encon-
tros Estaduais” além da organizagio de site divulgando o trabalho que
realiza no municipio; portanto, contribuindo para o fortalecimento
desse espaco socio-ocupacional do servigo social.

Observa-se que especialmente em dois municipios (Presidente
Prudente e Franca) hd uma visio de totalidade na prética desenvolvida,
envolvendo todos os representantes da comunidade escolar (educado-
res, funciondrios de apoio, familias e alunos) no intuito de construir
um processo de educacédo transformadora que deve centrar-se na
omnilateralidade® pela:

18 Enrique Pichon Riviére, psiquiatra, desenvolveu a TeoriadoVinculo. Essametodo-
logia tem como principio basico elevar afamiliaa condigdo de parceiranos programas
sociais. Trabalha com grupos operativos. Maiores informagdes verificar no endereco
na internet <http://www.geocities.com/Athens/Forum/5396/ecro.html>

19 “A omnilateralidade é o chegar histérico do homem a uma totalidade de
capacidades e, a0 mesmo tempo, a uma totalidade de capacidade de consumo
e gozo, em que se deve considerar, sobretudo, o usufruir dos bens espirituais,
além dos materiais de que o trabalhador tem estado excluido em consequéncia
da divisdo do trabalho” (Manacorda, 2003, p.106).
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[...] apreensdo do homem enquanto totalidade histérica que é, no mes-
mo momento natureza, individualidade, sobretudo rela¢io social. Uma
unidade na diversidade fisica, psiquica e social; um ser de necessidades
imperativas (mundo das necessidades materiais) em cuja satisfacdo se
funda sua possibilidade de crescimento em outras esferas (mundo da
liberdade). (Frigotto, 1991, p.268)

Percebe-se nas atividades realizadas pelo servigo social que a
luta continua para que no espaco contraditério das politicas sociais,
especificamente na politica de educagio, materializada nas unidades
educacionais, seja possivel a socializagio do conhecimento acumula-
do historicamente pela humanidade, tanto na esfera cientifica como
filosofica e cultural. A cultura, segundo Gramsci (1991), ndo significa
simplesmente a aquisi¢io de conhecimentos, mas sim posicionamento
critico diante da histéria, da realidade concreta.

Ao construir o perfil dos usuarios atendidos nas unidades educacio-
nais, utilizando-se da dimensfo investigativa da pratica profissional e a
proximidade que o assistente social tem com os usudrios, qualifica-se
a relacdo de ensino-aprendizagem, pois possibilita a compreensdo
dos aspectos socioculturais proprios da classe social e do territério de
procedéncia dessa populacio.

Para a realizacdo de uma pratica coerente com uma perspectiva
critica, faz-se necessario um projeto profissional que acompanhe o
movimento da realidade social; projeto que implica investiga¢des
abrangentes e de fundo darealidade sobre a qual atuam os profissionais.

A investigacdo e a produgio de conhecimentos no meio profissional
passaaser objeto de interesse, ndo a partir da preocupagio em ndo se tornar
somente um usuario/reprodutor de conhecimentos reproduzidos em ou-
tras dreas, mas por ser indispensavel, na medida em que é a partir de uma
apropriagio criteriosa do conhecimento produzido sobre o econémico, o
politico, o social e o cultural, na sua historicidade — o que demanda uma for-
magdo profissional permanente, nessa direcdo — que os assistentes sociais
podem se construir como intelectuais/profissionais que, ao desvendarem
o movimento da realidade, tornam-se capazes de captar as possibilidades
de agio presentes nesse movimento, a0 mesmo tempo em que explicitam
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questdes pertinentes que necessitam de investigagdo mais sistemadtica e
aprofundada. E ai que estd posta a possibilidade de rompimento com
a subalternidade histérica da profissdo. (Vasconcelos, 2002, p.127)

O processo de formagio continuada que o servigo social realiza
envolvendo educadores, funciondrios, diretores e coordenadores pe-
dagogicos contribui para o desvelamento da realidade social em que a
escola se insere, tendo em vista a adequagdo do projeto pedagogico a
essarealidade, e permite também a reflexio das expressdes da questao
social que incidem no processo educativo. Os depoimentos a seguir
exemplificam o exposto:

Nos trabalhamos com todos os segmentos da comunidade escolar,
pois todos estdo envolvidos no processo educativo. As pessoas que tra-
balham na educagio tém que ter consciéncia de que seu trabalho faz parte
de uma rede de educacio, tém de compreender e respeitar os alunos, as
familias... compreender o contexto onde eles vivem. Temos que valorizar
otrabalhador da escola, mostrar a sua importancia no processo educativo,
ele faza diferenca. Ele é muito importante. Sempre mostramos para todos
que a maneira como vocé atende a crianga, a familia, acaba estimulan-
do ou desestimulando a sua participagio e a permanéncia do aluno na
escola. Precisamos demonstrar para a familia o real valor da educagio.

(AS — Prudente)

O Servigo Social atuou no ano passado nas Reunides de Estudo
Pedagogico — REP, trabalhamos com relagio & educagio inclusiva e nos
discutimos que esta questdo é para trabalhar as diferencas, mas ndo apenas
na inclusio preconizada, ou seja, a inclusio do cadeirante, surdo, mudo...
mas também do diferente que nfo aprende, que vem para escola com pio-
lhos, o diferente que é superdotado, aquele considerado problemético em
consequéncia da sua indisciplina, as diferentes familias. Enfim, diferencas
culturais, sociais etc. Os debates foram muito interessantes, e eu acredito

que os educadores repensaram muito a sua pratica. (AS — Franca)

Outra contribui¢do do servico social, nesse sentido, ¢ a interpre-
tagdo do novo paradigma juridico no atendimento da crianga e do
adolescente que é a Doutrina de Protecio Integral, fundamentada na
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concepcio de crianga/adolescente como pessoa em condigido peculiar
de desenvolvimento e sujeito de direito.

Em um dos municipios (Presidente Prudente) o servico social
divulga o Estatuto da Crianca e do Adolescente, especialmente para
familias e funcionarios de apoio, por intermédio de cartilhas. Utili-
zando-se dos conhecimentos da educa¢io popular, consegue atingir
grande contingente de pessoas numa linguagem acessivel, conforme
depoimento da assistente social:

Paraesclarecer sobre o ECA, nés elaboramos uma cartilha, nao sé ex-
plicando cada artigo do estatuto, mas na prética na drea onde os educadores
trabalham trazendo questdes relacionadas com a pratica e em contrapartida
os fundamentos legais. E aquela visio que o ECA s6 garante direitos e
ndo deveres para as criangas e adolescentes, a gente demonstra na relagio
com a pratica, que para todo direito tem um dever. Entéo, o que é direito
da crianca pequena na creche? E o direito ao sono, a brincadeira, enfim, o
que os educadores fazem no dia-a-dia, e o dever? A crianga ser respeitada
de acordo com as caracteristicas da sua faixa etdria — € isto que esta na lei.
(AS — Presidente Prudente)

Outro aspecto marcante nesse grupo de municipios € o plane-
jamento das ac¢des por meio da elaboracdo de projetos atendendo
demandas especificas, constantemente presente no cenario escolar,
tais como violéncia doméstica, uso e até o trafico de drogas e situagdes
referentes as inter-relagdes no contexto educacional.

A articulagdo das politicas sociais € uma das fungdes atribuidas ou
assumidas pelo servigo social no espago sécio-ocupacional da politica
de educacio, ocorrendo em consequéncia de diversos fatores. A funcao
estratégica da educac¢io no desenvolvimento de projetos sociais com
esse segmento populacional — crianca e adolescente — traz como conse-
quéncia a invasdo do espaco escolar por programas, projetos de outras
politicas sociais, que geram demandas administrativas e operacionais
que sdo realizadas pelo assistente social.

Asunidades educacionais, no contexto do modelo econémico atual,
sdo atravessadas por uma série de fendmenos, expressoes da questdo
social, que precisam ser interpretadas, desocultando nas manifesta-
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¢Oes singulares, particulares, o aspecto coletivo, para que possam ser
encaminhadas e atendidas por outras politicas sociais, especialmente
da satde e assisténcia social.

Uma das diretrizes da politica de atendimento a crianga e ao
adolescente estabelecidas pelo Estatuto da Crianca e do Adolescente,
que prima pela centralidade da educacdo nos programas e projetos
de atendimento a esse segmento populacional, incluindo aqueles que
operacionalizam a aplica¢do das medidas socioeducativas prescritas
pelo Juizado da Infancia e da Adolescéncia, a articulagio da escola
com outras politicas sociais é primordial.

Nesse aspecto, hd um constante relacionamento, especialmente
entre a escola e o conselho tutelar, visando garantir a efetivagio do
direito a educacéo, previsto no artigo 53 do Estatuto da Crianca e do
Adolescente.

Esses e outros determinantes impdem ao assistente social uma
tomada de posicdo: efetivar diversos encaminhamentos dos proble-
mas sociais 1dentificados de forma individualizada, desconectada,
pulverizada, fragmentada ou articulada. Segundo Faleiros (1985), a
articulacdo é, a0 mesmo tempo, técnica, profissional e politica, e con-
siste nas andlises concretas das situagdes para se pensar a produg¢io dos
efeitos econdmicos, politicos e ideoldgicos que permitam maximizar
o relacionamento existente em razdo dos interesses da populagdo em
suas relacdes de dominagio e exploracio.

Esse posicionamento profissional implica uma pratica educativa,
que éa:

[...] expressdo concreta da possibilidade de trabalharmos com os sujeitos
sociais na construcio do seu real, do seu viver histérico. E uma prética que
se despoja da visdo assimétrica dos sujeitos com os quais trabalha e que se
posiciona diante deles como cidad3os, como construtores de suas proprias
vidas. E, portanto, pratica do encontro, da possibilidade do didlogo, da
construcdo partilhada. (Martinelli et al., 1995, p.147)

E importante destacar que a hegemonia coloca-se num campo de
lutas, de aliangas, de construcio e desconstrucdo de saberes e experién-
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cias, considerando que “toda relagio de hegemonia é necessariamente
uma relagdo pedagégica” (Gramsci, 1977, p.1.332), trazendo em si
possibilidades de emancipacio coletiva, tanto para o individuo como
para a coletividade.

[...] acompreensio da esfera da cultura é fundamental para os assistentes
sociais a medida que as suas a¢des profissionais, travadas na relagéo di-
reta com as formas de vivéncia cotidiana dos sujeitos sociais, permitem
1dentificar os modos como se forma a identidade social, o senso comum,
a fungio das ideologias, dos mitos, ou seja, aquilo que Gramsci chamou
de conformismo e, a0 mesmo tempo, € o terreno para a criagdo de uma
vontade politica capaz de romper com a razdo instrumental que funda a

ordem capitalista. (Simionatto, 2001, p.12)

Desse modo, o assistente social poderd discutir novas formas de
organizacgdo da vida social e de identificagio de diferentes sujeitos
politicos, tanto no dmbito das instituicdes quanto na comunidade.

Dos 19 municipios que atendem a Educa¢io Fundamental, apenas
seis desenvolvem atividades com as instancias de poder decisério, e
com os conselhos de escola e associagdes de pais e mestres somam-se
trés municipios; apenas com a associacdo de pais e com o conselho de
escola, também um municipio, e ainda, um municipio com a Asso-
cia¢do de Amigos da Escola.

Constata-se, portanto, que também nessa etapa de ensino, os
profissionais ndo utilizam o espago democrético de forma estratégica
visando a participa¢io de todos os sujeitos da comunidade escolar para
aefetivagio de uma gestdo democratica, facilitando o processo organi-
zativo da escola na luta a favor da qualidade do ensino, contribuindo
para que esses espacos se tornem de fato legitimos.

Ressalta-se que contribuir para o alargamento dos canais de par-
ticipacdo dos usudrios nas decisdes institucionais, especialmente por
meio da ampla socializacio de informacdes sobre os direitos sociais e
os servicos, é uma das atribui¢des do assistente social, caminho estra-
tégico na luta pela conquista da cidadania, isto €, a garantia de acesso
aos direitos sociais historicamente conquistados.
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Em andlise das informagdes, constatou-se que, dos 19 municipios
que o servico social atende nessa etapa de ensino, 10 deles (52,63%)
afirmaram realizar atividades socioeducativas planejadas com grupos
de diferentes segmentos da comunidade escolar. Tendo como referén-
cia os 10 municipios (100%), destaca-se a distribui¢io dos municipios
por segmento que atende:

* somente com familias — dois municipios (20%);

* somente com alunos — um municipio (10%);

¢ com toda a comunidade escolar — sete municipios (70%).

A énfase encontra-se no desenvolvimento de atividades socioedu-
cativas com todos os representantes da comunidade escolar (70%), de
acordo com as explanagdes; porém, é mais significativa a capacitagio
social de funcionérios em geral.

As atividades efetivadas com os varios segmentos da comunidade
escolar foram descritas nos questionarios, conforme exposto a seguir:

¢ Familias: grupo de mies; reunides de pais e mestres; o desenvol-
vimento de alguns projetos socioeducativos tais como: Escola de

Pais; Encontro de Pais na Escola; Projeto Lagos de Familia (entre

pais e alunos).

* Educadores: capacitagio social de membros da comunidade escolar:
professores, diretores das unidades educacionais, funcionarios de
apoio e funciondrios da creche etc.

A agio socioeducativa com os educadores/funciondrios é mar-
cante na descri¢do da pratica profissional dos assistentes sociais em
11 municipios (39,28%) do universo de municipios pesquisados (28),
demonstrando a importancia da interacdo entre os saberes. A contri-
bui¢io do servico social, decodificando a realidade social vivenciada
pelos moradores dos bairros atendidos pelas unidades educacionais,
favorece o desenvolvimento de uma consciéncia critica e coletiva do
mundo, suporte importante para sedimentar a pratica educativa dos
professores e demais funciondrios envolvidos no espago educacional.

De acordo com as informacdes dos assistentes sociais, as temadticas
abordadas com maior frequéncia sdo: violéncia doméstica; Estatuto da
Crianga e do Adolescente; familia; comportamentos inadequados dos
alunos/indisciplina; a questdo das drogas; pobreza; questdo de género,
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ampliando para toda a comunidade escolar o alcance do processo edu-
cativo desencadeado pelos educadores no locus escolar, principalmente
para as familias dos alunos.

A seguir sdo descritos os programas e projetos desenvolvidos na
area da educacido em parceria com outras politicas sociais, conforme
apontado na pesquisa e indicado no Quadro 8:

Quadro 8 —Programas e projetos? desenvolvidos na drea da Educacio
em parceria com outras politicas sociais

Programa e/ou projeto Instdncia governamental | Politica social
e e ooaosl® [ Estadual Assisténcia social
Programa de Agio

Complementar de Satde e | Estadual Satde

Educagio (Pacse)

Programa Renda Minima Federal Assisténcia social

Programa Bolsa Escola Federal Assisténcia social e Educagdo
Programa Agio Jovem Federal Assisténcia social e Educagio
(P;;)Oglr:;r)na Lazer e Recreagdo Municipal Assisténcia social e Educagao
Programa Bolsa Familia Federal Assisténcia social

Programa Renda Cidada Estadual Assisténcia social

Programa Espago Amigo Municipal Assisténcia social

Programa Creche Noturna | Municipal (*) Assisténcia social e Educagao
Programa Satde Bucal Municipal (*) Satde

Projeto Crianga Segura Municipal (*) Assisténcia social

Projeto de Bolsa de Estudos | Municipal (**) Assisténcia social e Educagio
Projeto Satdde do Escolar Nacional Satde e Educagdo

Projeto Crianga Cidada Municipal Assisténcia social e Educagio
groor{zz(ljhlzglistgzy unta Municipal Assisténcia social e Educagio
Projeto Sistema de Gestao .. Todas as secretarias
Integrada Municipal (*) municipais

Programa de Inclusio Social | Municipal Assisténcia social e Educacgao

Fonte: Secretarias de governo.
(*) Projetos desenvolvidos nos municipios que atendem somente Educacio Infantil.
(**) Quando a bolsa ¢ concedida para estudo de inglés, a instdncia é particular.

20 O formato desses projetos estdo disponiveis nos sites: www.planalto.gov.br; www.
fomezero.gov.br; www.desenvolvimentosocial.sp.gov.br.



182 ELIANA BOLORINO CANTEIRO MARTINS

A relacio da politica da educacio, especialmente com a politica
de assisténcia social, claramente evidenciada, demonstra que essa
vem sendo uma das opcoes de inclusdo e da permanéncia dos alunos
das classes populares na escola, considerando a desigualdade social
existente no pais.

Ponderando sobre a divisdo coletiva do trabalho nas organizacoes
de educagio, isto ¢, as fungdes estabelecidas para os profissionais
nessa drea, ndo ha condi¢io de a escola assumir a administracdo e o
acompanhamento desse volume de projetos sociais desenvolvidos em
parceria com a educacdo para que esses consigam atingir uma de suas
principais metas — 0 acesso, 0 regresso e a permanéncia das criancas
das classes empobrecidas na escola.

Segundo Boschetti (2002), o isolamento da politica de assisténcia
social, com seus fortes tracos de residualidade, seletividade e focaliza-
¢3o como bases de sua efetivagio, fortalece o viés assistencialista em
detrimento da perspectiva de acesso aos direitos sociais. Quer dizer
que a assisténcia social na “era das bolsas” é marcada por um cardter
marcadamente curativo, tendo perdido forga os projetos de carater
preventivo.

Apesar de nio ser esse o foco desta pesquisa, € interessante apontar
uma reflexdo sobre esse aspecto em virtude da intensidade de projetos
sociais que exigem como contrapartida das familias beneficiarias a
permanéncia das criancas e adolescentes na escola, o que, direta ou in-
diretamente, estabelece uma relagio estreita com a politica da educagio.

Sob a 6ptica dos direitos humanos, Zimmermann (2005) analisa o
Programa Bolsa Familia, afirmando que o acesso a alimentagio é um
direito humano de todas as pessoas em estado de vulnerabilidade e ndo
apenas daquelas consideradas elegiveis e que atendem as condiciona-
lidades impostas pelo programa. Da mesma forma, ndo deve haver
provisdo de um tempo maximo de acessibilidade ao programa, mas
esse deve ser concebido para atender as pessoas enquanto houver um
quadro de vulnerabilidade e, se necessario, a vida toda.

E importante reconhecer, ainda, como afirma Yasbek (2004),
que o Programa Bolsa Familia (e outros programas de transferéncia
de renda) possui um significado real para os beneficiarios, uma vez
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que para muitas familias pobres do Brasil esse programa ¢ a Gnica
possibilidade de obten¢io de renda. Quanto a questdo da qualida-
de e quantidade de pessoas beneficiadas, o programa significa um
avanco em relacio as propostas antecedentes. Entretanto, na 6ptica
dos direitos humanos, o referido programa ainda apresenta a série
de entraves antes descrita.

Esta pesquisadora compartilha das criticas referentes a politica
das “bolsas” e a exclusdo de grande contingente da populacdo desses
programas sociais. Porém, acredita ser relevante a relagio estabele-
cida entre educacdo e assisténcia social, pelo fato de essa propiciar as
classes sociais subalternas, excluidas de recursos materiais, que nao
sejam também penalizadas pelo ndo acesso a educacio sistematizada,
considerando o papel estratégico que a educacdo ocupa na formacao
de uma consciéncia critica.

Ressalta-se que o conceito gramsciano de escola e de intelectual
vai além do comum desses termos, pois, para ele, todos os homens sdo
intelectuais, em diversos graus, e toda institui¢io, independentemente
de sua natureza — politica, religiosa, industrial — € uma escola. Refletir
a educacdo é pensi-la além das instituicdes, apesar da importancia
dela; é considerar que:*!

A educagdo é um processo contraditério (unidade e oposi¢do), uma
totalidade de agéo e reflexdo: eliminando a autoridade caimos no espon-
taneismo libertario em que néo se da a educacio; eliminando a liberdade
caimos no autoritarismo, no qual também néo existe educagdo, mas do-
mesticagdo ou puro adestramento. O ato educativo realiza-se nessa tensdo
dialética entre liberdade e necessidade. (Gadotti, 2001, p.79)

Nesse sentido, o processo educativo envolve diversos espacos,
o proprio sujeito, a familia, as organizacdes de cultura, o partido e,
dentre eles, a escola. O processo educativo, segundo o pensamento

21 “A nogio de escola, para Gramsci, refere-se a todo tipo de organizagéo cultural
para a formagdo de intelectuais; essas organizacdes sdo criadas e sustentadas his-
toricamente pelas diferentes praticas ou forgas produtivas da sociedade” (Nosella,
1992, p.108).
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gramsciano, precisa ser considerado para além da formagio da escola.
No entanto, a escola ocupa um lugar privilegiado, tendo em vista a
tarefa de:

[...] inserir os jovens na atividade social, depois de té-los levado a um certo
grau de maturidade e capacidade, a criacio intelectual e prética e a uma

certa autonomia na orienta¢do e na iniciativa. (Gramsci, 1991, p.121)

Lutar pelo direito a educagio de todas as criancas e adolescentes e
estendé-la a familia é uma das opgdes possiveis para ampliar o hori-
zonte cultural das classes subalternas, pois com a “conquista de uma
consciéncia superior [...] cada qual consegue compreender seu valor
histérico, sua prépria funcio na vida, seus proprios direitos e deveres”
(Gramsci, 1999-2002, p.24).

A articulacio de politicas sociais, dentre elas especialmente a as-
sisténcia social com o intuito de minimizar as desigualdades sociais e
contribuir para o acesso e a permanéncia das criancas e adolescentes na
escola é, portanto, uma das atribuicoes do assistente social na politica
de educagio.

Essa é uma das formas mais estreitas de aproximar a pratica
profissional do assistente social aos valores que orientam o projeto
ético-politico profissional, exercendo a dimenséo politica da profissio,
construindo estratégias no desvelamento das mediagdes presentes nos
espacos socloinstitucionais.

Apenas 10,71% dos municipios destacam a importancia da di-
mensdo investigativa da pratica profissional do assistente social?
utilizada mais frequentemente para conhecer a realidade sociofamiliar
e da comunidade circunscrita na abrangéncia das unidades escolares.
Destacam-se as pesquisas referentes ao perfil socioeconémico-cultural
dos alunos, visando subsidiar o planejamento pedagégico da escola.
A sistematizagdo e a socializagdo do conhecimento que o assistente

22 Deacordo com as diretrizes gerais para a formagao profissional do assistente social,
a dimensdo investigativa é constitutiva do trabalho do assistente social e como
subsidio para a produ¢io do conhecimento sobre processos sociais e reconstru¢io
do objeto da agdo profissional (Abepss, 1996).
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social constrdi sobre as condi¢des de vida da populagio usudria da
escola publica para a comunidade escolar contribuem para que a pro-
pria popula¢do tome consciéncia de sua realidade, agora desvelada,
mobilizando-os na conquista de seus direitos sociais, conforme ilustra
o seguinte depoimento:

Ha trés anos, fizemos um trabalho de avaliagdo e reorganizacio da
entrevista inicial realizada com todas as familias que matriculam seus
filhos e, por intermédio desses dados, montamos o projeto pedagdgico
das unidades educativas. Entdo organizamos o perfil de toda a rede de
ensino. Esses dados sdo importantes para compreender qual clientela
atendemos e que programas ou projetos podemos desenvolver para
aquela determinada realidade. Para os educadores e para nés, esses dados
sdo extremamente importantes. Este ano apresentamos esses dados para
uma educadora que esta fazendo o mestrado e foi possivel discutir com
ela algumas particularidades da composicio familiar dos alunos. E muito
interessante. Os dados falam com a gente e entdo podemos trabalhar de

acordo com a realidade objetiva. (AS — P. Prudente)

O conhecimento dos recursos disponiveis na comunidade e no
municipio favorece a construcdo da autonomia dos usudrios na uti-
lizacdo dos servigos sociais existentes na perspectiva de direito e ndo
de benevoléncia.

O que se destaca na prética profissional do assistente social é a
avalia¢do socioeconémica das familias para concess@o de beneficios,
atividade presente em todos os municipios pesquisados.

A Educacao Especial

A Educacio Especial ¢ uma modalidade da educacao escolar ofe-
recida preferencialmente na rede regular de ensino, para educandos
que apresentem necessidades especiais, sendo tratadana LDB/96 em
um capitulo especifico (Capitulo V — artigos 58 a 60).

A Resolugio do Conselho Nacional de Educagio (CNE)ea Camara
de Educagio Basica (CEB)n.2 de 11 de setembro de 2001 instituiram
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Diretrizes Nacionais para a Educagio Especial na educacio basica. O
artigo 3° expressa o entendimento da concepgio de educagio especial,
ou seja:

[...] modalidade da educacio escolar, entende-se um processo educacional
definido por uma proposta pedagdgica que assegure recursos e servigos
educacionais especiais, organizados institucionalmente para apoiar,
complementar, suplementar e, em alguns casos, substituir os servigos
educacionais comuns, de modo a garantir a educacio escolar e promover
o desenvolvimento das potencialidades dos educandos que apresentam
necessidades educacionais especiais, em todas as etapas e modalidades da
educacio basica. (Brasil, 2001b, artigo 3°)

Esse processo tem sido chamado de incluséo, e, para ocorrer a
inclusdo desses alunos nas classes comuns, a lei requer capacitacdo
dos professores e apoio especializado na escola para atender as pecu-
liaridades dos educandos dessa modalidade de ensino.

O conceito de necessidades especiais amplia o de deficiéncia, uma
vez que se refere “a todas as criangas e jovens cujas necessidades de-
correm de sua capacidade ou de suas dificuldades de aprendizagem”
(Brasil, 1994).%

Diversos educadores (Libaneo et al., 2005; Mrech, 2004; entre
outros) apontam criticas em rela¢do ao processo de inclusio de alunos
especiais realizado no Brasil, pois ndo houve uma capacitagio anteci-
pada dos professores para lidar com essas dificuldades educativas, nem
as escolas publicas foram equipadas com uma infraestrutura adequada
para atender esses alunos. Portanto, fica explicito que o interesse do
Estado nio é oferecer educagdo de qualidade para todos, mas sim

23 O principio fundamental da linha de ag¢do da Conferéncia Mundial sobre
Necessidades Educativas Especiais, realizada em Salamanca, Espanha, em 1994,
é: “que as escolas devem acolher todas as criangas, independentemente de suas
condigdes fisicas, intelectuais, sociais, emocionais, linguisticas ou outras. Devem
acolher criangas com deficiéncia e criangas bem-dotadas; criangas de populagdes
distantes ou n6mades; criangas de minorias linguisticas, étnicas ou culturais e
criangas de outros grupos ou zonas desfavorecidos ou marginalizados” (Brasil,
1994, p.18).
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diminuir os custos das escolas especiais e, dessa forma, melhorar a
relacdo custo-beneficio a favor do sistema educativo.

Como afirmam Libaneo et al. (2005, p.266), “é preciso refletir
sobre o sentido de escola inclusiva e de todas as diferencas que ela
deve abarcar: questdes de classe, género, etnia devem estar na agenda
da escola que se deseja inclusiva”.

O Censo Demografico de 2000 do IBGE registra 1.602.605 crian-
cas e adolescentes que apresentam necessidades especiais no Brasil,
na faixa etaria de 7 a 14 anos, e o Censo Escolar de 2004 (elaborado e
publicado pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira — Inep?*) aponta que hd 365.343 alunos matriculados
no Ensino Fundamental, representando um acesso de apenas 22,8%
nessa etapa do ensino obrigatorio.

E importante destacar que a exclusdo educacional pode ocorrer
em trés dimensdes distintas, mas que se complementam. A primeira
érelacionada ao proprio processo de ensino —aprendizagem —, sejaem
decorréncia dos alunos apresentarem altas habilidades, os superdota-
dos, ou o inverso, déficit de aprendizagem.

A segunda dimens3o esta relacionada as necessidades temporarias
ou permanentes, decorrentes da questio social que se expressam de
diferentes formas no cotidiano de vida dos alunos e suas familias, tais
como: condi¢des econdmicas de uma parcela significativa da popula-
¢do que obriga criangas ao trabalho infantil;* criancas que moram em

24 O Inep ¢é uma autarquia federal vinculada ao Ministério da Educagéo e do
Desporto (MEC), sua missdo é promover estudos, pesquisas e avaliagdes sobre
o sistema de ensino brasileiro com o objetivo de subsidiar a formulagio e imple-
mentagdo publicas para a drea educacional a partir de pardmetros de qualidade,
bem como produzir informagdes claras e confiaveis aos gestores, pelos educa-
dores e publico em geral. Para gerar seus dados e estudos educacionais o Inep
realiza levantamentos estatisticos e avaliativos em todas as etapas e modalidades
de ensino. Maiores informagdes no endereco na internet <http://www.inep.
gov.br/institucional//>.

25 Deacordo com a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios de 2001 (Pnad,
2001), de 16 milhdes de criangas entre cinco e nove anos, 296.705 ainda traba-
lhavam; entre 10 e 14 anos, tinhamos 1,9 milhdo trabalhando. O Censo Escolar
de 2000, elaborado pelo Inep, indica ainda que a evasdo escolar é de 4,8%.
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locais distantes de qualquer escola; familias em situagio de extrema
pobreza; criangas vitimas de abusos ou negligéncia de vérias formas;
criangas que estdo fora da escola por qualquer motivo.

A terceira dimenséo refere-se a questao dos preconceitos de diversas
formas, contraditoriamente muito presente no ambiente educacional,
seja de classe, género, etnia, valores culturais, opcao sexual etc., que
deve ser desvelada pelos assistentes sociais, reconhecendo os direitos
e respeitando as diferencas e preferéncias individuais.

Esse posicionamento profissional condiz com um dos principios
do Cédigo de Etica Profissional do Assistente Social de 1993 (6° prin-
cipio), que se refere ao empenho na “eliminagio de todas as formas
de preconceitos, o respeito a diversidade, a participa¢do de grupos
socialmente discriminados e & discussio das diferencas”.

Em relagio ao preconceito, o depoimento a seguir descrito exem-
plifica e demonstra aimperiosa necessidade de um processo de reflexdo
com os educadores para repensar a relacdo que estabelecem com os
alunos e familias, numa esfera de confronto de valores.

Eu percebo que muitas vezes o educador vé o aluno como um marginal
em potencial, porque dentro da sala de aula ele tem problemas de disci-
plina, por exemplo, ou porque ele conta histérias de violéncia. Entdo o
professor ja coloca uma tarja e muitas vezes o proprio professor néo percebe
que faz isso. Entédo parece que, em determinados momentos, ele esquece
que esta diante de uma crianga de sete ou oito anos de idade. Entéo nos
procuramos trazer o contexto da vida do aluno e da familia para dentro
da escola, para discutirmos com o professor. Esta discussio é socializada
para com o professor, o coordenador pedagdgico, o diretor e o assistente
social, assim organizamos propostas de desenvolvimento para os alunos

respeitando os seus valores culturais. (AS — Limeira)

Nesse contexto, que denominamos de “exclusdo ampliada”, o
desafio de assegurar os direitos das pessoas com necessidades espe-
ciais é grande, pois inclusdo néo significa simplesmente “estar numa
sala comum”, mas garantir professores capacitados para atender
as especificidades dos diferentes tipos de deficiéncia; infraestru-
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tura fisica e de servigos, articulada aos recursos da comunidade;
parceria com os pais no processo de inclusdo da crianga na escola
e na sociedade; enfim, exige uma reorganiza¢io da escola e de sua
relacdo com a sociedade.

A educacio para todos, meta dos governos, precisa prever in-
vestimentos que incidam sobre o processo de desenvolvimento dos
sujeitos, por intermédio de uma educagdo de qualidade e buscar a
criagdo de condi¢des que garantam o acesso e a permanéncia das
criancas e adolescentes na escola pablica, com provisdo de suportes
fisicos e sociais.

Esses dados refletem que a educag¢do como direito de todos ainda
éapenas “‘letramorta” expressa nas leis brasileiras, apesar dos varios
programas que o governo federal tem implementado visando educa-
¢do inclusiva, programas que tém contribuido para dar visibilidade
a situagdo de exclusio que ocorre na rede publica de ensino.

Em 10,71% dos municipios nos quais o servi¢co social atende
exclusivamente a educa¢io especial (Maud, Embu e Hortolan-
dia), todos possuem mais de 100 mil habitantes e estdo incluidos
nos municipios que possuem médio Indice de Desenvolvimentos
Humano (IDHM).

Nesses municipios, o assistente social integra uma equipe técnica
formada pelos seguintes profissionais: psicélogo, pedagogo, que estdo
presentes em todas as equipes, e terapeuta ocupacional, fisioterapeuta,
fonoauditloga em apenas um municipio.

Um dos municipios (Embu) tem uma escola especial que realiza
as seguintes atividades:

« atividades socioeducativas com familias: grupo de mées e Associa-
¢do de Pais e Mestres além de orientacdo ao Conselho de Escola
formado por representantes de toda comunidade escolar;

* apoio ao trabalho de inclusio, desenvolvido na rede de ensino
municipal atuando na formagio de educadores;

* Conselho de Escola e Associacio de Pais e Mestres;

e parcerias com o Conselho Tutelar e a Secretaria Municipal de

Satde.
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Outro municipio (Maud) possui um Centro Municipal de Educa-
¢do Inclusiva e realiza as seguintes atividades:

* triagem para insercdo no atendimento e nos beneficios —atribui¢io
exclusiva do assistente social;.

* orientac¢io as familias referentes ao Beneficio de Prestacdo Conti-
nuada (BPC);

* acompanhamento das familias, visando garantir a frequéncia nos
atendimentos com os outros profissionais da equipe técnica;

* formagio de funciondrios da rede municipal de ensino;

* grupos de atendimento interdisciplinares;

« visitas domiciliares, hospitalares e em escolas.

Em outro municipio (Hortolandia), existe um Centro Integrado
de Educagio e Reabilitagio Municipal que desenvolve um trabalho
de assessoria com Educacio Infantil e 0 Ensino Fundamental, porém
as atividades mais especificas do servico social estio concentradas no
atendimento prestado nesse nucleo.

A assistente social atua na rede de ensino como um todo, somente
nos casos de criangas vitimas de maus-tratos, violéncia doméstica, em
situacdo de risco pessoal e social, fazendo uma agéo articulada com o
Conselho Tutelar.

Referente aos trés municipios que atendem exclusivamente a Edu-
cacdo Especial, somente em Embu hd uma intervencéo em relagéo ao
Conselho de Escola e & Associacdo de Pais e Mestres.

Aranha (2001, p.8), referindo-se especificamente as pessoas com
algum tipo de deficiéncia, advoga que:

[...] cabe a sociedade oferecer os servigos que os cidaddos com deficiéncia
necessitarem nas areas fisica, psicolégica, educacional, social e profissional.
Maslhe cabe, também, garantir o acessoa tudo de que dispde, independente
dotipodedeficiénciae grau de comprometimento apresentado pelo cidadéo.

Para que a inclusdo social e escolar seja construida, Aranha (2001)
adota como objetivo primordial de curto prazo a intervencdo junto
as diferentes instancias, que contextualizam a vida desses sujeitos na
comunidade, no sentido de nelas promover os ajustes (fisicos, mate-
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riais, humanos, sociais, legais etc.) que se mostrem necessdrios para
que a pessoa que apresente deficiéncia possa imediatamente adquirir
condigoes de acesso ao espaco comum da vida na sociedade.

A pratica profissional dos assistentes sociais
no ambito da politica de educag¢ao municipal
paulista: aspectos consensuais

Apresentam-se, a seguir, elementos comuns que foram detectados
na pratica profissional dos assistentes sociais nos municipios pesqui-
sados, embora com intensidade, perspectivas filoséficas e tedrico-
-metodologicas heterogéneas configurem-se como parte integrante das
demandas institucionais e/ou profissionais presentes nos diferentes
contextos institucionais e niveis de ensino da politica de educacio.

A intervencio junto as familias é uma demanda institucional e
também profissional muito presente na pratica profissional dos assis-
tentes sociais na drea da Educacio. A atuagdo do servico social com
familias, historicamente, sempre esteve contemplada, em especial de
forma fragmentada, ou seja, cada integrante da unidade familiar é visto
de forma individual, descontextualizada do grupo familiar.

No caso da educacdo, a interven¢io geralmente é restrita a mie
dos alunos, aquela que mantém contato com a unidade escolar nos
eventos como festas, reunides ou quando solicitada pela professora
para resolver problemas cognitivos ou de comportamentos dos filhos.

Este tem sido um grande desafio para a profissdo; a busca da visdo da
familia como um grupo, uma unidade com caracteristicas e dindmicas
proprias. O trabalho com familias na édrea da Educagéo envolve plan-
tdes sociais, visitas domiciliares, reunides, atendimentos individuais.
Esse trabalho é provocado por situa¢des de duas ordens: uma relacio-
nada as diferentes necessidades concretas apresentadas pelos alunos,
determinadas pela condi¢do de classe social e condi¢io socioecondmica,
e outra relacionada a necessidade de informacdes e orientagdes refe-
rentes a diversos aspectos da vida familiar e comunitaria clamando por
uma agdo socioeducativa desenvolvida pelo servigo social.
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Em relagio a primeira situacio, o traco assistencial da politica de
educacio é contemplado com os seguintes recursos: merenda escolar
(complemento a alimentacdo diaria dos alunos); transporte (para
aqueles que residem distante da escola) e materiais escolares.

Nesse sentido, uma das fun¢des do assistente social, inserido na
politica de educacio, é encaminhar as familias para atendimento de
suas necessidades concretas em outras politicas sociais, facilitando o
acesso aos direitos sociais. Dessa forma, o servigo social contribui para
minimizar ou sanar dificuldades que influenciam na permanéncia e no
desenvolvimento com sucesso do processo de ensino-aprendizagem
dessas criangas.

Outro aspecto que o servigo social desenvolve junto as familias
relaciona-se a acdo socioeducativa. “As ac¢des socioeducativas estdo
relacionadas as a¢des que através da informacao, reflexdo ou mesmo da
relagio, visam provocar mudancas (valores, modos de vida)” (Mioto;
Campos, 2003, p.11).

A palavra “educativo” denota o sentido de socializagio de infor-
magdes, conhecimentos com a finalidade de propiciar um processo
reflexivo que envolve uma percep¢io mais objetiva de sua prépria
vida e das condi¢des socio-historicas que a determinam, considerando
os individuos como sujeitos de direito, protagonistas de sua propria
historia, cidaddos. De acordo com as respostas dos questiondrios, é
heterogénea a concepcio dos profissionais a respeito dessa denomi-
nacdo, demonstrando a necessidade de aprofundamento teérico sobre
essa questdo, para conseguir identificar se na pratica profissional que
desenvolvem ha uma direcdo socioeducativa ou simplesmente uma
reunido informativa.

Dos 28 municipios pesquisados, 45,94% responderam que efetivam
uma acdo socioeducativa com familias, alunos e educadores; seis muni-
cipios ndo realizam essa atividade e cinco ndo responderam a questéo.
Os dados falam por s, indicando a falta de clareza dos profissionais
sobre esta dimenséo da prética profissional.

A maioria dos profissionais, que considera realizar uma ac¢io
socioeducativa, inclui nesse mote diferentes abordagens, ou seja:
grupos de maes, reunido de pais, palestras com os pais, reunidao com
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os professores e também capacita¢des sistematicas com educadores,
além de reunides sistematicas com as familias, sempre com o intuito
de socializar informacoes. Nas entrevistas focais, questionados sobre
a concepgio socioeducativa, os assistentes sociais foram uninimes
em afirmar que o assistente social é um educador social e realiza uma
acdo socioeducativa que incide sobre os conhecimentos e valores da
populacdo na qual atua. Seguem alguns depoimentos que ilustram
essa afirmativa:

Eu sempre me considerei um educador social, e eu ndo tenho duvidas
de que somos educadores sociais. A visdo que temos da realidade social
com a qual trabalhamos, por exemplo, com o trabalho que fazemos com
os pais na escola é um trabalho educativo. (AS — Franca)

N6s sempre falamos na reunido: todos que estdo envolvidos na escola
sdo educadores... as faxineiras, servicos gerais etc. Portanto, nés nos in-
cluimos. No como profissionais do magistério, ndo é este o sentido, mas
educadores a medida que desenvolvemos um trabalho de informagio,
de formagio, vocé é um educador. Sempre orientamos nas reunides de
funciondrios. As pessoas envolvidas na escola tém que ter consciéncia de
que seu trabalho faz parte do processo educativo. Elas tém que ter nogio
do que verbalizar, das suas atitudes, pois, com certeza, fazem parte do
processo educativo. (AS — Presidente Prudente)

Educacéo social foi sempre componente da a¢do do servigo social —
um influxo pedagdgico nem sempre explicito, mas presente e que ndo
se expressa necessariamente em palestras. Como ensina Palma (1987,
p.164), “O assistente social é um educador social, influir e orientar a
consciéncia popular ¢ um componente da identidade profissional do
Servico Social”.

Educagdo social — prépria do Servigo Social, aquela que a profissdo
implementa ou deveria implementar —esta, em cada caso, dialeticamente
articulada com esta prética que os segmentos afetados realizam diante da
sua situacdo. Até mesmo quando os setores populares sio beneficiarios

passivos, quando o paternalismo da institui¢do monopoliza a decisdo
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e execugdo da solugio, transmite-se nesta relagdo uma clara educagio
social, cujo contetdo estd condicionado pela forma que a propria relagio
assume. (ibidem, p.167)

Destaca-se na abordagem que o servico social realiza com as fami-
lias temas relacionados a violéncia doméstica, a compreensdo do Esta-
tuto da Crianga e do Adolescente, a concepgio de familia entre outros.

Ha4 diferentes vertentes que fundamentam teoricamente essa
abordagem, ou seja: a vertente da teoria sistémica,’ e da teoria his-
torico-critica,”” apesar de frequentemente os profissionais nio terem
conhecimento da real dimenséo da fundamentacio tedrica na qual
alicercam sua prética profissional.

A maioria dos municipios que oferece Educagéo Infantil e Ensino
Fundamental concorda que a participacdo da familia nas unidades
educacionais de Educagio Infantil é maior, fato justificado pela faixa
etaria das criangas, que precisam ser conduzidas & escola pelos pais
ou responsdvels; portanto, essa aproximacio facilita o contato com
os educadores. O contrario é verdadeiro: no Ensino Fundamental,
geralmente as criangas vdo sozinhas para a escola e os pais participam
menos do processo educativo de seus filhos, cuja aproximagio se torna
um desafio para o assistente social. Em relacéo a participagio das fa-
milias nas instancias de poder decisorios existentes na escola publica,
poucos municipios atuam nesse sentido.

26 Teoria sistémica: “‘a realidade familiar, a realidade social e econémica e a cultura
estdo organizadas como um todo articulado e como um sistema, composto por
diferentes subsistemas que se articulam entre si de maneira dindmica” (Bron-
fenbrenner, em comunicagio apresentada no Semindrio Internacional Violéncia
e Crianga. Brasil/Israel realizada na USP, em Sdo Paulo, em 6 a 8 de novembro
de 2000 apud Azevedo; Guerra, 2000, p.1).

27 Ateoria histérico-critica reconhece que “as determinagdes estruturantes do desen-
volvimento histérico objetivo, decorre das condigdes materiais de existéncia (res-
ponsével pela estruturagdo das sociedades humanas em classes antagonicas de pro-
prietarios e ndo proprietérios) e que decorre das relagdes de poder (responsével pela
estruturacio da sociedade humana em grupos nem sempre antagonicos de detento-
res do poder e excluidos do poder, poder esse decorrente da conversio de diferencas
de género, geragio, etnia etc. em desigualdades e, portanto, em pretexto de domi-
nagdo, opressdo e exploragio dos fracos pelos fortes” (Azevedo; Guerra, 2000, p.1).
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A intervencdo do servigo social junto aos educadores também é
marcante, especialmente no aspecto de capacitacdo continuada. Em
vérios municipios essa a¢do abrange todos os segmentos de funciond-
rios existentes na escola pablica municipal, tanto no Ensino Infantil
quanto no Ensino Fundamental, ou seja: diretor, coordenador peda-
gogico, professor, Atendentes de Desenvolvimento Infantil (ADI),
merendeira, faxineira etc.

O objetivo explicitado neste trabalho é o de que a capacitag¢do
desenvolvida pelo servigo social com esses educadores possibilita
decodificar o social, socializar conhecimentos acerca da realidade so-
cial e dos diversos aspectos e fases da vida humana. Essa intervencio
contribui para desencadear um processo de interdisciplinaridade no
espaco educacional.

A troca de conhecimentos e informagdes é essencial para efetivar
uma agio conjunta, numa perspectiva de totalidade, pois o conheci-
mento “é um meio através do qual é possivel decifrar a realidade e
clarear as condigdes do trabalho a ser realizado” (Iamamoto, 1998,
p.43). Nesse aspecto,

[...]ainterdisciplinaridade configura-se quando hd a interagéo entre duas
ou mais disciplinas, havendo troca de informagdes e de conhecimentos
e transferéncia de métodos de uma disciplina para outra. Esta interagdo
pode ir da simples comunicagio de ideias a integracdo mutua de conhe-
cimentos, [...] da terminologia, da metodologia, dos procedimentos.
(Fazenda, 1979, p.13)

Dessaforma, a interdisciplinaridade possibilita tanto a interlocucdo
entre as areas dos saberes quanto impede o estreitamento e a cristaliza-
¢do de cada uma delas no interior de seus respectivos dominios. Além
disso, “favorece o alargamento e a flexibilizacdo dos conhecimentos
disponibilizando-os em novos horizontes do saber” (Rodrigues, 2000,
p-127). Os depoimentos a seguir exemplificam o exposto:

O trabalho em equipe é importante na educagdo. O Servigo Social tem
uma leitura diferenciada do que acontece na escola. Nesse sentido, nossa
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visdo completa a equipe. Mas é um desafio, na educagdo tem o pedagogo,
o psicologo que também ja tem uma a¢io mais especifica... € o Servigo
Social na concepgdo de muitos profissionais, tem uma varinha magica que
vai resolver todos os problemas, principalmente de indisciplina. A nossa
leitura realmente é bastante diferenciada... ¢ o entendimento global das
situacdes. (AS — Franca)

Dentro do espaco escolar emanam as questdes de cunho social, temos
esteenfoque—e nido existem outros profissionais que trabalham estas situa-
¢oes como nds. Talvez seja simples, mas muito significativa, por exemplo,
a questdo de faltas dos alunos ou evasio escolar. E l6gico que pode estar
diretamente relacionada ao ensino, a sala de aula, mas pode também ter
uma questdo na familia e que podemos intervir. Entdo o assistente social
troca, pois fazemos uma leitura ampla da realidade, o que néo acontece
na escola, que muitas vezes tem uma visdo superficial do que possa estar
acontecendo com o aluno e sua familia, entdo o assistente social desmis-
tifica esta visdo, principalmente com a sua atua¢do concreta na situagdo
em questdo. (AS — Presidente Prudente)

A intervencio do servico social junto aos alunos ocorre especial -
mente por meio de abordagens individuais, em especial com aqueles
alunos considerados problemas, que sio encaminhados pelos educa-
dores para o assistente social. Esses problemas referem-se as situagoes
de comportamento: indisciplina, dificuldade de aprendizagem que
os professores consideram relacionados a algum déficit cognitivo ou
causas psicologicas, faltas reiteradas, condi¢des de satde, entre outros.

Constatou-se, ainda, que ndo é expressiva a intervencio do servico
social junto aos alunos de forma coletiva, reforcando sua organizacao
e participacdo, como em grémios estudantis, conselhos de escola,
visando dar énfase ao protagonismo juvenil, exercicio pedagbgico
fundamental para mobilizar nos jovens o interesse pela participacdo
social no contexto da sociedade.

Apenas um dos municipios pesquisados (Franca) ja desenvolveu
um projeto com alunos na sala de aula, em conjunto com o professor.
Essa atividade foi realizada com todas as primeiras séries do Ensino
Fundamental do municipio, iniciando pelas escolas que possuiam
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classes de aceleracdo, cujos alunos sio estigmatizados pela escola,
sendo constatado que a maioria era encaminhada para o atendi-
mento individual com o servigo social, conforme o depoimento do
assistente social:

Para o Servigo Social este trabalho com alunos, foi a primeira vez que
a gente viu as criangas pelos ‘nossos olhos’. Até entdo, a gente conhecia
o aluno pelo olhar da mae, do psicologo, do professor. Foi importante,
pudemos entender melhor as relagdes presentes na escola. O objetivo era
também, a partir deste contato com as criangas na sala de aula, juntamente
com o professor, diminuir um pouco aquela questdo dos atendimentos
individuais. No grupo com as criangas a gente tinha subsidios para discutir
com o professor sobre o comportamento dos alunos. Entao diminuiu muito

o numero de casos encaminhados para a equipe resolver. (AS — Franca)

O projeto ocorria quinzenalmente, na sala de aula, por meio de
dindmicas de grupo, de reflexdes referentes a vivéncia social e comu-
nitaria, as relacdes estabelecidas em sala de aula e demais temas de
interesse daquele determinado grupo de alunos.

As avaliacdes realizadas com professores, alunos e o servico social
demonstraram que houve um resultado positivo desse trabalho, que
possibilitou a troca de conhecimentos, incidindo na forma de atuar
do professor em sala de aula e também no comportamento e interesse
dos alunos pela escola.

E interessante registrar que, na maioria dos municipios pesquisa-
dos, as atividades desenvolvidas pelo servigo social se iniciaram com
o atendimento individual de alunos, considerados problematicos
pelos educadores, e na analise dessa demanda institucional foram
detectados outros aspectos da dindmica institucional sobre os quais o
assistente social poderia intervir, redimensionando a demanda inicial
apresentada pela institui¢do. Portanto, o “aluno” configurou-se como
a demanda principal da educagdo, desvelando a visdo fragmentada e
descontextualizada dos educadores em relagdo aos aspectos sociais
que envolvem a populacio atendida pela escola publica e a propria
estrutura da politica de educagio.
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Em relagdo ao publico-alvo da intervengao do servico social, alunos,
familias e educadores, outra caracteristica determinante na politica
de educacdo é o aspecto quantitativo. Os nimeros sdo sempre super-
lativos e a propor¢io entre o pablico-alvo e o niumero de assistentes
socials € quase sempre desproporcional, fator que pode interferir na
proximidade do profissional com alguns segmentos e na qualidade
dos servigos prestados.

Nesse aspecto, considerando o fato de o professor ser o profissional
que estabelece o vinculo mais estreito com as criangas/adolescentes
na escola, seu papel de educador, no sentido amplo do termo, precisa
ser valorizado. Decorrente disso, a capacitagio, como forma de sociali-
zac¢do do conhecimento da realidade social e das relagdes sociais numa
perspectiva de totalidade, torna-se essencial, contribuindo para que o
projeto politico-pedagogico da escola seja coerente com as condi¢oes
socioecondmicas e culturais do perfil de alunos/familias e da propria
comunidade onde a escola estd inserida.

A semelhanca entre os trabalhos desenvolvidos pelos profissionais
inseridos na politica de educa¢io também passa pelas demandas mais
frequentes, conforme serdo descritas a seguir.

A evasio escolar é um fendmeno preocupante na politica de edu-
cacdo. Garantir juridicamente o acesso a educacio é apenas a primeira
etapa do processo. Fatores educacionais e sociais estdo imbricados,
gerando determinagdes que afetam a luta pela permanéncia com su-
cesso da crianca e adolescente na escola ptblica. Portanto, essa é uma
das demandas para o servico social em todos os municipios pesquisa-
dos, variando as formas de enfrentamento com interven¢des que vao
desde visita domiciliar, para identificar os motivos da evaséo escolar
precedendo uma intervengéo junto a crianca e a familia com vistas ao
retorno da crianca para a escola, até intervencdes mais amplas.

Nessa segunda opgio, registra-se o exemplo de um municipio
(Prudente) que se articulou com uma faculdade de Servico Social no
desenvolvimento de uma pesquisa com os estagiarios de servico social
para identificar os motivos que levaram os alunos a evasio escolar. O
objetivo era encontrar opgdes coletivas que pudessem minimizar esse
fato. Em termos gerais, os resultados mostraram que os motivos da
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evasdo escolar relacionavam-se a dois fatores: ao processo educativo
desenvolvido nas escolas e as expressdes da questdo social que incidem
sobre a familia e os alunos.

Alguns depoimentos coletados pelos alunos entrevistados nesta
pesquisa e aqui transcritos, de acordo com a fala da assistente social
entrevistada, confirmam os resultados da pesquisa, como:

Eu nio gosto da professora, do jeito que ela me trata, por isso ndo

vou pra escola.
Nio consigo aprender o que a professora ensina.

Ajudo a minha mée a cuidar dos meus irmaos pequenos pra ela tra-

balhar, entdo ndo dé para ir na escola.

Estou sempre doente por isso falto tanto na escola.

Diante disso, foi efetivada uma campanha na escola denominada
“Volte para Ficar”, trabalhando com as familias, alunos e educadores,
revendo as situacoes apontadas pela pesquisa. No transcorrer deste
trabalho, conforme depoimento das assistentes sociais, foi muito dificil
intervir até mesmo com os proprios educadores, que se expressavam
da seguinte forma: “Vocés vdo trazer de volta para a escola os alunos
problematicos”.

Essa experiéncia retrata a importancia do servico social na politica
de educacdo, especialmente desmistificando concepcdes cristalizadas
que permeiam o senso comum dos educadores que ndo possuem co-
nhecimento da drea social. O preconceito estd presente na sociedade
sob diferentes formas, e, muitas vezes velada, discriminando o pobre,
o negro, a mulher, a pessoa com necessidades especiais, incluindo as
institui¢des que, pela propria atribuicio educativa, ndo poderiam ter
uma visao preconceituosa, deturpada do social.

O preconceito é uma das expressdes do pensamento cotidiano,
marcado pelo senso comum, e que precisa ser superado inicialmente,
conforme as formulacdes de Gramsci, com o bom senso e, por fim,
como praxis libertadora. “Assim, o contraponto ao preconceito da-se
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por meio do resgate da ética na perspectiva da afirmagio dos indivi-
duos sociais, como sujeitos livres, criticos e criativos” (Paiva; Sales,
2001, p.195).

E sabido que é impossivel banir o preconceito da sociedade em
sua totalidade, porém cabe ao profissional assistente social, munido
de conhecimentos tedrico-praticos e de postura ético-politica, intervir
estrategicamente visando a desalienacéo dos diferentes atores que
contracenam no espaco institucional.

O desvelamento da raiz fundante da desigualdade social, que marca
a sociedade capitalista e, de forma peculiar, a sociedade brasileira, é
o debate sobre o respeito as diferencas, sdo atribui¢des do assistente
social nos diferentes espacos s6cio-ocupacionais, contribuindo para a
construc¢do de uma cultura humanista, democrética e plural.

Outra demanda peculiar a todos os municipios s3o as situacdes
que envolvem a violéncia doméstica, seja violéncia fisica, sexual, seja
psicologica. Alids, as instituicdes educacionais, por possibilitarem o
contato permanente com a populacio infantil, sdo capazes de perceber
as mudangas comportamentais peculiares as criangas vitimizadas pela
violéncia doméstica ou negligéncias. Dessa forma, os assistentes sociais
conquistaram espago na area da Educacio intervindo sobre a questao
da violéncia doméstica tanto no aspecto preventivo, orientando os
educadores para detectar sinais de violéncia doméstica nos alunos,
orientando também os pais no sentido de prevencio, quanto intervindo
nas situacdes em que ja ocorreu, acompanhando a familia e o aluno,
vitima da violéncia doméstica, para as providéncias necessérias.

A experiéncia referente a essa tematica — violéncia doméstica —,
realizada em um dos municipios, como descrita a seguir, demonstra
arelevancia dessa atividade do servigo social na drea da Educagio.

Os assistentes sociais fizeram uma disciplina na Unesp de Franca
sobre violéncia doméstica e ai passamos o conhecimento para todos, isto
¢, trabalhamos a questdo da violéncia doméstica para todos os profissionais
envolvidos na escola, inclusive como identificar a violéncia doméstica. O
interesse foi tdo grande que alguns professores fizeram o curso do Lacre
na USP, trazendo mais subsidios para trabalharmos. (AS — Franca)
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Um foco que trabalhamos muito é a violéncia doméstica, tanto com os
funcionarios como também com as familias. Trabalhos de forma interdis-
ciplinar, pois nesta questdo todos tém muito a contribuir, o psicologo, o
pedagogo, o assistente social. Fazemos um trabalho preventivo e também
orientamos quando a crianga ja foi vitimizada, ha toda uma orientagio
em relacgdo a atitude a tomar, os procedimentos necesséarios. Todos os
profissionais que atuam na rede de ensino ja sabem. Em relacéo a isso, a
rede avancou muito nos tltimos anos. (AS — P. Prudente)

Outra demanda requerida pela politica de educacdo e/ou por
iniciativa do assistente social € a articulacdo escola-sociedade, sendo
até mesmo 1dentificada como uma particularidade do servigo social
na 4rea da Educacdo.

O Servigo Social € uma profissdo que tem caracteristicas singulares.
Ela ndo atua sobre uma tnica necessidade humana (tal como o dentista,
o médico, o pedagogo...) nem tampouco se destina a todos os homens de
uma sociedade sem distingdo de renda ou classe. Sua especificidade estd
no fato de atuar sobre todas as necessidades humanas de uma dada classe
social, ou seja, aquela formada pelos grupos subalternizados, pauperizados
ou excluidos dos bens, servicos e riquezas dessa mesma sociedade. E por
1sso que os profissionais de Servigo Social atuam, basicamente, na trama

das relagoes de conquista e apropriacio de servigos e poder pela populagdo
excluida e dominada. (Netto; Carvalho, 1987, p.51)

A visdo de totalidade®® do assistente social propicia a articulagdo
entre as diversas politicas sociais envolvidas na rede de protecio
social existente em cada realidade especifica. Referindo-se especi-
ficamente a politica de atendimento a crianca e ao adolescente, o
conceito de rede estd definido no proprio Estatuto da Crianca e do
Adolescente como um conjunto articulado de agdes governamentais

28 Totalidade: “categoria ontoldgica que representa o concreto, sintese de determina-
¢oes, sendo um complexo constituido de outros complexos subordinados, ou seja,
toda parte é também um todo [...] um complexo de forgas com relagdes diversas
que agem em conjunto. Essa complexidade ndo elimina o carédter de elemento”
(Lukécs, 1979, p.39).
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e ndo governamentais da Unido, estados e municipios, buscando a
construgio de consensos e a implementacio de politicas que atendam
as necessidades desse segmento.

A articulagio escola-sociedade é efetivada em diferentes prismas,
dependendo das determinagdes presentes no cendrio institucional
e da visdo politica do profissional em viabilizar essa relacio. H4
variaveis que vao desde os simples encaminhamentos, aos servigos
prestados pelas politicas sociais pablicas e privadas, com o objetivo
de atender as demandas explicitas ou implicitas, identificadas ou
solicitadas ao assistente social, até a efetivacdo de acdes de parce-
rias, que consistam em realizar projetos integrados correspondendo
principalmente aos interesses dos usudrios.

Nesse aspecto, destaca-se a necessidade de a escola manter
contato direto com outras instituicdes da rede de atendimento a
crianga e ao adolescente, considerando inclusive a centralidade
que a escola ocupa em qualquer proposta de atendimento a esse
segmento populacional.

Apesar de ndo ser uma demanda persistente no resultado
obtido pela pesquisa, aparecendo apenas em alguns municipios,
considera-se a dimensio investigativa do servico social de extrema
importincia para a pratica profissional do assistente social e, por
isso, sera contemplada.

Em muitos municipios denota-se a pesquisa como sinénimo de
levantamentos de dados, visando identificar o perfil dos alunos/
familias e suas necessidades, orientando a intervencao do assistente
social. Em alguns municipios o servigo social utiliza-se da pesquisa
social com uma visdo mais critica e abrangente da realidade social.

Em Presidente Prudente realiza-se anualmente pesquisa sobre o
perfil da rede de ensino do municipio e a anélise do material empiri-
co compilado constitui-se referencial para a organizacdo do projeto
politico-pedagogico das unidades escolares. As informagdes obtidas
nesse levantamento do perfil sdo temas de debates com os educado-
res, com o intuito de compreender as familias atendidas pela rede de
ensino, desmistificando preconceitos e mitos existentes em relagéo
a concepcio de familia.
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Recentemente, o municipio propo0s a realizagio de uma pesquisa
sobre o perfil da demanda reprimida de creches, visando fortalecer a
luta pela universalizacio da Educacio Infantil e, concomitantemente,
levantar prioridades a serem atendidas em curto e médio prazos, para
aquelas criangas que, pela condi¢do de vida de suas familias, sdo vul-
neravels a riscos sociais; portanto, necessitam de atendimento, com
urgéncia, nas unidades educacionais.

Em outro municipio (Limeira), ha um programa informatizado
com dados completos sobre ademanda reprimida da Educagio Infantil.
Esse cadastro possibilita identificar o nimero de criangas que precisam
de atendimento nessa etapa de ensino, incluindo varias informagdes:
composic¢io da familia, faixa etdria da crianga, condi¢des de trabalho
da familia, renda familiar, escolaridade dos pais, tempo de espera,
entre outros.

N6s temos aqui na Secretaria da Educagio um programa informatiza-
do, muito avangado. Ele tem vérios dados, tais como: ademanda reprimida
de creche, em quais bairros estas criangas estdo localizadas, faixa etaria,
condigdo familiar, condi¢do de trabalho dos pais, enfim, todas as infor-
magdes sobre esta questio. [sso facilita no planejamento das agdes, € uma
importante conquista para o Servi¢o Social. Este programa ¢é alimentado
pelas informacoes de toda rede, através do Servigo Social, que atende nos

plantdes, é muito interessante. (AS — Limeira)

Essas informacdes alimentam o processo de planejamento da
politica de educa¢do municipal no que se refere a Educacio Infantil,
resultado da ac¢do profissional do assistente social.

Esses exemplos demonstram a importancia de inserir no cotidiano
da pratica profissional do assistente social a dimensdo investigativa, a
pesquisa social. No entanto, ndo é expressivo o numero de municipios
que efetivam essa atividade provavelmente por fatores relacionados
ao excesso de atividades desempenhadas pelos profissionais, consi-
derando a proporcionalidade entre o nimero de assistentes sociais
e a amplitude da rede de ensino. A dificuldade do profissional em
visualizar a importancia dessa atividade parece ser o principal motivo
de sua baixa incidéncia de utilizagéo.
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O debate a respeito do referencial teérico-metodologico utilizado
pelos assistentes sociais que atuam na drea da Educacdo ndo foi privile-
giado na pesquisa, mas mesmo assim, muitos profissionais, ao descre-
verem as atividades desenvolvidas pelo servigo social, referem-se aos
instrumentais técnico-operativos por eles utilizados, considerando-os
como uma atividade profissional. Portanto, considera-se importante
destacar os instrumentais mais utilizados pelo servico social em sua
pratica profissional na politica de educagio.

Deacordo com lamamoto (1998), o processo de trabalho no servico
social é pautado pelo instrumental técnico-operativo utilizado por
esse profissional. Esse instrumental nio compreende apenas o arsenal
de técnicas utilizadas para a efetivagdo dos servicos, mas também
o arsenal teérico-metodolégico (conhecimentos, valores, heranca
cultural, habilidades). Essa base tedrico-metodologica é constituida
pelos “recursos essenciais que o assistente social aciona para exercer
o seu trabalho” (Iamamoto, 1998, p.43), a fim de iluminar a leitura da
realidade, melhor direcionar e moldar sua ac3o.

A apropriacgdo do referencial teérico-metodolégico, por parte do
assistente social, possibilita ao profissional apreender a realidade numa
perspectiva de totalidade e construir mediagdes entre o exercicio pro-
fissional comprometido e os limites dados pela realidade de atuacao.

Nesta pesquisa, os profissionais indicaram apenas os instrumentais
técnico-operativos utilizados, sobressaindo-se os seguintes: visita
domiciliar, encaminhamento, entrevista e reuniao.

O encaminhamento, muitas vezes confundido com transferéncia
de responsabilidade entre setores e organizagdes, torna-se um servigo
sempre parcial e insuficiente, exigindo novos retornos através de uma
recorréncia burocratica e do disciplinamento em percursos infindaveis
nos corredores das instituicoes, que acabam por reforgar a dependénciace,
muitas vezes, a perda de auto-estima. Quando muito, conseguem garantir
de alguns recursos, uma satisfagdo compensatéria em meio as informa-
¢Oes controvertidas e as respostas insuficientes as demandas criadas. O
encaminhamento ainda nao é compreendido como a busca de uma solugao
para os problemas e situagdes vivenciadas pela populagio como garantia
de direitos. (Sarmento, 2000, p.104)
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Salienta-se nesse aspecto uma experiéncia interessante desen-
volvida por um dos municipios pesquisados. Nas reunides de ca-
pacita¢des realizadas com professores, coordenadores pedagogicos
e diretores sdo socializadas as informacdes referentes aos recursos
existentes no municipio, para que os educadores possam ser multi-
plicadores dessas informagdes, esclarecendo as familias dos alunos
sobre seus direitos e suas vias de acesso a esses recursos.

A equipe de Servigo Social organizou um guia de recursos da
comunidade, pensando nos vérios tipos de situacdo que ocorrem no
dia-a-dia das unidades educacionais. Entdo, quando o professor conse-
gue identificar a situagio, ele mesmo encaminha para a instituigdo certa.
Por exemplo: o professor suspeita que o aluno estd usando drogas. O
que fazer? Ligar para o Conselho Tutelar? Muitas vezes, consideran-
do o relacionamento que o professor tem com o aluno e a familia, ele
mesmo faz o devido encaminhamento. Mas isso s6 foi possivel com
a orientacdo do Servigo Social. E também o professor sente-se seguro
para fazer isso porque sabe que se precisar tem o respaldo do assistente

social. (AS — Prudente)

A visita domiciliar é uma pratica relevante no servigo social con-
forme descreve Silva (2001, p.30),

[...] por meio desse contato com as pessoas em seu ambiente familiar, o as-
sistente social consegue aproximar-se do vivido e do cotidiano do usuério,
observando as alteragdes familiares, a vizinhanca, a rede social e os recursos
institucionais mais proximos. Essa pratica supera, em diversos aspectos, a
entrevista feita na instituicdo, pois quando se vé o movimento das pessoas,

muitos registros ficam na memoria fotografica do Assistente Social.

Em todos os municipios pesquisados, o assistente social utiliza a
visita domiciliar, com as mais variadas finalidades, conforme descre-
veram nos questionarios:

Com o objetivo de ampliar o conhecimento da realidade sociofamiliar
e da comunidade; (AS — Santa Rita do Passa Quatro)
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Avaliagdo para obter vaga em creche, verificar se os pais realmente
estdo trabalhando, pois este € o critério para conseguir vaga na creche.

(AS — Borebi)

Realizamos visita domiciliar nos casos solicitados pelo Conselho

Tutelar. (AS —Tupa)

Para acompanhamento e verifica¢io das condigdes das familias que
recebem a Bolsa Familia. (AS — Tupa)

Para sanar os problemas sociais apresentados pelos alunos/familias

na escola. (AS — Botucatu)

Averiguar e orientar os pais sobre as faltas do aluno na escola e de suas
implicagdes e consequéncias, através da visita domiciliar, quando a escola
Ja esgotou suas acdes. (AS — Assis)

Verifica-se por meio desses depoimentos a contribui¢io do assis-
tente social nas unidades educacionais, no sentido de facilitar o elo
escola—familia, especificamente com o instrumento técnico de visita
domiciliar, estabelecendo um contato préximo com a realidade social
e cultural das familias. A sistematizac¢io dessas informagdes pode
suscitar dados significativos, que foram apresentados de forma indivi-
dualizada, particular, fragmentada, mas que podem ser rearticulados e
interpretados por categorizagdes, coletivizando-os e propondo agdes,
intervengdes na dimenséo coletiva.

A entrevista é muito utilizada quando o profissional precisa obter
dados da familia, visando atender diferentes objetivos, ou seja, levan-
tamento socioeconomico para o fornecimento de recursos ou inclusio
em um programa social; triagem para conseguir vaga em creches ou
para realizar qualquer tipo de orientacio social, conforme demonstram
os depoimentos dos profissionais a seguir:

Realizamos entrevistas com as familias para inclui-las no Programa
Bolsa Familia. (AS — Vargem Grande Paulista)
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A entrevista visa a realizagdo do estudo socioecondmico para a con-
cessdo de passes escolares. (AS —S3o Carlos)

Para fazer o cadastro socioecondmico e a classificagdo por prioridade
de todas as familias que solicitam vagas em creche para seus filhos, nos
realizamos uma entrevista. (AS- Santo André)

Entrevistamos os pais das criancas nas situacdes de violéncia doméstica
e nas demais intercorréncias. (AS — Maua)

ParaSouza (1998), um dos maiores problemas da utilizagdo da en-
trevista na area social é a questdo da objetividade, de conseguir separar
as informacdes dos sentimentos que surgem durante a abordagem. O
entrevistador, na

busca pela objetividade, esforca-se por ignorar as sensagdes, a imaginagio,
a arte e o ladico, ao realizar e analisar a entrevista, deixando na maioria
das vezes de abordar ou mesmo de referir-se a "arte” e ao "'sentir”’ como

processos de agdo-reflexdo-acio. (Souza, 1998, p.30)

A 1dentificacdo dos instrumentais técnico-operativos que os
assistentes sociais utilizam na efetivagio da pratica profissional nio
evidencia a dire¢do por eles assumida, visto que é o referencial teérico
adotado que demonstra se a pratica esta orientada por uma perspectiva
critica ou conservadora.

Constata-se, porém, de acordo com os objetivos descritos ao utiliza-
rem esses instrumentos, que o mesmo instrumental (visita domiciliar,
entrevista, encaminhamento) é utilizado pelos assistentes sociais com
posicionamentos divergentes, que indicam dire¢des politico-ideologi-
cas, ou seja, com intencionalidades diferentes.

Essa é uma das questdes suscitadas pela pesquisa que podem ser
aprofundadas em outros estudos, considerando-se a relevancia dessa
tematica.

O encadeamento de referéncias teoricas e empiricas discutidas
nas diversas etapas da presente pesquisa possibilitou uma ampla
construcio de diversos determinantes desse amdlgama que constitui
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0 espago socio-ocupacional do servigo social na educacio ptblica mu-
nicipal paulista. Evidenciou-se, porém, que a riqueza de informagdes
colhidas na pesquisa, fruto da paixdo da pesquisadora pelo tema e da
ansiedade dos assistentes sociais pesquisados em desfrutar desse espaco
de reflexdo, implicou uma dispersdo do foco da pesquisa; portanto, a
seguir, serd retomado o ponto de partida, dialeticamente considerado
também o ponto de chegada.



S
PERSPECTIVAS DO SERVICO SOCIAL NO
AMBITO DA POLITICA DE EDUCACAO

“Devemos compreender de modo dialético
a relagdo entre a educagdo sistemdtica e a
mudanga social, a transformacao politica
da sociedade. Os problemas da escola estdo
profundamente enraizados nas condigoes
globais da sociedade.”

(Paulo Freire, 1987)

Servico social: o projeto
profissional hegemdnico

Para refletir sobre a prética profissional dos assistentes sociais no
ambito da politica de educa¢io publica municipal, é necessario resga-
tar, sucintamente, o significado dessa profissdo no processo histérico
e compreender o pardmetro ético-politico profissional hegemonico na
profissio explicitados no Cédigo de Etica Profissional de 1993 e no
Projeto de Formagéo Profissional conduzido pela Abepss.

Tendo como pressuposto a visdo marxista, a histéria é um processo
de transformagdes sociais determinadas pelas contradi¢des entre os
meilos de producdo e as for¢as produtivas, e a luta de classes exprime
tais contradi¢des sendo o motor da histéria.
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E, portanto, importante registrar a visio histérica da profissio de
servigo social, pressuposto para analisar o trabalho do assistente social
na 4rea da educacio no contexto atual.

A analise da génese e do processo histérico de desenvolvimento
do servico social como profissdo, inserida na divisdo sociotécnica do
trabalho atuando no processo de reproducio das relacoes sociais é
desenvolvida especialmente pelos seguintes autores: lamamoto (1982),
Netto (1992), Yasbek (1995), Martinelli (1989). Pretende-se, portanto,
apenas relembrar as linhas gerais desse processo.

O servico social é reconhecido como um tipo de especializagio
do trabalho coletivo, profissdo inscrita na divisdo social e técnica do
trabalho, intervindo no dambito da produgio e reprodugio da vida
social. A producdo e a reproducio das relacoes sociais relacionam-se a
construcio da materialidade e da subjetividade das classes que vivem
do trabalho, portanto também “formas de pensar, isto é, formas de
consciéncia, por meio das quais se apreende a vida social”” (Marx, 1974,
p-27). O servigo social tem na questdo social a base de sua fundacio
como especializagio do trabalho.!

O servico social é um trabalho especializado, que interfere na
reproducio material da forca de trabalho e no processo de reprodu-
¢do sociopolitica ou ideopolitica dos individuos sociais. O assistente
social, com outros profissionais, contribui para a criagio de consensos
na sociedade. Esses consensos sdo em torno de interesses de classes
fundantes, ou seja, dominantes e dominadas, reforcando a hegemonia
vigente ou criando uma contra-hegemonia no cenério da vida social.

1 Essaafirmacio é defendida por varios autores entre eles: Netto, Yasbek, [amamoto
entre outros. “Os assistentes sociais, por meio da prestacio de servigos socio-
-assistenciais nas organizagdes publicas e privadas — inseparaveis de uma dimensdo
educativa ou politico-ideolégica — interferem nas relagdes sociais cotidianas, no
atendimento as mais variadas expressdes da Questdo Social. Questio social que
¢é também rebeldia, por envolver sujeitos que ao viverem as desigualdades a elas
resistem e expressam seu inconformismo. E nesta tensdo entre a producio da
desigualdade e produgio da rebeldia e da resisténcia, que trabalham os assistentes
sociais, situados nesse terreno movido por interesses sociais distintos, aos quais ndo
¢ possivel abstrair ou deles fugir porque tecem a vida em sociedade” (lamamoto,
2004, p.17).
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O significado s6cio-histérico e ideopolitico do servigo social esta
inscrito no conjunto das praticas sociais que é acionado pelas classes
e mediadas pelo Estado em face das sequelas da questao social. Reco-
nhece-se, portanto, que a particularidade do servico social na divisdo
social e técnica do trabalho coletivo “encontra-se organicamente vin-
culada as configuracdes estruturais e conjunturais da questdo social e
as formas histéricas de seu enfrentamento — que sdo permeadas pela
acdo dos trabalhadores, do capital e do Estado” (Abepss, 1996, p.154).

As politicas sociais, ou seja, as instituicdes que operacionalizam
essas politicas, sdo consideradas o l6cus privilegiado de intervencio pro-
fissional do assistente social, enquanto estruturas sécio-ocupacionais
para o servico social obedecem a seguinte dinamica:

[...] como conjunto de procedimentos técnico-operativos; requerem,
portanto, agentes técnicos em dois planos: o da sua formulagio e da
sua implementacdo. Neste ultimo, onde a natureza da pratica técnica é
essencialmente executiva, poe-se a demanda de atores da mais variada
ordem [...] no ponto em que os diversos individuos vulnerabilizados pelas
sequelas e refragdes da “Questdo Social”’, recebem direta e imediatamente
respostas articuladas nas politicas sociais setoriais. Neste ambito estd
posto o mercado de trabalho para o Assistente Social. (Yasbek, 1995, p.70)

Conforme, portanto, os estudos de Netto (1992) e Martinelli et
al. (1989), entre outros, compreende-se que a institucionaliza¢io do
servigo social como profissio, assim como as demais profissoes, surge
visando atender as necessidades sociais desencadeadas pela forma sin-
gular de organizacio da sociedade capitalista, na fase monopolista, de
acordo com as estratégias politicas e econdmicas desenhadas naquela
nova dinamica social que se impunha.

Desta forma, a compreensio das politicas sociais como uma mediagdo
necessaria & concretizagdo do trabalho do assistente social situa uma dupla
implicagdo para os assistentes sociais: o seu reconhecimento enquanto
espaco privilegiado da sua profissionaliza¢io e atuagio e como aporte im-
portante ao trabalho profissional, ou seja, como meio de operacionalizagio
efetiva de sua atividade laborativa. (Almeida, 1996, p.8)
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A trajetoria historica do servigo social é analisada por diversos
autores, e entre eles destaca-se Netto (1990, p.303), que explicita os
marcos de sua renovacdo afirmando que:

[...]arenovagdo critico-analitica viabilizada pelo desenvolvimento teérico
da perspectiva de intengdo de ruptura propicia novos aportes no nivel
pratico-operativo da profissio donde, por exemplo, a circunscrigio de
formas alternativas de intervengéo, no bojo das politicas sociais, junto a
movimentos sociais e o reequacionamento do desempenho profissional

no marco da assisténcia ptblica.

A inten¢do de ruptura no processo de renovagio do servigo social
brasileiro intensificou e enriqueceu o debate profissional, tendo como
estelo a teoria social de Marx. Nesse sentido,

[...] 0 balango extremamente necessario, dos avangos possibilitados pelo
contributo da intengéo de ruptura devera salientar, também, que o en-
riquecimento profissional sugerido operou-se com a conjugacéo de dois
componentes que indubitavelmente sdo marcantes: de um lado, uma pon-
deravel abertura e ampliagdo dos horizontes ideoculturais, que permitiu
a profissio aprofundar o rompimento com a notéria endogenia das suas
representacoes; de outro, um sensivel elemento critico, responsavel pela
introdugdo, no terreno das representacoes profissionais, de um confronto

de ideias e concepgdes antes ndo registrado. (Netto, 1990, p.304)

As condigdes historicas que emergem no Brasil a partir da década
de 1980 refletem nas profissdes, e especificamente no servigo social,
a incorpora¢do das reivindica¢des progressistas da sociedade que
favorecem a consolida¢io de um projeto ético-politico profissional?

2 Projetos profissionais “apresentam a auto-imagem de uma profissio, elegem
valores que a legitimam socialmente, delimitam e priorizam os seus objetivos e
fungdes, formulam os requisitos (teéricos, institucionais e praticos) para seu exer-
cicio, prescrevem normas para o comportamento dos profissionais e estabelecem
as balizas da sua relagdo com os usudrios dos servigos, com as outras profissdes e
com as organizagdes e institui¢des sociais, privadas e pablicas (entre estas, também
e destacadamente com o Estado, ao qual coube, historicamente, o reconhecimento
dos estatutos profissionais” (Netto, 1999, p.95).
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que informa a perspectiva da pratica profissional regulamentada em
seu Codigo de Etica Profissional de 1993.

Eticamente consideradas, tais condigdes tém origem na organizagio
politica da categoria profissional, no amadurecimento de uma vertente
tedrico-histérica e no posicionamento ético das entidades representativas
da categoria no encontro, deliberacdes e intervengdes consubstanciadas,
em especial, nos Congressos Brasileiros a partir de 1979, na Reforma Cur-
ricular de 1982 e 1996, nos Cédigos de Ftica de 1986 ¢ 1993 (Abramides
e Cabral, 1989; Barroco, 1993; Bonetti et al. 1996; Netto, 1996; ABESS/
CEDPSS, 1996). (Barroco, 1999, p.130)

Novamente, de acordo com Netto (1999, p.105), o projeto ético-
-politico profissional dos assistentes sociais tem como ntcleo central
o reconhecimento da liberdade como valor central:

[...] liberdade concebida historicamente, como possibilidade de escolher
entre alternativas concretas; dai um compromisso com a autonomia, a
emancipagio e a plena expansio dos individuos sociais. O projeto profissio-
nal vincula-se a um projeto societdrio que propde a construgio de umanova

ordem social, sem dominagio e/ou exploragio de classe, etnia e género.

Esse projeto profissional afirma ainda a defesa intransigente dos
direitos humanos e a recusa do arbitrio e dos preconceitos, contem-
plando o pluralismo; posiciona-se a favor da equidade e da justica
social; ampliac¢do e consolidacdo da cidadania, visando a garantia dos
direitos civis, politicos e sociais das classes trabalhadoras; luta pela
democracia, como socializacdo da participacdo politica e da riqueza
socialmente produzida.

E importante esclarecer que o Codigo de Etica Profissional do
Assistente Social,

[...] coerente com sua fundamentacio, explicitou seu diferencial em face
do discurso liberal ao afirmar a equidade e a democracia como valores
ético-politicos. A democracia é tratada como padréo de organizacio po-
litica capaz de favorecer a ultrapassagem das limitagdes reais que a ordem
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burguesa impde ao desenvolvimento pleno da cidadania, dos direitos e
garantias individuais e sociais e das tendéncias a autonomia e a autogestdo
social, resgatando a concepg¢do marxista presente no pensamento socialista
revoluciondrio. (Barroco, 2001, p.203)

Além disso, o projeto estabelece a necessidade de compromisso
do assistente social com a competéncia profissional por meio do apri-
moramento intelectual continuo, e inclui ainda o compromisso com a
qualidade dos servigos prestados a populagio, tendo como premissa
a luta pela publiciza¢do dos recursos institucionais, visando a demo-
cratizacdo e universalizacdo desses, sobretudo propiciando a efetiva
participagdo dos usudrios nos processos decisérios das instituigdes.

Ressalta-se que a construcio desse projeto ético-politico profis-
sional resulta do envolvimento da categoria em diferentes espacos de
discussio e debates profissionais (Cbas, Abepss, Cefss, Cress) consi-
derados, portanto, hegemonicos na profissdo, porém nio significa que
ndo haja divergéncias e contradigdes.’

E diante desse “novo Servico Social” construido e reconstruido
no cenario histoérico brasileiro, com o protagonismo de seus agentes
profissionais,

[...] que um projeto profissional que objetiva a realizacdo e ampliagio de
direitos humanos e sociais s6 se mantém se contar com uma base social de
sustentacdo politica, o que coloca a préxis politica como meio adequado a
realizacio da ética profissional entendendo-se que tal praxis nio é exclusiva
da profissdo, mas do conjunto das forgas sociais progressistas articuladas
em projetos sociais. (Barroco, 1999, p.133)

Considerando que o servico social é uma profissdo sécio-historica,
as mudancas societarias que vém ocorrendo nas ultimas décadas, no

3 Considera-se projeto ético-politico "hegemédnico” na profissio aquele estabelecido
como referéncia pela categoria profissional organizada (Cfess/Cress) para a for-
magio profissional, estabelecido mediante curriculo minimo regulamentado pela
Associagdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigo Social (Abepss) em 1996;
naLein.8.662/93 que regulamenta a profissio e no Cédigo de Etica Profissional,
Resolugio Cfess n.272/93.
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processo de produgdo e reprodugio da vida social, corporificadas em
alteracdes nas relagdes: Estado e sociedade e nas formas de organizagio
e gestdo do trabalho, incidem em todas as profissdes e especificamente
no servigo social.

Nesse processo de reestruturacdo dos mecanismos de acumula-
¢do do capitalismo globalizado, a logica neoliberal redirecionou as
intervengdes do Estado e as bases dos sistemas de protegdo social. Ha
uma retracio do Estado no campo das politicas sociais, transferindo a
responsabilidade para a sociedade civil,* genericamente denominada
terceiro setor, ampliando o surgimento de organizac¢bes nio governa-
mentais e da filantropia empresarial.

E importante salientar que mesmo com essas mudangas, o setor
publico ainda ¢ considerado o espago socio-ocupacional privilegiado
da intervencio profissional do assistente social. Por sua vez, a des-
centralizagdo participativa na gestdo de politicas ptblicas, instituida
pela Constituigio Federal de 1988, cria novos canais de ingeréncia da
sociedade civil organizada, na formulacéo, gestdo e controle das poli-
ticas sociais, nos municipios, ampliando a possibilidade de trabalho do
assistente social no ambito dos conselhos de direitos e no planejamento
de politicas sociais municipais.

Considerando o significado social do trabalho do assistente social
na 6ptica da totalidade para apreender como ocorre esse processo de
intervencio € necessario articular um conjunto de determinantes que
estd acoplado em trés grandes questdes. A primeira, relacionada as
determinacdes da conjuntura politico-socioecondémica nacional, re-
gional e municipal e da politica social, define o carater dos organismos
empregadores, seu quadro normativo, suas relacoes de poder que inter-
ferem na defini¢do de competéncias e atribuicdes do assistente social.
Incluso nesse mote encontra-se a andlise dos recursos disponiveis para
a viabiliza¢ido do trabalho profissional.

4 Encontra-se importante problematizagio da questdo sobre “sociedade civil e ter-
ceiro setor” nolivro de Carlos Montafio (2003). O autor reflete sobre a tentativa do
pensamento neoliberal em substituir o conceito gramsciano de “sociedade civil”,
como arena privilegiada de luta de classes e momento constitutivo do Estado am-
pliado, pela vaga nogdo de terceiro setor, apontando perigosas implicagdes politicas.
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A segunda questio relaciona-se as particularidades das expressoes
da questdo social que se manifestam na vida dos sujeitos, em suas for-
mas de organizacdo e luta, que sio imbricadas a dinimica institucional,
muitas vezes como demandas veladas, implicitas, potenciais, e que
precisam ser decodificadas pelos profissionais.

E a terceira questdo ¢ atinente ao profissional assistente social, ou
seja, a apropriagdo que ele faz da:

[...] perspectiva tedrico-metodolégica e ético-politica, que colocando
referéncias concretas para a agio profissional, possibilite a reconstrucgéo
permanente do movimento da realidade objeto da agio profissional,
como expressio da totalidade social, gerando condigdes para um exerci-
cio profissional consciente, critico, criativo e politizante, que s6 pode ser
empreendido na relagdo da unidade entre teoria e pratica. (Vasconcelos,

2002, p.27)
Ressalte-se que o Codigo de Etica do Assistente Social de 1993,

[...] a0 indicar a centralidade do trabalho na (re)producio da vida social,
revela a base objetiva de constitui¢do das agdes ético-morais: as capaci-
dades que, desenvolvidas a partir da préxis, objetivam a sociabilidade, a
consciéncia, a liberdade e a universalidade do ser humano-genérico. Em
fungio dessas capacidades objetivas, explicitam-se os valores éticos funda-
mentais: liberdade, equidade e justica social, articulando-os a democracia,
a cidadania. (Barroco, 2001, p.201)

Diante dos pressupostos tedricos do exercicio profissional dos
assistentes sociais relacionados a pratica profissional exercida na 4rea
da Educacio, especificamente nos municipios paulistas, pretende-se
analisar as particularidades dos espacos socio-ocupacionais do servigo
social, interpretando os espacos que possibilitam a intervencdo dessa
profissdo nessa politica social, considerando o arcabougo juridico, ideo-
légico e operativo da politica de educacio brasileira e as informacoes
obtidas no processo da pesquisa.



EDUCACAO E SERVICO sociaL 217

Particularidades do servico social no ambito da
politica de educacao: elementos fundantes

Nas tiltimas décadas, em decorréncia do processo de democratiza-
¢do, do acesso das criancas e adolescentes a escola publica,® alterou-se
significativamente o perfil do aluno/familia dessa escola, agora prove-
nientes de segmentos da classe social mais empobrecida, ja explicitado
anteriormente. Esses usudrios expressam objetiva e subjetivamente
sua condicdo, trazendo sentimentos de inferioridade, incapacidade,
pensamento ingénuo em relacdo a realidade social, sentimentos e con-
cep¢oes de mundo esculpidas historicamente, e necessidades concretas
de sobrevivéncia relacionadas a questdo de alimentacio, habitacio,
satde, transporte, vestudrio e outros.

Ocorrem, porém, mudancas socioeconomicas e culturais, fruto da
era do individualismo, do consumismo, que vém acompanhados pelo
alto indice de violéncia, tanto objetiva como subjetiva, relacionados,
especialmente, a utiliza¢io de drogas pelos adolescentes e mesmo pelas
criangas, além da forca do narcotrafico; a disparidade das desigual-
dades sociais, signo da sociedade brasileira. Essa gama de questdes
incide sobre o universo da juventude e seus processos de afirmacio e
reconhecimento como classe social.

Dentre essas demandas, podem—se acrescentar, entre tantas outras:
a gravidez precoce de adolescentes; a precariedade das condi¢bes de
vida da populagdo e aampliagdo do trabalho infantil; a perda de atrativo
social da escola como possibilidade de ascenséo social e econdémica.

Essa gama de situacdes converge para as institui¢des educacionais,
envolvendo toda a comunidade escolar, visto que esta dialeticamente
relacionada a vida social e comunitdria que sofre com os percal¢os das
condigdes econdmico-sociais desenhadas no cendrio brasileiro em

5 Apesar da ampliagdo do ntimero de criangas na escola publica, de acordo com
os dados do IBGE de 2000, existe no Brasil quase um milhéo e meio de criangas
entre 7 e 14 anos sem matricula e/ou evadidas das escolas, representando 5,5% de
brasileiros nessa faixa etaria. De acordo com os dados do Inep de 2004, o estado de
S3o Paulo, apesar de ser um dos mais ricos do pais, possui 3,2% dessa populagdo
fora da escola.
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consequéncia do modelo econémico adotado no pais. Apesar de ndo ser
totalmente nova, manifesta-se na sociedade em geral e especificamente
no contexto escolar, de forma mais intensa e complexa, prejudicando
o processo educativo desenvolvido nas escolas, que passa a necessitar
da intervencio de outros profissionais na tentativa de equaciona-la.

O reconhecimento da presenca desses elementos no universo escolar,
por si s6, ndo constitui uma justificativa para a inser¢do dos assistentes
soclais nesta area. Sua inser¢do deve expressar uma das estratégias de
enfrentamento desta realidade na medida em que represente uma logica
mais ampla de organizac¢io do trabalho coletivo na esfera da politica edu-
cacional, seja no interior das suas unidades educacionais, das unidades
gerenciais ou em articulagdo com outras politicas setoriais. Caso contra-
rio, estara implicito, nas defesas desta inser¢do, a presuncéo de que tais
problemas seriam exclusivos da atuagdo de um determinado profissional,
quando na verdade seu efetivo enfrentamento requer, na atualidade, néo
s6 a atuagdo dos assistentes sociais, mas de um conjunto mais amplo de

profissionais especializados. (Almeida, 2005, p.18)

Constata-se que os educadores sozinhos nio estdo conseguindo
dar conta desses problemas, e ha uma urgéncia histérica de enfrenta-
mento dessas situagdes, que se configuram em uma intervengio real e
concreta, capaz de produzir resultados reais que contribuam para que
as unidades educacionais sejam capazes de manter-se nos contornos
de sua especificidade — a transmissdo do conhecimento acumulado
historicamente pela humanidade, tanto na drea cientifica como na
filoséfica e cultural, posto pela pedagogia historico-critica.®

6 A expressdo “‘pedagogia histérico-critica” ¢ utilizada por Saviani (1991, p.95)
para traduzir a passagem da visdo critica mecanicista, critica a-histérica, para a
visdo dialética, ou seja, visdo histérico-critica da educagio. O sentido basico da
pedagogia histérico-critica é a articulagdo de uma proposta pedagogica que tenha
0 compromisso ndo apenas de manter a sociedade, mas de transformd-la com
base na compreensdo dos condicionantes sociais e da visdo de que a essa exerce
determinagdo sobre a educagio e, reciprocamente, a educagio interfere sobre a
sociedade contribuindo para sua transformagao.
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Os determinantes centrais do significado social do Servigo Social
como profissdo estdo relacionados ao d&mbito do mundo do trabalho
e das rela¢des sociais. Portanto, a andlise do processo de intervencdo
do Servico Social nos mais diferentes espagos socio-ocupacionais
pressupde uma rigorosa apreensio da totalidade concreta em termos
da processualidade socio-histérica e economica, que perpassa o uni-
verso institucional em que desenvolverd seu trabalho. Implica, ainda,
considerar as contradi¢des advindas da dindmica das relagdes sociais
vigentes, enquanto expressdes do antagonismo entre classes sociais,
reproduzidas nos espacos socio-ocupacionais do Servico Social, espe-
cificamente da educacio.

Esse rumo de analise recusa visdes unilaterais que apreendem dimen-
soes isoladas da realidade, sejam elas de cunho meramente economista,
policista ou culturalista. A preocupagio é afirmar a 6tica da totalidade na
apreensdo da dinimica da vida social, identificando como o Servigo Social

serelaciona com as vérias dimensdes da vida social. (lamamoto, 1998, p.27)

Tal antagonismo, decorrente da acdo reciproca entre as classes so-
clais, gera uma atuacio profissional necessariamente polarizada pelos
interesses em disputa. Conforme lamamoto (1998, p.43):

[...] ainda que dispondo de relativa autonomia na efetivagdo de seu traba-
lho, o Assistente Social depende, na organizacgdo da atividade do Estado,
daempresa, de entidades ndo-governamentais que viabilizem aos usuarios
0 acesso a seus servigos, fornecem meios e recursos para sua realizagéo,
estabelecem prioridades a serem cumpridas, interferem na defini¢do de
papéis e fungdes que compdem o cotidiano de trabalho institucional.

A andlise das institui¢des educacionais s6 podera ser efetivada se
o profissional compreender o significado social da educacéo publica e
daescola na esfera da cultura que, segundo Gramsci (1999-2002), ndo
significa simplesmente aquisi¢do de conhecimentos, mas sim posicio-
namento critico diante da histéria, buscando conquistar aliberdade. A
cultura esta relacionada a transformacdo da realidade, pois vislumbra
possibilidades de circulagio de contraideologias.
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oinicio daelaboragio critica (o que significa levar aos grupos fundamentais
nio-dominantes), a consciéncia daquilo que somos realmente, isto é, um
‘conhece-te a ti mesmo’ como produto do processo histérico até hoje de-
senvolvido que deixou uma infinidade de tragos recebidos sem beneficios

no inventério. (Gramsci, 1978, p.12)

Diante desse pressuposto, o assistente social poderd enveredar-
-se sobre a realidade das institui¢des educacionais como totalidade,
realcando suas contradi¢des, reconhecendo que ela é constituida de
mediagdes, processos e estruturas inseridas na realidade social e que
precisam ser interpretadas.

A contribuicdo do servico social, portanto, poderd ser uma alterna-
tiva construtiva, visando unir esfor¢os com os educadores e usuarios
da escola publica para lutar por reformas significativas na rota histo-
rica de transformacéo da escola, para que seja capaz de efetivar uma
educacdo mais democratica, unitdria, como tem sido divulgado pelos
movimentos e organizagdes de educadores.

Essa perspectiva relaciona-se a um dos principios do Cédigo de Eti-
ca Profissional, “aarticulagido com os movimentos de outras categorias
profissionais [no caso especifico com os educadores], que partilhem
dos principios deste Codigo e com a luta geral dos trabalhadores”.

Considerando que a pratica profissional do assistente social esta
relacionada as condi¢des objetivas de trabalho e as relacdes sociais
inscritas naquele determinado espaco s6cio-ocupacional, articulando
um conjunto de media¢des que interferem no processamento das agdes,
aanalise da politica de educacio e o rebatimento dessa nas institui¢oes
educacionais apontaram as seguintes peculiaridades:

« apossibilidade do contato sistemético com grande parcela da classe
subalterna, vitimizada pelo processo de exclusio social, facilitan-
do a efetivagdo de uma intervencio educativa mais consistente,
buscando, em ultima instancia, a construcdo da autonomia da
populacio usudria destes servigos;

* a posicdo geografica que as unidades educacionais ocupam no
cenario municipal, sendo muitas vezes o tinico equipamento social
permanente do bairro ou regifo, construindo uma rela¢do histé-
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rica com aquela determinada comunidade, além da quantidade
de unidades escolares existentes e seu poder de abrangéncia. Isto
¢, a facilidade que proporciona de contato com grande parcela da
populagio proveniente das mais diversas classes ou fragdes de classe
social facilitando a mobiliza¢io social;

* 0 tempo de permanéncia das criancas/adolescentes na escola
possibilita uma agdo socioeducativa consistente com os alunos e
suas familias;

* aimportancia que a escola ocupa na efetivacio de a¢cdes/projetos/
programas relacionados ao aspecto educativo que efetivam arelagao
daescola com as outras politicas sociais, principalmente assisténcia
social e saude;

* o aspecto de continuidade marcado pela politica educacional, prin-
cipalmente no aspecto estrutural (unidades educacionais) apesar
das mudancas ideoldgicas que ocorrem na efetivagio do processo
educativo;

* a peculiaridade no que se refere ao financiamento da politica de
educacdo, tendo como garantia constitucional o valor de 25%
dos impostos dos estados e municipios e 18% da Unido aplicados
na educa¢io. Em termos numeéricos, considera-se um montante
privilegiado em termos de recursos destinados as politicas sociais.

Ha4 que ressaltar o papel estratégico que essa politica desempenha
do ponto de vista econdmico, cultural e social, configurado historica-
mente na sociedade brasileira, de acordo com o desenvolvimento do
capitalismo, com as contradi¢des préprias desse processo, portanto,
espaco de luta entre hegemonia e contra-hegemonia.

Considerando essas caracteristicas peculiares, e as transformacdes
pelas quais a escola vem passando nos ultimos tempos quanto a sua
funcdo politica, econdmica e social, consequéncia das mudangas so-
cietdrias, as instituicdes educacionais necessitam de aportes sociais e
profissionais para desempenhar sua funcgéo educativa. Por sua vez, as
instituicdes sociais publicas e privadas, pertencentes a rede de protecdo
social de atendimento a crianga, ao adolescente e as familias, necessitam
da escola para efetivacdo de acdes socioeducativas.
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Ou seja, a instituicio escolar é 0 espago adequado para desencadear
acOes preventivas, educativas, relacionadas a diversas situacdes socio-
culturais, que afetam o cotidiano da popula¢io de bairros periféricos,
que muitas vezes possuem apenas a escola como equipamento social.

Para o cumprimento dessa funcio social, tarefa exigida hoje da
escola, ha necessidade de um profissional que tenha conhecimento das
diversas politicas sociais e suas diferentes formas de operacionalizacio,
que articule arelagio escola-sociedade contribuindo nos dois 4ngulos
da questdo, ou seja, facilitando a articulacdo entre os projetos e acoes
das demais politicas que atendem criangas e adolescentes, e a escola.

Dessa forma, independentemente do nivel educacional abordado,
dar visibilidade as institui¢des educacionais como lécus privilegiado
da pratica profissional é essencial, pois elas sdo espacos estratégicos
para o servico social, considerando a natureza politica da profissio,
cuja fungdo social € a luta pela conquista da cidadania por meio da
defesa intransigente dos direitos sociais, conforme afirma um dos
principios do Cédigo de Etica Profissional “ampliacio e consolida-
c¢do da cidadania, considerada tarefa primordial de toda sociedade,
com vistas a garantia dos direitos civis, sociais e politicos das classes
trabalhadoras”.

Assim, o espa¢o educacional é propicio para desencadear umarefle-
xao criticade homem e de mundo, além de mobilizar varios elementos
da comunidade escolar para a luta por direitos sociais, construindo
elementos para uma acdo politica.

A politica de educa¢io desenvolvida nas institui¢des educacionais
constitui-se em direito social, instituido na Constituicdo Federal de
1988 e regulamentado pela Lei de Diretrizes e Bases da Educacio
Nacional — LDB n.9.394 de 20/12/1996; porém, historicamente, é
marcada pelo processo de excluséo social. Esse fato, evidenciado pelas
inGmeras estatisticas que periodicamente ilustram as condi¢cbes do ndo
acesso a escola, a evasdo, a repeténcia, além da exclusdo constatada no
fluxo escolar, que demonstram que, em cada etapa do processo educa-
cional, ampliam-se as dificuldades de acesso, permanéncia e sucesso
na rede publica educacional, que deveria atender desde a creche até o
ensino universitario.
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As estatisticas governamentais sfo parciais, pois apontam apenas a
ampliacdo do acesso a escola sem elaborar uma analise mais consistente
que retrate a real situacio da escola publica, que continua excluindo
grande contingente de jovens do direito a educacio, considerando a
focalizagdo da atengdo governamental apenas no Ensino Fundamental.
Sem falar ainda da questdo da qualidade do ensino, que tem gerado
“analfabetos escolarizados”, ou seja, criancas e adolescentes inseridos
na escola, mas que ndo sabem ler e escrever.

De acordo com o estudo bibliografico referente a atuacio do servigo
social na politica de educacdo, e especialmente a experiéncia vivenciada
por esta pesquisadora e os resultados desta pesquisa, a configuracdo
do servico social nesse universo, para atender as demandas suscitadas,
deve considerar trés eixos que norteiam a pratica profissional desenvol -
vida na politica de educacio, que serdo descritos a seguir, destacando
as demandas pertinentes a cada eixo.

O processo de democratizagao da educacao

Neste eixo estdo implicitas as seguintes demandas:

« dificuldade na organizagio e efetivagio de uma gestdo democratica
na escola (conselho de escola, grémio estudantil, associacdo de pais
e mestres etc.);

« dificuldade na relagio escola-familia-comunidade;

« dificuldade da participacéo efetiva da familia nos processos deci-
sivos da escola;

« dificuldade na realiza¢io de uma acio interdisciplinar.

O processo de efetivacdo da gestdo democratica na escola publica
estd sedimentado na regulamentacao juridica que trata sobre a educa-
¢30, ou seja, na propria Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional
de 1996, afirmando que:

[...] os sistemas de ensino definirdo as normas de gestio democratica do
ensino publico na educacdo basica de acordo com suas peculiaridades e

conforme os seguintes principios:
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- participagdo dos profissionais da educagdo na elaboragdo do projeto
pedagdgico da escola;

- participagdo da comunidade escolar e local em conselhos escolares ou
equivalentes [...] os sistemas de ensino assegurarao as unidades escolares
progressivos graus de autonomia pedagégica e administrativa e de gestdo
financeira... (artigos 14 e 15 da LDB n.9.394/96)

A mesma questio € ratificada no Estatuto da Crianca e do Ado-
lescente, Capitulo IV, que trata do direito a educacdo, a cultura, ao
esporte e ao lazer, garante que “¢é direito dos pais ou responsaveis ter
ciéncia do processo pedagogico, bem como participar da definicio das
propostas educacionais” (ECA, artigo 53, paragrafo nico).

O respaldo juridico dessas legislacdes deve ser a estratégia principal
para o assistente social intervir junto aos conselhos de escola,” grémios
estudantis, associacoes de pais e mestres® e outras instdncias que se
organizarem em torno da implementagio do projeto sociopedagogico
daescola, fortalecendo o processo organizativo de toda a comunidade
escolar, implementando a participacdo de todos, viabilizando a gestao
democritica na escola.

7 Conselho de escola é resultado de uma longa trajetéria histérica de luta dos
educadores, passando por diversas formas de organizagio e intensidade de
autonomia, tendo iniciado por Congregacao (1953), Conselho de Professores
(1961), Conselho de Escola Consultivo (1977), Conselho de Escola (1978) e o
Conselho de Escola Deliberativo (1985), que foi alterado vérias vezes em sua
estrutura. De acordo com a lei Complementar 444/85, o conselho de escola é um
colegiado de natureza consultiva e deliberativa, constituido por representantes
de pais, professores, alunos e funcionérios. O conselho de escola tem a fungido de
atuar articuladamente com o nicleo de diregdo no processo de gestio pedagogica,
administrativa e financeira da escola. Para maiores informagdes, descritas na lei,
consultar o endereco na internet <www.imesp.com.br>.

8 Associagdo de pais e mestres é entidade juridica de direito privado, criada com a
finalidade de colaborar para o aperfeicoamento do processo educacional, para a
assisténcia ao escolar e para a integragio escola-comunidade. Sua principal fungéo
¢ atuar, juntamente com o conselho de escola, na gestdo da unidade escolar nos
aspectos administrativos, pedagégicos e financeiros. E regulamentada pelo De-
creton.12.983, de 15 de dezembro de 1978, e alterado pelo Decreto n.50.756 de
maio de 2006. Para acessar esse decreto, verificar o endereco na internet <www.
imesp.com.br>.
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E evidente que a democratizacio da educacio e a construcio da
cidadania, principios assumidos nos textos legais, encontram entraves
e limites relacionados a prépria estrutura institucional da educacéo,
pois a viabilizagdo da universalizagio do acesso a educacio bésica ndo
garante, de forma efetiva, a qualidade da educagio, nem a efetivacdo
da democratizacio das relacdes internas e externas a escola.

O assistente social inserido nesse contexto educacional pode con-
tribuir para a efetivacdo da democratizacio da educacdo em varios
sentidos, ou seja, desde a luta pela ampliacdo do acesso da populacdo
a escola publica; a participacdo de toda a comunidade escolar nas
instancias de poder decisorio existentes no ambito da escola, até na
relagio da escola com a familia, a comunidade e a sociedade.

Essa democratizacdo inicia-se nas relagdes estabelecidas entre
os individuos presentes na institui¢do educacional rompendo com
praticas tradicionais de controle e tutela, como estabelecendo a¢des
que viabilizem o alargamento dos canais de participacdo de todos os
representantes da comunidade escolar nas decisdes institucionais, por
meio de ampla socializagdo de informagdes.

Alguns depoimentos exemplificam como ocorre o processo de
mobilizagdo dos sujeitos nas instancias de poder decisorio existentes
no espaco educacional:

Comegamos hd algum tempo a discutir sobre os conselhos, inclusive
existe um livro intitulado Que Conselho é esse?, muito interessante. Mas
aqui tem uma coordenadora pedagdgica que trabalha esta questdo, entdo
fica dificil o Servigo Social atuar nesta drea. Estamos tentando estrategi-
camente contribuir com a questio da participacdo da familia. Refletimos
que participacio é essa? E chamar para festinhas, costurar a cortina. E
preciso que a familia também discuta a questdo pedagodgica, claro que elas
ndo irdo falar como o professor deve trabalhar, mas quem conhece os seus
filhos sdo elas, esta ¢ uma grande contribuicdo para a pratica pedagogica.

(AS —P. Prudente)

Em outro depoimento identifica-se que a participacdo das familias
nas unidades escolares de Ensino Fundamental é inferior aquelas de
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Educacio Infantil; portanto, a interven¢io do servigo social nessa etapa
de ensino é muito significativa no sentido de estimular, mobilizar a
efetiva participa¢do das familias na escola.

Quando comegamos a atender o ensino fundamental percebemos que a
presenca dos pais, a participa¢do da familia na escola neste nivel de ensino
¢ muito menor que na educagio infantil. As criangas, muitas vezes, vio
para a escola sozinhas, pois a escola é proxima da casa, entdo os pais en-
tregam as criancas para escola. E preciso muito empenho para mobilizar a
participacdo dos pais, as reunides precisam ser interessantes. (AS—Franca)

A mobilizacdo social, desencadeada pelo assistente social no Ambito
das institui¢des educacionais, é estratégia de organizacgio de espacos de
luta, por melhores condi¢des educacionais, constituindo-se também
num exercicio democratico que pode ser ampliado para a comunidade
visando fortalecer seus interesses.

Outra forma de contribuir para a democratizagio da escola é a
inclusdo do assistente social nas equipes interdisciplinares, efetivando
acoes de acompanhamento e assessoria aos educadores, elaborando
acdes conjuntas para resolver um determinado problema e até a par-
ticipacdo na construgdo do projeto politico-pedagégico da unidade
educacional, em sua totalidade.

Nesse sentido, é primordial para o assistente social conceber a
realidade como totalidade, e dessa forma desvendar suas contradi-
¢oes, reconhecendo que ela é constituida por mediacoes, processos e
estruturas.

Essa intervencio deve ser fundamentada na perspectiva da inter-
disciplinaridade, articulando o saber, a vivéncia, a escola e a comu-
nidade, com o objetivo de interagio que se traduz na pratica por um
trabalho coletivo. Nesse processo, a interpretacdo dos fatos cotidianos,
vinculados a uma andlise de conjuntura, reconhecendo a singularida-
de, particularidade e universalidade das situagdes enfrentadas pelos
docentes e discentes, torna-se imprescindivel.

A esse respeito, a fala desse profissional esclarece a peculiaridade
da contribui¢do do assistente social envolvido na educagio:
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Eu acredito que o assistente social tem uma grande contribui¢do na
equipe técnica, é aleitura diferenciada dos fatos ocorridos, ou seja, é a visdo
de totalidade do profissional, nés demonstramos firmeza naquilo que fa-
zemos. A psicologia, a pedagogia cada qual faz a sualeitura, mas o Servigo
Social consegue ver o todo, penso que isto faz parte da nossa formagéo.
N6s conseguimos articular recursos para responder aquele determinado
problema, a gente “briga” por aquilo e consegue. (AS — Franca)

E importante evidenciar o:

[...] quio fecunda é arelagio entre as areas do saber quando pensada como
espago heterodoxo de encontro de signos, como construgio coletivaa partir
de finalidades socialmente determinadas tanto pelos agentes institucionais

como pela populacgdo usuaria. (Martinelli et al., 1995, p.146)

A participacio do servico social, integrado a equipe de educacio
no planejamento do projeto sociopedagégico, contribui com uma vi-
sdo diferenciada das expressoes da questdo social, que, apesar de ndo
estarem diretamente relacionadas ao processo pedagdgico, incidem
sobremaneira nele, auxiliando a escola a atingir sua fungio social e
educativa.

E notério que na gestio democratica, que implica relacdes
estabelecidas com educadores, familias e comunidade, incidem
dificuldades que podem ser consideradas ex6genas e endégenas a
instituigdo escolar, que se projetam, especialmente, nas instancias
de poder decisério. Marcados pela cultura da ndo participagio, trago
histérico e ideoldgico imprimido aos brasileiros, os sujeitos envolvi-
dos com a escola ptblica permanecem no imobilismo, cristalizando
preconceitos, fatalismos e omissdes. Eles ndo se veem como sujeitos
capazes de intervir nos rumos da educa¢io. Dessa forma, raramente
discutem a funcéo social da escola e os papéis que cada um exerce
no processo educativo.

Ressalta-se nesse contexto a auséncia da participagdo das familias
tanto nas instancias de poder decisério quanto no acompanhamento do
processo educativo de seus filhos, queixa sempre presente no discurso
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dos educadores’ que deve ser considerada como uma demanda para
o assistente social, que deve intervir de forma interativa com todos os
elementos da comunidade escolar por ser uma questdo complexa, que
envolve dificuldades de ambos os lados: escola e familia.

E preciso, ainda, conectar essa realidade particular a um contexto
mais amplo, visualizando os determinantes que incidem sobre aquela
comunidade, e s6 assim sera possivel romper a alienacio que a légica
capitalista impde as pessoas e institui¢des, conforme um dos principios
do Cédigo de Etica Profissional de 1993: “Defesa do aprofundamento
da democracia, enquanto socializacdo da participacdo politica e da
riqueza socialmente produzida”.

Diante de uma viséo critica desse processo, é possivel encontrar
opcoes, especialmente para a reestruturacdo do poder de decisio nas
comunidades educacionais, envolvendo todos os elementos da comuni-
dade escolar, visando problematizar e redimensionar os procedimentos
decisorios, construindo uma gestio democratica que realmente atente
para os interesses publicos e a constru¢do de uma escola mais demo-
cratica e de qualidade.

E evidente que ndo bastam os instrumentos legais para que uma
entidade associativa funcione. E preciso qualificar o processo partici-
pativo dessas instancias decisérias, considerando seu conteddo e suas
praticas, como as maiores expressdes de sua verdadeira identidade.
A avaliagio continua do processo, efetivada pelas instancias de poder
decisério existente na escola, é fundamental e deve ter como pardmetros
principais a andlise da representatividade, isto é, representantes eleitos
num auténtico processo democratico e de legitimidade reconhecida
pelos direitos e deveres de todos, estabelecidos por regimentos. Néo
basta existirem formalmente, é preciso criar condi¢des concretas para
que essas entidades representativas existentes no ambiente escolar
exercitem praticas realmente democraticas.

9 Deacordo com pesquisa de mestrado intitulada Servigo Social: mediagdo escolar-
-sociedade (Martins, 2001), um dos dados constatados foi a constante afirmagdo
dos educadores da falta de participagdo da familia na vida escolar dos filhos, e
especialmente nas instincias de poder decisério existentes na escola publica.
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Nio basta, portanto, decretar por intermédio de leis a gestdo
democratica da escola publica, concedendo-lhe autonomia peda-
go6gica, administrativa e financeira, se diretor, professor, alunos e
demais atores do processo desconhecem o significado politico da
autonomia. E preciso saber que a escola estd em processo de cons-
trucdo continua, que precisa ser compreendido e exercido de forma
individual e coletiva.

Faz-se necessario ressignificar as praticas pedagogicas e adminis-
trativas existentes no contexto das unidades educacionais, rompendo
com tendéncias fragmentadas e desarticuladas reprodutoras do posi-
clonamento cartesiano que predomina nessas instituigdes.

Entende-se que o servigo social podera contribuir significativamen-
te nesse processo, considerando até mesmo o arcabougo tedrico-me-
todologico construido na profissdo a partir de sua luta para ampliagdo
da participac¢io da populacio nos processos decisérios, especialmente
na implementagédo dos conselhos de direito das politicas sociais, exer-
citando a dimensio politica da prética profissional.

Faz-se necessdria a instrumentalizacdo de todos os conselheiros
das diferentes instincias representativas por meio de um processo
continuo de capacita¢io e acompanhamento visando a reflexdo sobre
as atribuicdes do conselho, o significado da participagdo, a questdo do
poder entre outros temas na perspectiva da discussio da educa¢do como
politica ptblica, direito do cidad@o, fortalecendo a luta dos educadores
em prol da educagio puablica.

Salienta-se que essa perspectiva da pratica profissional do assis-
tente social na drea da educagio relaciona-se ao projeto ético, politico
e profissional, retratado no Cédigo de Etica Profissional de 1993, que
afirma a democracia como valor ético-politico central.

A democracia é tratada como padrdo de organizagio politica capaz
de favorecer a ultrapassagem das limitagdes reais que a ordem burguesa
impde ao desenvolvimento pleno da cidadania, dos direitos e garantias
individuais e sociais e das tendéncias a autonomia e a autogestdo social.
(Barroco, 2001, p.203)
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E notério que numa sociedade como a brasileira nio é facil con-
quistar a democracia, mas ndo podemos cair em um imobilismo, e
sim acreditar nas possibilidades, conforme palavras de Chaui (1994,
p-435): “os obstaculos a democracia nio inviabilizam a sociedade
democritica. Pelo contrario. Somente nela somos capazes de perceber
tais obstéaculos e lutar contra eles”.

Em relagdo a questdo do fortalecimento da gestao democratica, a
pesquisa constatou que ndo ha um efetivo empenho do servigo social,
na 4rea da Educacéo, referente a participa¢do da comunidade escolar
nas instancias de poder decisorio existentes na educacio. Varios fatores
podem ser considerados como determinantes desse posicionamento
profissional, alguns descritos pelos proprios assistentes sociais e outros
interpretados pela pesquisadora e descritos a seguir:

* A organizacdo administrativa dos conselhos de escola, instancia
mais significativa de poder decisorio organizada formalmente nas
unidades educacionais, ndo possibilita a participacio efetiva de
todos os representantes da comunidade escolar. A dire¢do da escola
possui fun¢io de coordenacéo do conselho e, mesmo quando tem
um posicionamento democratico, a identidade autoritaria cultu-
ralmente construida dificulta a participacio de todos. Essa situacio
¢ expressa no depoimento do assistente social a seguir transcrito:

O conselho de escola € composto por diretor e demais representantes
da comunidade escolar, como professores, pais, alunos; mas percebemos,
ainda, que as decisdes ficam muito centralizadas nas maos do diretor.
Ainda existe aquela questdo da autoridade. Se o diretor esta falando entdo
estd certo. (AS — Presidente Prudente)

* Os assistentes sociais nio investem na mobilizagdo popular como
forma estratégica de organizacdo dos usudrios da escola ptblica para
que seus interesses tenham visibilidade na cena publica e adquiram
forca de reivindicagio;

* Os assistentes sociais ndo utilizam as formas estratégicas para que
as instancias de poder decisorio sejam parte do processo de cons-
trucio gradativa da democratizagdo das relagdes sociais, visando
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a coletivizacio das demandas e aglutinacio de forcas em prol dos
interesses dos usudrios;

* A familia, uma das instancias em que o servico social intervém,
cuja proximidade nio é estrategicamente utilizada pelos assistentes
sociais como elemento potencializador para o fortalecimento da
democratiza¢io da escola.

E importante que os profissionais que atuam na area da Educacio
conhecam todos os meandros dessa politica social para lancar mao de
recursos disponibilizados e pouco utilizados.

Em relacdo aos conselhos de escola, existe um Programa Nacional
de Fortalecimento dos Conselhos Escolares, que tem como funcio
assessorar e capacitar os conselheiros.!® O assistente social deveria
mobilizar esse recurso com o intuito de inserir-se nessas instancias,
ocupando espacos que gravitam em outras esferas, nao so6 de execugio,
mas de planejamento da politica de educagio.

O desafio € a construgdo coletiva do projeto sociopedagégico
numa perspectiva interdisciplinar, articulando a realidade concreta
vivida pela comunidade escolar com os objetivos a serem atingidos
no processo educativo.

10 Programa Nacional de Fortalecimento dos Conselhos Escolares. Portaria Minis-
terial n.2.896/2004. A execugdo do programa é de responsabilidade da Secretaria
de Educagdo Basica, por intermédio da Coordenagdo Geral de Articulagdo e
Fortalecimento Institucional dos Sistemas de Ensino (Cafise) do Departamento
de Articulagdo e Desenvolvimento dos Sistemas de Ensino (Dase). Objetivos:
ampliar a participagdo da comunidade escolar e local na gestdo administrativa,
financeira e pedagogica das escolas publicas; apoiar a implantagéo e o fortaleci-
mento de conselhos escolares; instituir politicas de indugdo para implantagdo de
conselhos escolares; promover em parceria com os sistemas de ensino a capacitagao
de conselheiros escolares, utilizando inclusive de metodologias de educacio a
distancia; estimular a integragdo entre os conselhos escolares; apoiar os conselhos
escolares na construgdo coletiva de um projeto educacional no ambito da escola,
em consonancia com o processo de democratizagio da sociedade e promover a
cultura do monitoramento e avaliagio no ambito das escolas para garantia da
qualidade da educagio (Portaria Ministerial MEC n.2.896/2004, Didrio Oficial
da Unido, n.180, Se¢do 2, p.7,em 17/9/2004).
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Prestacao de servigcos socioassistenciais
e socioeducativos

Nesse aspecto, sdo dimensionadas as seguintes demandas:

« dificuldades socioeconémicas;

« dificuldades relacionadas & dindmica familiar, entre elas a questao
da violéncia doméstica;

¢ uso e trafico de drogas nas escolas;

« dificuldades dos educadores na compreensio do contexto socioe-
condmico-cultural das familias dos alunos;

« dificuldades nas relagdes interpessoais entre os sujeitos da comu-
nidade escolar e destes com as familias de alunos;

* preconceitos e concepgdes deturpadas em relagio a: familia, po-
breza, participagio etc.;

« gravidez precoce de adolescentes;

* desconhecimento das legislagdes sociais que facilitam o atendimen-
to das necessidades dos usuarios da escola pablica.

Esse eixo apresenta questdes que se referem a dois aspectos in-
terligados, ou seja: as a¢des de cunho socioeducativo e a prestacdo de
servicos assistenciais incluindo nessas atividades trés grupos de sujeitos
pertencentes a comunidade escolar: educadores (considerados todos
os funcionarios da unidade escolar que participam direta ou indireta-
mente do processo educativo), familias e alunos.

A dimensio educativa da interven¢io do assistente social é cons-
titutiva de processos mais amplos, ndo estritamente vinculados a essa
area de atuacio profissional, porém relacionada a varias praticas sociais.
Portanto, pode nio se configurar como um elemento justificador da
intervencgio profissional na politica de educacio.

Por sua vez, existem situagdes reais que tém revelado a necessidade
de atuacio dos assistentes sociais na educagio, que sdo compreendidas
a partir das expressoes atuais da Questdo Social que envolvem a socie-
dade no sentido mais amplo, e especificamente o ambiente educacional,
de forma particular.

Depara-se aqui com mais um principio do projeto ético-politico
profissional, a luta da populagio usuaria dos servigos em prol da uni-
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versalidade de acesso ao atendimento e a cobertura social nas diversas
areas da satde, previdéncia, assisténcia social entre outras, ou seja,
“o0 posicionamento em favor da equidade e justica social, de modo
a assegurar a universalidade de acesso aos bens e servicos relativos
aos programas e politicas sociais, bem como sua gestio democratica”
(Cfess, 1993).

Complementares a questdo descrita estdo as atividades socioedu-
cativas aqui relacionadas, que se constituem uma das fungdes do as-
sistente social na drea da Educacio, que devem ser reconhecidas como
uma das formas de intervencdo que o profissional assistente social pode
oferecer também nessa politica social. Destaca-se que a abordagem
socioeducativa deve se constituir especialmente na reflexdo conjunta
com os usuarios no sentido de desmistificar a ideologia dominante
expressa nas representacdes cotidianas das classes subalternas.

Conforme afirma Gramsci (1977, p.27), é preciso:

[...] repetir constantemente e didaticamente (de forma variada) os argu-
mentos que concorrerdo paraaampliacio da visdo das massas; e a elevagdo
cada vez maior da cultura da massa, fazendo surgir dela mesma a elite de

seus intelectuais, capazes de uma liga¢do tedrica e pratica.

E importante refletir sobre a visio de homem e de mundo, dos
educadores, que direcionam a pratica educativa desencadeada nas
unidades escolares, e sua coeréncia com a proposta pedagogica da pers-
pectiva critica. Interpretar para a comunidade escolar as concepgdes
cristalizadas, mistificadas que estdo impregnadas na cultura popular,
impostas pela ideologia dominante e que atingem o cotidiano das di-
ferentes atividades desenvolvidas nas institui¢des escolares, efetivando
atividades que proporcionem o processo de formacdo ampliada da po-
pulacio é uma das atribuicdes do servico social na politica de educacio.

Dessa forma, conforme o pensamento de Gramsci (1977), a ele-
vacdo cultural das massas assume importancia decisiva no processo
de luta contra a hegemonia, libertando-se da pressdo ideolégica das
classes dirigentes, contribuindo para a conquista do consenso e da
diregio politico-ideoldgica das classes subalternas.
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A dimensio socioeducativa da intervencio profissional visa tam-
bém “a defesa intransigente dos direitos humanos e recusa do arbitrio
edoautoritarismo” (Cédigo de Etica Profissional de 1993), que muitas
vezes perpassam, mesmo que de forma camuflada, o cotidiano das
instituicoes educacionais, ocorrendo situacdes que ferem a integridade
dos individuos por meio de hostilidades étnicas, religiosas, sociais etc.
que impregnam o senso comum, informado pela ideologia dominante.

Ressalta-se que o aspecto educativo diz respeito teoricamente a
duas perspectivas: controle ou emancipacio dos sujeitos. A perspectiva
de emancipacio esta relacionada a necessidade de desenvolver o senso
critico da populacio, aglutinando forgas, estabelecendo estratégias
de pressao popular, fortalecendo as agdes coletivas para viabilizar
direitos. Portanto, a direcdo social que o assistente social imprime ao
seu trabalho definiré a perspectiva educativa que ird implementar nas
agdes desenvolvidas no ambito da educagio.

Salienta-se que o trabalho educativo tem como um de seus objeti-
vos lutar pela eliminacio de qualquer forma de preconceito de classe
social, género, etnia, religido, nacionalidade, idade, condicio fisica,
opcao sexual etc., aprendendo a conviver com as diferencas, conforme
previsto em um dos principios do Cédigo de Etica Profissional que se
refere “ao empenho na elimina¢io de todas as formas de preconceito,
o respeito a diversidade, a participacdo de grupos socialmente discri-
minados e 2 discussio das diferencas” (Codigo de Etica Profissional
do Assistente Social, 1993).

Essa dimensdo socioeducativa é complementar a acdo educativa
exercida pela escola, contribuindo para ampliar sua abrangéncia sobre
os funcionarios em geral, as familias e a comunidade local.

Dessa forma, o rompimento com a visdo de mundo imposta ideo-
logicamente pelo capitalismo requer a elaboracdo de uma nova forma
de pensar, critica e coerente; nesse sentido, a contra-hegemonia é um
campo de lutas, de construgdo e desconstrugio de saberes, pois “toda
relacdo de hegemonia é necessariamente uma relacdo pedagdgica”
(Gramsci, 1977, p.332).

Asexpressoes dos assistentes sociais explicitando a intervencio que
realizam nesse aspecto s3o significativas, conforme exposto a seguir:
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Fazemos reunides com as familias nas quais abordamos vérias ques-
toes. Percebemos que hoje as familias estdo confusas em relagio a educagio
dos filhos, a questdo de limites, de valores, a valorizagio da educagio.

Entéo precisamos discutir coisas que as vezes podem ser 6bvias para nos.
(AS — Presidente Prudente)

Trabalhamos também com os educadores a questdo da concepgio
de familia — sempre discutimos sobre familia pensada e familia vivida.
Refletimos muito sobre os vérios arranjos de familia. Os professores falam
muito de familia desestruturada como causa dos problemas vividos pelos
alunos. Trabalhamos muito para desmistificar a concepgio de familia e
eliminar os preconceitos existentes. (AS — Presidente Prudente)

Eu percebo que as vezes o educador vé 0 aluno como um marginal em
potencial, porque 14 dentro da sala de aula nfo se comportou adequada-
mente, porque ele tem um vocabulério meio pesado, porque ele vem com
histérias de violéncia, enfim, coloca uma tarja nele... Entdo, nds procu-
ramos trazer o contexto do aluno, a vida do aluno, a vida da familia para
dentro da escola, para o conhecimento deste professor. Discutindo com
toda a comunidade escolar, socializando-se, ampliando o conhecimento,
cada um pode desenvolver a sua parte. Entéo o professor vai compreender
oaluno, o coordenador pedagdgico vai subsidiar o professor tecnicamente,
indicando textos proprios para aqueles alunos, orientando-os pedagogi-
camente. (AS — Limeira)

Ressalta-se nessa dimensio da pratica profissional o trabalho desen-

volvido por um dos municipios pesquisados — Presidente Prudente. Foi

desenvolvido, noano de 2001, um projeto em parceria com a Secretaria

de Estado de Assisténcia Social, denominado Projeto Familiagdo em

uma Escola Municipal de Educag¢io Infantil e Fundamental (Emeif)

localizada em uma area de exclusio do municipio, desprovida de pro-

jetos sociais. O trabalho esta constituido em a¢des socioeducativas de

apoio as familias, que foram divididas em trés grupos desenvolvendo

varias atividades no periodo de um ano.

Neste projeto foram priorizadas cem familias em situa¢do de extremo

risco (familias de detentos ou ex-detentos, familias com membros portado-
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res do virus HIV/Aids) em situagio de desemprego e aquelas com renda
familiar inferior a um saldrio minimo. O trabalho efetivou-se através de
grupos com discussédo de temas sobre auto-estima, relagdes pais e filhos,
além de oficinas de pées e salgados etc. Visava tanto o apoio material como
educativo, além de aproximar a familia da escola. No final a avaliacéo foi

muito positiva. (AS Prudente)

Essa experiéncia demonstra uma das inumeras opgdes de trabalho,
que podem ser desenvolvidas no ambito da educagio pelo servigo
social, contribuindo para que o espaco escolar seja expandido como
espaco educativo também da familia e da comunidade, pois ambas,
embora ndo sejam as Unicas, desempenham um importante papel na
sociedade na formacio dos individuos, futuros cidadios.

A compreensio da esfera da cultura é fundamental para os assisten-
tes sociais @ medida que as suas a¢des profissionais, travadas na relagdo
direta com as formas de vivéncia cotidiana dos sujeitos sociais, permitem
1dentificar os modos como se forma a identidade social, o senso comum,
a fungio das ideologias, dos mitos, ou seja, aquilo que Gramsci chamou
de conformismo e, a0 mesmo tempo, a forma de supera-lo, uma vez que
este, também, ¢ o terreno para a criagdo de uma vontade politica capaz
de romper com a razio instrumental que funda a ordem capitalista. (5i-
mionato, 2001, p.12)

A prestagido de servicos assistenciais na educacgdo ptiblica municipal
estd relacionada a situacdo socioecondmica dos alunos e familias que
necessitam da intervencio profissional do assistente social visando pro-
porcionar o acesso a diversos servigos, incluindo auxilio material, esta-
belecendo uma interface com a politica da assisténcia social, uma das
atribuicdes do servico social em qualquer politica social. E nesse pro-
cesso que “o Assistente Social participa tanto da criacdo de condicoes
paraa sobrevivéncia material das classes subalternas como de uma acdo
socioeducativa tensionada pela dindmica contraditéria dos interesses
em confronto no espaco em que se movimenta” (Yasbek, 1999, p.95).

E na execucio de acdes de prestacio de servicos assistenciais que
o assistente social interfere nas relagdes sociais que fazem parte do
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cotidiano da populagdo usuaria. Nesse contexto também ocorre a
dimensao socioeducativa, que pode assumir um carater de enquadra-
mento disciplinado, fazendo que as pessoas aceitem e se acomodem na
situagio imposta pela vida social, ou pode decifrar para a populagdo
usudria a perspectiva de direitos do acesso aos servigos sociais pres-
tados pelas politicas sociais, fortalecendo os projetos e lutas da classe
subalterna nessa dire¢o, como foi citado anteriormente. Nesse sentido,
o assistente social poderd facilitar o acesso da comunidade escolar aos
recursos existentes nas demais politicas sociais, propiciando agdes
interinstitucionais dirigidas para a mobilizacdo da rede de protecdo
local, com diversos servicos, tais como: satide, transporte, habitacéo,
assisténcia social etc.

Reforca-se, nessas atribui¢oes profissionais, a dimensdo politica da
pratica profissional, coletivizando as demandas apresentadas, assegu-
rando a passagem do estatuto de caréncias ou necessidades individua-
lizadas para o estatuto de demandas sociais por direitos mais amplos,
desvelando as desigualdades sociais produzidas pela sociedade.

Explicita-se, nessa agdo, o principio estabelecido no Cédigo de
Etica Profissional do Assistente Social, “compromisso com a qualidade
dos servigos prestados a populagio e com aprimoramento intelectual,
na perspectiva de competéncia profissional”’, efetivando estratégias que
permitam a criagdo e/ou ampliagio do atendimento as necessidades
dos usudrios do proprio sistema educacional e por meio das diversas
instancias de presta¢io de servigos de outras politicas sociais.

E mister que a acio do servico social acione um conjunto de meca-
nismos das politicas sociais, relacionados a dois aspectos da vida social
que se complementam: o suprimento das necessidades basicas e o for-
talecimento dos processos organizativos e reivindicatérios das classes
populares. Dessa forma, inferindo na objetividade e subjetividade da
vida humana, o servico social contribui para alterar as trajetorias de
vida dos usuarios, tanto pela prestacio de servicos sociais quanto pela
producio da desalienagdo, envolvendo a reflexdo sobre valores éticos
emancipatorios.

Esse ¢ um dos aspectos mais evidenciados na pesquisa. Incluidos
nesse mote estdo intervencoes que sao dialeticamente intrinsecas, mas
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que serdo didaticamente separadas, possibilitando a melhor compreen-
sdo da dimensdo de cada uma.

O acesso aos recursos materiais atendendo as necessidades dos
mais variados espectros que englobam a vida da populagio esta estrei-
tamente relacionado ao conhecimento e a facilidade que o assistente
social possui para lutar pela garantia ao acesso a esses servicos que
fazem parte de outras politicas sociais publicas e/ou privadas. Essa é
uma das particularidades do servico social, operacionalizar a politica
de assisténcia social, como direito de todos que necessitarem dela,
resgatando esse traco nas politicas setoriais. Recursos concretos, tais
como transporte, vestudrio, alimentacdo, medicamentos, atendimento
médico, habitacio, entre outros, se constituem como meios essenciais
para garantir, muitas vezes, a permanéncia da crianca e do adolescente
na escola.

A declaragio do assistente social exemplifica essa questdo, de
acordo com o exposto:

A assisténcia social é extremamente importante. E preciso com-
preender as necessidades dos usudrios e encaminha-los para os recursos
necessarios e ainda fazer o acompanhamento. Isto ¢, voltamos naquela
unidade escolar para saber como isso impactou naquela crianga, e a gente
sabe como muda o rendimento da crianga depois que ela foi atendida nas
suas necessidades basicas. (AS — Limeira)

Em relacéo a a¢do socioeducativa, é marcante a atuagio do as-
sistente social, especialmente com familias, demanda institucional
que muitas vezes é solicitada ao assistente social com uma visdo
reducionista, parcial, da situa¢do da realidade dos alunos e de suas
familias e do contexto politico-econdémico-social da populagio bra-
sileira no geral, e também da funcio social da escola nesse processo.
Dessa forma, os educadores focalizam os problemas da familia/aluno
com uma visdo moralista, individualista, e solicitam que o assistente
social efetive uma a¢ido educativa disciplinadora que integre a familia
as regras e normas sociais. A fala do assistente social a esse respeito
explicita isso:
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Nés trabalhamos com os professores a questdo da familia, porque o
professor reclama: “esta mae ndo tem higiene, ela tem um filho de cada
marido”, entdo os professores solicitam que o Servigo Social dé um jeito
naquela familia. Entdo nés procuramos trabalhar com os professores e

com as familias, desmistificando os preconceitos. (AS- Franca)

Essa é uma oportunidade estratégica do servigo social para respon-
der as demandas institucionais e, a0 mesmo tempo, as legitimas, de
interesse das familias, articulando essa atividade com toda comunidade
escolar, desencadeando um debate sobre a concepgio de familia que
permeia o imaginario coletivo de todos os sujeitos presentes na escola.

Redimensionar a participa¢do da familia na escola, no processo
educativo dos filhos é uma das atribuicdes do servico social, envolvendo
nas reflexdes realizadas temas que possibilitem a politizagdo dessas
familias, incluindo a participa¢do comunitaria.

Esse dever da familia no processo de escolaridade, ressaltando a
importancia de sua presenca no contexto escolar, é reconhecido na
legislacdo nacional e nas diretrizes do MEC, aprovadas no decorrer dos
anos 1990, refor¢ando a posigio central que a familia vem assumindo
na operacionaliza¢io das politicas sociais.!!

Outra contribui¢io com grande incidéncia nos municipios é a
efetivagio de um trabalho socioeducativo com os educadores, organi-
zando capacita¢des, treinamentos, visando transmitir conhecimentos
referentes as expressoes da questdo social, ao contexto da realidade
vivenciada pelo aluno/familia e situagdes especificas como violéncia
doméstica, interpretagio do ECA e as implicagdes que traz para a
educacdo esse novo paradigma da Doutrina de Protecdo Integral a

11 ECA (Lein.8.069/90), nos artigos 4° e 55; Politica Nacional de Educagio Espe-
cial (Lei de Diretrizes e Bases da Educa¢io Nacional, CapituloV — Da educagio
especial, artigos 58 a 60; e Resolugdo CEB/CNE n.2 de 11/9/2001 que institui
diretrizes nacionais para a educa¢io especial na educacdo bésica), que adota
mecanismos de participagio efetiva da familia no desenvolvimento do educando;
LDB/96 (Lein.9.394/96 artigos 1°, 2°, 6° e 12°); Plano Nacional de Educacio
(Lein.10.172de 9/1/2001) define a implantagio de conselhos escolares e outras
formas de participagdo da familia, além da iniciativa recente do MEC que instituiu
a data de 24 de abril como o Dia Nacional da Familia na Escola.
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Crianga e ao Adolescente. De acordo com depoimentos de alguns
assistentes sociais, essa a¢do é extremamente importante para garantir
o bom desenvolvimento do processo educativo dos alunos e que nao
vem sendo realizada na formagio dos educadores.

Esse trabalho é relevante, pois possibilita a aproximagio dos
sujeitos envolvidos no processo educativo dos alunos, especialmente
desvelando a realidade social e motivando nas unidades escolares a
importancia da interdisciplinaridade.

Articulacdo da politica de educacao e sociedade

Nesse aspecto, foram levantadas as seguintes demandas:

« dificuldade de acesso das familias aos servigos prestados por outras
politicas publicas;

* desarticulacdo de acdes e projetos sociais desenvolvidos na escola
por iniciativa de outras politicas sociais tais como: Bolsa Escola,
Renda Minima, Amigos da Escola, prevencio ao uso de drogas,
entre outros;

« dificuldade de articulagdo da politica de educagdo com outras
politicas sociais;

« dificuldade de relacionamento escola comunidade.

Outra frente de trabalho em que o assistente social atua, talvez a
principal, é a articulagdo da escola com a sociedade, isto €, as demais
instituicdes governamentais e nao governamentais, para que os inte-
resses da maioria se tornem publicos e possam ter lugar nas discussoes
e negociagdes nas instancias das decisdes sociopoliticas. Essa articula-
¢ao prescinde do trabalho efetivado em rede, ' inserindo a instituigdo
escolar na ampla rede de protegdo a familia, a crianca e ao adolescente.

12 Concepgio deredesocial: “Rede interconecta agentes, servigos, mercado, governo
e ndo- governo, movimentos sociais, comunidades locais, regionais, nacionais e
até internacionais. Estes agentes e organizagdes se conectam com vérias redes que
processam informagdes tecnolégicas ou servigos de interesse comum”” (Guara et
al., 1998, p.13).
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Apds oadvento do Estatuto da Crianca e do Adolescente, em 1990,
que é fundamentado na Doutrina de Protegdo Integral, cuja premissa
principal é a centralidade da familia e da escola na formagéo das criangas
e adolescentes, a relacdo das unidades educacionais com os projetos
socials nessa area alterou-se substancialmente. A determinacio legal
descrita no artigo 56 da daquela lei" e do artigo 101, inciso III, que
garante a “matricula e frequéncia obrigatoria em estabelecimento ofi-
cial de ensino fundamental” a criancas e adolescentes que necessitam
de medidas de protecdo quando seus direitos forem ameacados ou
violados por “a¢do ou omissédo da sociedade ou do Estado; por falta,
omissdo ou abuso dos pais ou responséaveis ou em razio de sua propria
conduta” (artigo 98 do ECA), estreita a relacdo entre as unidades
educacionais e os conselhos tutelares.

Essa aproximacio gera demandas sociais pertinentes a interven¢io
profissional do assistente social, relacionadas ao acesso e a permanéncia
de criancas e adolescentes na escola, incluindo aquelas que precisam
de medidas de protecio.!*

Os conhecimentos do assistente social acerca dos direitos sociais
emanados das politicas sociais facilitam o atendimento das multiplas
expressoes da questdo social, base material da intervengéo profissional
nas mais diferentes politicas, incluida a politica de educagdo. Asagdes
efetivadas nesse sentido incidem sobre as condi¢des objetivas da vida
da populagio contribuindo para o acesso, regresso e permanéncia dos
alunos na escola.

Os relatos dos profissionais nesse aspecto, exemplificando essa
articulagio entre escola e outras politicas sociais, devem ser registrados:

13 Artigo 56 do Estatuto da Crianga e do Adolescente: “Os dirigentes de estabele-
cimentos de ensino fundamental comunicario ao Conselho Tutelar os casos de:
I — maus-tratos envolvendo seus alunos;
II — reiteragdo de faltas injustificadas e de evasio escolar, esgotados os recursos
escolares;
[II - elevados niveis de repeténcia”.

14 Titulo IT - Das Medidas de Protegdo — artigos 98 € 99; e Das Medidas Socioedu-
cativas—artigos 112 ao 125 do Estatuto da Crianga e do Adolescente, Lein.8.069
de 13 de julho de 1990.
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A crianga e/ou a familia esta ali na escola, mas esta precisando de
atendimento em outras politicas sociais... da satide, da assisténcia social,
entdo o assistente social € o profissional que conhece estas politicas e a
forma de acessd-las. Sabemos das deficiéncias das outras politicas, por
exemplo, a demora para uma consulta oftalmolégica, entdo o professor
as vezes ndo entende. Sabemos como ¢ dificil articular outras politicas.
Penso que pelo menos os secretarios municipais deveriam se reunir e
discutir esta articula¢io sendo fica tudo desvinculado. Ja sugerimos isto.

(AS —P. Prudente)

Ampliar as relagdes das unidades educacionais com as mais va-
riadas instdncias governamentais e ndo governamentais € um esforco
necessario tanto para a escola como para a sociedade, e a escola é um
importante l6cus do processo educativo, ancorando a esperanca de
efetivar e ampliar os direitos inerentes a cidadania, por meio do co-
nhecimento critico da realidade.

A luta pela efetivagio da democracia e da cidadania é indissocidvel da
ampliacdo progressiva da esfera publica, em que se retratam interesses so-
ciais distintos, enquanto ultrapassa al6gica privatista no trato social em fa-
vor dos interesses da coletividade. Ao alcangar a cena publica, os interesses
das maiorias adquirem visibilidade tornando-se passiveis de ser considera-
dos e negociados no ambito das decisdes politicas. (lamamoto, 1998, p.11)

Partindo desses pressupostos e considerando a complexidade das
relagdes sociais nesse universo acelerado de modificagdes estruturais
e conjunturais, evidencia-se que somente o esfor¢o e desempenho
isolado dos interlocutores presentes no ambito da educagio néo sdo
suficientes para efetivar a fungéo social da escola, de acordo com a
expectativa e demanda da sociedade nesta virada de século.

O servigo social podera contribuir nessa tarefa de articulagio entre
aescola e a sociedade e especificamente com as demais politicas sociais,
visando aglutinar for¢as progressistas comprometidas com a formagio
de projetos societarios de interesse da populacdo, criando propostas
alternativas de acdo conjunta escola e demais politicas sociais, efeti-
vando uma ponte entre essas instancias.
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Em rela¢do aarticulagdo entre a educacio e a politica da assisténcia
social, constatou-se que existe uma tendéncia dos programas e projetos
de enfrentamento a pobreza, visando garantir o acesso e a permanén-
cia das criangas e dos adolescentes, das familias atendidas por esses
programas na escola.

Tal condicdo basica, imposta por esses programas, gera uma de-
manda visando gerenciar o intercAmbio entre escola e rede de protecdo
social. Com a necessidade de criar vinculos entre a escola e as diferentes
instancias da drea social, especialmente aquelas com as quais arede de
ensino estabelece uma rela¢io préxima em decorréncia da implemen-
tagdo de projetos socioeducativos, a escola tem sido sobrecarregada.

E importante salientar que a assisténcia social como politica ptblica
tem o objetivo de garantir a oferta minima de protec¢do social aqueles
segmentos especificos da populacdo que dela necessitam; portanto,
a assisténcia social aparece em diferentes areas da atuagdo do Estado
permeando horizontalmente todas as politicas sociais.

Na politica de educacio brasileira, a assisténcia social se expressa
por meio de varios programas e projetos que visam atender as neces-
sidades especificas dessa area,'* e atualmente ocorre uma ampliagdo
dessa intersetorialidade entre educacéo e assisténcia social por meio
dos projetos sociais. Fato que confirma a importancia da escola (e da
familia) como uma das institui¢des que exercem maior influéncia na
formacio social das criancas e dos adolescentes, e em decorréncia desse

15 Os programas do Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educagdo, autarquia
vinculada ao MEC, criada em 1968, tém a finalidade de captar recursos financei-
ros para projetos educacionais e de assisténcia ao estudante. Conforme Libaneo
et al. (2002, p.183-8), desenvolve os seguintes projetos: Programa Nacional de
Alimentagéo Escolar, suplementagio alimentar aos alunos da educagéo pré-escolar
e do Ensino Fundamental; Programa Nacional do Livro Didatico: distribui
livros didaticos aos alunos de 2* a 8" séries do Ensino Fundamental e devem
ser reutilizados nos anos subsequentes; Programa Nacional Satde do Escolar,
prevé atividades educativas, preventivas e curativas de saide para escolas de
Ensino Fundamental. Esse programa também prevé a distribui¢io de materiais
de higiene pessoal e primeiros socorros para alunos de 1* a 4* séries do Ensino
Fundamental. E também o Programa de Transporte Escolar, que repassa recursos
para os municipios objetivando ampliar o Ensino Fundamental das escolas rurais
garantindo o acesso e a permanéncia dos alunos na escola.
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principio é garantido, nas legislagdes vigentes, o direito a convivéncia
familiar e o acesso a escola. Esses projetos prestam assisténcia social
as familias dos alunos tentando minimizar os problemas sociais que
afastam as criancas e os adolescentes da escola, dados os altos indices
de evasio escolar que repercutem negativamente na imagem do Brasil
em relacdo aos organismos internacionais.

A existéncia de projetos sociais de outras politicas sociais, especial -
mente saide e assisténcia social interligados a politica de educagio,
explicita integragdo necessdria entre diferentes areas que atuam com
esse segmento — crianga e adolescente — para garantir um atendimento
integral tendo como pressuposto que a crianga e o adolescente sdo seres
genéricos com necessidades fisicas, sociais, emocionais, que precisam
ser atendidas visando sua formacdo como sujeitos de direitos.

O Estatuto da Crianca e do Adolescente,! especificamente no
Capitulo IV (que se refere ao direito a educacdo, a cultura, ao esporte
e ao lazer), aponta a necessidade de articulacio da escola com a socie-
dade como parametro bésico para garantir o acesso e a permanéncia
da crianca e do adolescente na escola pablica. Os artigos afirmam que
a escola, juntamente com os pais ou responsaveis, devera zelar pela
frequéncia dos alunos, eliminando quaisquer entraves que possam
interferir nesse processo.

A familia e a escola assumem, portanto, posi¢cdo central no que
tange ao atendimento a crianca e ao adolescente, como instituigdes
educacionais essenciais no processo de socializagdo desse segmento
populacional, como sujeitos de direitos e deveres perante a sociedade.

Considerando o arcabouco juridico concernente a crianca e ao ado-
lescente, fica explicito que os projetos sociais que atendem essa faixa
etaria possuem como critério primordial 0 acesso, 0 ingresso e a perma-

16 O ECA, fundamentado em principio basico da Doutrina de Protecdo Integral,
que considera a crianga e o adolescente pessoas em processo de desenvolvimento
e sujeitos de direitos civis, humanos e sociais (artigo 15, ECA), responsabiliza a
familia, a comunidade, a sociedade e o poder ptblico, a fun¢do de assegurar, com
absoluta prioridade, a efetivagdo dos direitos inerentes a vida, a satide, a alimenta-
¢do, a educagio, ao esporte, ao lazer, a profissionalizacdo, a cultura, a dignidade,
ao respeito, a liberdade e & convivéncia familiar e comunitaria (ECA, artigo 4°).
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néncia com sucesso da crianca e do adolescente na escola. Acredita-se
que a familia e a escola realmente sejam instituicdes importantes para
a construc¢do da autonomia e da cidadania das criancas e dos jovens,
porém essa pode ser uma estratégia politica para melhorar a condi¢io
daeducagio brasileira, que esta aquém da expectativa dos organismos
internacionais que monitoram a educagio em escala mundial, defen-
dendo, em ultima instancia, os interesses do capital internacional.

Por sua vez, a Lei Organica da Assisténcia Social, regulamentada
em 1993,' traz em suas diretrizes a matricialidade sociofamiliar que,
segundo a Politica Nacional de Assisténcia Social de 2004, é o reco-
nhecimento das pressdes socioculturais que as familias brasileiras tém
vivenciado nos dltimos anos, acentuando suas fragilidades e contradi-
¢Bes. Dessa forma, a proposta do Sistema Unico de Assisténcia Social
(Suas) é a centralidade da familia no Ambito da assisténcia social “como
espagco privilegiado e insubstituivel de prote¢do e socializacdo primaria,
provedora de cuidados aos seus membros, mas precisa ser cuidada e
protegida” (Brasil, 2004, p.42).

Dessa forma, a familia, na condi¢do de sujeito de direitos, é re-
quisitada como fundamental alicerce das politicas sociais, conforme
estabelece a Constituicdo Federal de 1988, o Estatuto da Crianca e do
Adolescente, o Estatuto do Idoso, a Lei Organica de Assisténcia Social
e a Lei de Diretrizes e Bases Nacional.'®

17 Na Lei Organica da Assisténcia Social (Loas) de 1993 — a assisténcia social é ga-
rantida como direito do cidaddo e dever do Estado, é politica de Seguridade Social
ndo contributiva, que prové os minimos sociais realizados através de um conjunto
integrado de a¢des de iniciativa do poder publico e da sociedade, para garantir o
atendimento as necessidades basicas de quem dele necessitar (Loas, artigo 1°).
Atendendo os principios e diretrizes apregoados pela Loas (Brasil, 2004, p.33), é
organizado o Sistema Unico de Assisténcia Social (Suas), cujo modelo de gestio é
descentralizado e participativo, constitui-se na regulamentacio e organizagio em
todo territdrio nacional das agdes socioassistenciais. ‘O Suas define e organiza os
elementos essenciais e imprescindiveis a execugdo da politica de assisténcia social,
possibilitando a normatiza¢io dos padrdes nos servigos, qualidade no atendimen-
to, indicadores de avaliagio e resultado, nomenclatura dos servigos e da rede socio-
-assistencial e ainda, eixos estruturantes e de substituicao” (Brasil, 2004, p.42).

18 Emrelagdoa centralidade da familia nas politicas sociais, é importante registrar as
andlises efetuadas por Mioto e Campos (2003) apontando que essas politicas tém
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Correspondendo a essas inovagdes ocorridas nos Gltimos anos nas
politicas sociais e especificamente na politica de assisténcia social, a
partir de 1995 tem havido insercdes de programas sociais, acdes que
priorizam o atendimento a familia, especialmente por meio da conces-
sdo direta de beneficio monetario e especialmente a vinculagdo com a
educacdo. Os programas mais difundidos sdo: Programa Nacional de
Renda Minima; Bolsa Escola; Bolsa Alimentacio; Programa Auxilio-
-gés; Cadastro Unico do Governo Federal, e mais recentemente, o
Programa Bolsa Familia (Lei n.10.836 de 2004), que tem por finali-
dade a unificacdo dos procedimentos de gestdo e execucio das a¢oes
de transferéncia de renda do governo federal, que foram identificados
na pesquisa.

Todos esses programas exigem contrapartida por parte dos bene-
ficiarios, relacionados em um termo de compromisso firmado por um
membro da familia. A contrapartida mais evidenciada refere-se a exi-
génciadoingresso e permanéncia dos filhos em idade escolar obrigatoéria
(Ensino Fundamental) na escola. E normalmente acompanhada pela
exigéncia de uma frequéncia minima de 80% nas atividades escolares.

Outro programa federal, com essa mesma diretriz, é o Programa
de Erradicagio do Trabalho Infantil (Peti), cujo objetivo central é a
reducdo do trabalho infantil e o incremento da escolaridade das crian-
cas de familias de baixa renda, fortalecendo estruturas de protecdo a
crianga e ao adolescente e favorecendo a integragio social das familias
envolvidas. O publico-alvo desse programa é constituido por familias
com renda per capita de até meio salario minimo e com filhos na faixa
etdria de 7 a 14 anos.

uma orientagio eminentemente “‘familista”. Esclarecem que essa, ndo sendo uma
caracteristica nova, é “parte da légica politico-econoémica pautada nas agéncias
internacionais, e ha expectativa de que a familia exerga um papel decisivo, até
substituto, em relagdo ao acesso, cada vez mais incerto, ao sistema de direitos
sociais” (ibidem). Mioto e Campos (2003) alertam, ainda, sobre a diminuigéo da
capacidade protetora das familias vinculadas ao empobrecimento acelerado da
populagdo brasileira nas décadas apés ajuste estrutural. De forma geral, a familia
se encontra muito mais na posi¢do de um sujeito ameagado do que de institui¢do
provedora esperada. Essa questdo deve ser alvo de reflexdes, que ultrapassam o
escopo deste estudo.
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Ressalta-se outro aspecto relevante explicito no reordenamento
juridico das politicas sociais e especificamente na politica de assisténcia
social e da educacdo, que ocorre ap6s o advento da Constituicdo Fe-
deral de 1988: a descentraliza¢do politico-administrativa das politicas
sociais, desencadeando o processo de municipalizagio, particularmente
da Politica de Educacdo. De acordo com a Constitui¢do Federal e a
Lei de Diretrizes e Bases da Educacio, os municipios se incumbirdo
de oferecer Educa¢io Infantil em creches e pré-escolas e o Ensino
Fundamental, portanto, a gestdo da educacio referente a essas etapas
de ensino estara sob a responsabilidade dos municipios.

Deacordo com o cendrio supracitado, a interface entre a politica de
educagio e a politica de assisténcia social ocorre por meio dos progra-
mas e projetos que atendem a criancas e adolescentes, constituindo-se
em estratégias do governo que visem minimizar os altos indices de
evasdo escolar e de frequéncia irregular dos alunos. Destaca-se, porém,
que esses projetos e programas, que tém como condicionalidade a
escolaridade, incidem sobre o universo escolar de forma desarticulada
e descolada do projeto pedagogico da escola.

Concomitantemente a esse processo, a ampliagdo do acesso das
criangas e dos adolescentes a escola pablica, em decorréncia de todos
esses fatores, acirra a presenca das expressdes da questdo social que
invadem o universo das instituicdes educacionais. Esse fato determina
a aproximagcio dessas instituicdes com outras instancias das politicas
socials e outros profissionais, entre eles o assistente social, com a fi-
nalidade de encaminhar possiveis solucoes para as demandas sociais
apresentadas no ambito da educacio.

A escola atualmente vem, portanto, se tornando uma institui¢do
aberta, palco de varios projetos sociais de iniciativa governamental
e ndo governamental, que propdem agdes para responder a enorme
gama de situacdes sociails. Situagdes essas que, apesar de ndo estarem
circunscritas a educacéo, influenciam e determinam o desenvolvimento
do processo pedagégico.

Dessa forma, encontram-se nas institui¢des educacionais profis-
sionais da drea da Satde, da Assisténcia Social, da Seguranca Puablica,
das Organizacdes Nao Governamentais, além de voluntérios e dos
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préprios pais que sdo chamados a participar do processo de gestdo da
escola, mas que acabam assumindo diversas atividades, complemen-
tando as fungdes dos funciondrios da escola. Esses profissionais e/ou
voluntdrios desenvolvem a¢des para a prevengao e encaminhamento de
diversas refracdes da questdo social tais como, entre outras, uso e trafico
de drogas; gravidez na adolescéncia; prevencio contra Aids e doencas
sexualmente transmissiveis; prevencdo contra o trabalho infantil e a
violéncia doméstica; acompanhamento de criangas e adolescentes em
conflito com a lei que cumprem medidas socioeducativas ou estio em
liberdade assistida.

A fala dos assistentes sociais sobre a questdo descrita demonstra o
quanto é necessario que o processo de articulacdo ocorra nas unidades
escolares, conforme exposto:

Na escola, atualmente, existe uma avalanche de projetos, de agdes,
parece que a escola virou um corredor de passagem. A escola tem de
lidar com campanhas disso e daquilo, desde as questdes preventivas na
area da satde até drogas e violéncia doméstica e urbana. A gente sabe
que, esclarecendo a crianga, ela realmente leva muitas informagdes para
casa. Tudo isso é importante, mas ¢ preciso que haja uma coordenagio,
uma articulacdo destas acbes para que realmente elas atinjam os seus
objetivos. Neste aspecto, a contribui¢do do assistente social € essencial.

(AS —P. Prudente)

Atualmente existe uma linha de mao dupla: tanto a escola pre-
cisa do apoio da rede de protecio social para atender seus usudrios e
responder efetivamente a sua func¢io educativa, como as institui¢cdes
que atendem a criancga e o adolescente, nas mais variadas atividades
de cunho socioeducativo ou de prestacdo de servicos assistenciais,
precisam sintonizar-se com o processo educativo desencadeado pela
instituicdo escolar.

Na perspectiva da totalidade, a interface entre as politicas sociais
dos mais variados espectros, as quais sdo estrategicamente planejadas
e operacionalizadas de forma fragmentada, deveria estar articulada.
Nesse sentido, vislumbram-se nos textos juridicos a relacdo da politica
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de educagio com as politicas de assisténcia social e de atendimento a
criangas e adolescentes, sendo a reciproca verdadeira.

H4 vérias questdes nesse enlace, considerando a capacidade da
educacio de construir hegemonia e contra-hegemonia, num proces-
so dialético, de acordo com o projeto politico dos profissionais que
operacionalizam as politicas sociais e as determinagdes da conjuntura
sociopolitica do tempo presente.

Como ja foi analisada, essa interface ocorre para responder as
demandas do capital, possibilitando a ampliagdo da educa¢do com a
finalidade de preparar funcional e ideologicamente a for¢a de trabalho
de acordo com as exigéncias do “novo” mercado de trabalho. Mas, na
trajetoria historica das politicas sociais, as contradi¢oes, os embates po-
liticos de projetos societdrios opostos estao sempre em disputa e podem
ser redimensionados, valorizando a educagio como fundamental para
aorganizagio da cultura no espectro dos direitos, pois a escola sempre
foi, e sempre sera, um espaco contraditério, dindmico e pode favorecer
a formagio de sujeitos individuais e coletivos numa perspectiva de
protagonismo, emancipagio e autonomia, conforme afirma o Codigo
de Etica Profissional de 1993. O referido cédigo :

[...] reafirma a conexdo entre o projeto ético-politico profissional e os
projetos societérios cuja teleologia comporta uma ética de emancipagdo
humana, sua projecio ideal é orientada na diregdo da construgdo de uma
sociedade que “propicie aos trabalhadores um pleno desenvolvimento
para ainvencio e vivéncia de novos valores, o que, evidentemente, supde
a erradicac¢do de todos os processos de exploragdo, opressio e alienagdo”

(Cfess, 1993). (Barroco, 1999, p.130)

A pritica profissional do assistente social encontra condi¢des
adversas impondo limites & efetivacdo dessa ética profissional, porém
“essa questdo ndo ¢é exclusiva do Servico Social: seu enfrentamento
demanda uma articula¢do com outras profissdes e com o conjunto dos
trabalhadores, pois se trata de uma questio politica” (ibidem, p.132).

A interface da educacdo com as demais politicas sociais e, especi-
ficamente, com a politica de assisténcia social pode ser considerada
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um avango e um espaco de luta visando viabilizar a educa¢do como
direito social para um grande contingente da populacdo que sofre as
desigualdades e a exclusdo que permeiam o ambiente escolar.

Partindo da perspectiva de atendimento integral a essa faixa etéria,
aarticula¢io das politicas sociais, que se apresentam de forma dicoto-
mica, é uma das atribui¢des do assistente social no sentido de garantir
a qualidade dos servicos prestados pela politica de educac¢do para que
o trabalho oferecido nio fique aquém do arcabouco juridico-politico
que sustenta o sistema regular de ensino atualmente.

A experiéncia vivida por um municipio exemplifica a importancia
do processo de articulacdo entre as politicas sociais, visando atendi-
mento integral aos alunos e suas familias, conforme exposto neste
depoimento:

A educacio tem que trabalhar articulada com as outras politicas sociais
do municipio, considerando que a populagdo atendida pela educacéo é a
mesma atendida por outras politicas; os usudrios percorrem os mesmos
servigos. Aqui no municipio, nos, assistentes sociais, conseguimos a Rede
Crianga, que é uma parceria do municipio com o BNDS. Este trabalho
existe desde 2000 e capacitou todas as pessoas que atuam com criangas e
adolescentes das ONGs, visando uma articulacdo entre todos os servigos
governamentais e nio-governamentais. Existe inclusive um Conselho
Gestor e n6s —assistentes sociais da educagéo —fazemos parte deste comité.
(AS — Presidente Prudente)

Outro depoimento que complementa essa questdo refere-se espe-
cificamente a integragio da rede de ensino ao trabalho desenvolvido no
municipio em relagio a prevengio da violéncia doméstica, conforme
descrito a seguir:

Alguns assistentes sociais que trabalham na secretaria da educagio
fazem parte da Comissdo de Enfrentamento a Violéncia Infanto-juvenil
que é uma iniciativa da promotoria, um trabalho realizado em parceria
com as universidades e as secretarias municipais. Todas as secretarias que
trabalham com este segmento — populagio infanto-juvenil — apresentam
os projetos e a¢des que desenvolvem no sentido de prevenir a violéncia.
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Ha sempre debates e trocas de ideias. Aqui na secretaria nés também
desenvolvemos agdes neste sentido, em conjunto com os coordenadores
pedagogicos. Isso demonstra a contribui¢do do assistente social no envol-

vimento com outras instancias, fora da escola. (AS — Presidente Prudente)

Administrar a articulagio desses diferentes programas e projetos
sociais que incidem sobre o cotidiano das unidades educacionais, por-
tanto, realmente foge & especificidade pedagdgica, tornando-se uma das
requisi¢des postas para o servico social na area da Educagio Publica.

Evidencia-se na pesquisa a existéncia de inimeros projetos sociais
que sdo desenvolvidos no espaco escolar, o que, por si s6, demonstra
quea fungéo social da escola tem sido redimensionada nos tltimos anos,
sendo considerada um importante e estratégico espaco para consolidar
acoes de cunhos preventivo e socioeducativo que protejam as criangas e
adolescentes dos riscos sociais que emergem na sociedade contempora-
nea. Além disso, ha projetos sociais que viabilizam a permanéncia dos
alunos na escola, visando, em termos governamentais, garantir a mu-
danca nos padrées da educacdo brasileira, que estava aquém dos indices
minimos internacionais, com estatisticas registrando elevado nimero
de criangas e adolescentes fora da escola, evasio escolar e repeténcia.

Outro fator que desencadeou a necessidade de articulacdo da escola
com a comunidade foi 0 novo paradigma da politica de atendimento
a crianga e ao adolescente no Brasil, regulamentada pelo ECA, tendo
como premissa a protecdo integral, como foi visto anteriormente. De
acordo com essa perspectiva, o foco dessa politica é a familia e a escola,
conforme afirmam os artigos 19 e 53 daquele estatuto. Portanto, a fa-
milia e a escola passam a ser instituicdes essenciais em qualquer acdo
que envolva o atendimento de criangas e adolescentes.

O espaco escolar é propicio para intervencdes preventivas rela-
cionadas ao universo infantojuvenil tais como sexualidade, drogas,
violéncia doméstica e urbana, discriminagdes, incluindo as criangas e
adolescentes que sofrem algum risco pessoal ou social, e adolescentes
que estdo em conflito com a lei em razdo do seu comportamento pe-
rante a sociedade e precisam ser reeducados, processo que engloba a
familia e a escola.
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E notéria, por sua vez, a desarticulacdo existente entre as politicas
sociais, que fragmentam os individuos de acordo com suas necessida-
des especificas, desvinculadas de uma visdo de totalidade da vida hu-
mana. Nesse aspecto, o profissional assistente social tem como uma de
suas especialidades o acimulo histérico de conhecimento a respeito das
politicas sociais além de uma formacao generalista que lhe possibilitaa
visdo da totalidade; portanto, pode facilitar a articulagdo das politicas
sociais publicas e privadas intervindo nas mais variadas expressoes da
questdo social, que possam estar influenciando o processo educativo
desenvolvido na institui¢cdo educacional e na vida dos alunos.

Deve-se salientar que a articulagio da politica de educagio e da
assisténcia social € essencial especialmente no que tange aos projetos
sociais que envolvam familias, foco da assisténcia social, visando efe-
tivar uma agdo conjunta que incida sobre os resultados na melhoria
de condigdes de vida dessas familias.

Em tltima instincia, essa perspectiva de intervencao profissional
visa “a defesa intransigente dos direitos humanos e recusa do arbitrio
e do autoritarismo” (Cfess,1993).



TECENDO CONSIDERACOES:
LIMITES E POSSIBILIDADES
DO SERVICO SOCIAL NO AMBITO
DA POLITICA DE EDUCACAO

“Eu tropeco no possivel, e ndo desisto de
fazer a descoberta do que tem dentro da

»

casca do impossivel

(Carlos Drummond de Andrade, 1983)

O processo de construcdo deste estudo permitiu identificar al-
guns limites e possibilidades do servico social no ambito da politica
de educacio, contradicdo presente nos espacos socio-ocupacionais e
especificamente nessa area de atuacio.

A interpretagio da politica de educagio, seu ordenamento juridico,
suas diretrizes governamentais e as mediagdes estabelecidas entre sua
formulacio e a efetivacdo na pratica concreta suscitaram a identificacdo
de espacos potenciais, que podem ser alternativas estrategicamente
utilizadas pelo servico social para a efetivagdo da educagio como
direito social.

Os eixos identificados nos aportes juridicos relacionam-se ao
processo de democratiza¢io da educacio; a prestagdo de servigos so-
cioassistenciais e socioeducativos; além da articulagio da politica de
educacdo com as demais politicas sociais.

Diante dessa evidéncia, a pesquisa teve como objetivo conhecer
a prética profissional dos assistentes sociais na politica de educagio
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municipal paulista, para constatar se os assistentes sociais vislumbram
essas possibilidades de intervencio e de que forma sdo concretizadas
na prética objetiva.

Deve-se ressaltar que a pesquisa ndo teve a pretensio de analisar
os motivos de cada municipio para que a experiéncia do servico social
ocorresse conforme se configuram. Esse tipo de andlise, na perspec-
tiva da teoria critica, envolve o conhecimento dos determinantes
politicos, econdmicos, sociais do municipio, o contexto cultural,
as instituicdes; enfim, as condi¢des objetivas, os diferentes deter-
minantes, as mediac¢des e, ainda, o posicionamento ético-politico e
teorico-metodologico que também incidem sobre a analise, como
determinagdes profissionais.

A pesquisa possibilitou mapear quem sio e o que estdo fazendo
os assistentes sociais que atuam na drea da educagio publica paulista,
retratando um panorama dessa realidade, rompendo com o isolamento
desses profissionais e dessas praticas, contribuindo para a constituicao
de espacos de debate e afirmacio da necessidade da intervencido do
servigo social nessa politica social.

Considerando que ainda n3o hd producio de conhecimentos
suficientes sobre a pratica profissional do servi¢o social na drea da
Educagio, na exposi¢do das informacdes obtidas pela pesquisa deu-se
énfase as experiéncias exitosas, visando socializar os conhecimentos
tedrico-praticos, os avancos conquistados pela categoria profissional
ao longo do tempo, mesmo que néo seja a tonica quantitativamente
mais marcante.

Constatou-se que a maior incidéncia do servico social na area da
Educagio paulista concentra-se na educag¢io infantil em decorréncia,
especialmente, da transferéncia da creche da politica de assisténcia
social para a educacdo, trazendo consigo os profissionais, assistentes
soclais que jd atuavam nessa drea. Porém, evidenciou-se também que a
presenca do assistente social na educacéo infantil facilitou a ampliacdo
do 4mbito da intervencio para o ensino fundamental.

O Ensino Fundamental, em consequéncia de sua obrigatoriedade
constitucional, abarca um contingente maior de alunos, além de
possuir uma dindmica institucional mais complexa em decorréncia
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de suas peculiaridades, condi¢des que exigem dos assistentes sociais
uma intervencdo articulada com a comunidade. Em menor proporcio,
hé4 experiéncias significativas do servico social na Educacdo Espe-
cial, fazendo parte de equipes multidisciplinares, exemplificando a
contribui¢io que esse profissional pode oferecer no que tange a essa
modalidade de ensino.

Com o fendmeno da municipalizagdo das politicas sociais, em con-
sonancia com uma das diretrizes apregoadas pela Constitui¢do vigente
—descentralizac¢io politica e administrativa das politicas publicas —, a
atuacdo do servico social no lécus municipal tem sido uma tendéncia
dominante. Evidenciou-se na pesquisa que o processo de municipa-
lizagio da educagéo, acelerado nas ultimas décadas, contribuiu para
a insercdo do servico social nessa politica social, respondendo a uma
gama de situacdes sociais que afloram no cenario educacional, que é
de responsabilidade do municipio.

Constatou-se haver um descompasso entre os potenciais espacos
engendrados no ordenamento juridico e a pratica profissional efetiva-
mente realizada pelos assistentes sociais nos diversos niveis da politica
de educagdo municipal que contam com esse profissional.

No que tange ao eixo: processo de democratizagdo da educagdo, a
pesquisa evidenciou que ha pouco investimento profissional no for-
talecimento da participacdo da comunidade escolar nas instdncias de
poder decisério existente na escola pablica.

Potencializar agbes que visem mobilizar a organizagio dos sujeitos
coletivos representa ampliar as bases de legitimacdo de um projeto
contra-hegeménico a favor dos interesses da maioria. E sabido que os
espacos de participagio popular existentes nas instituigdes publicas
—no caso da educacio, os conselhos de escolas, grémios estudantis,
associacdes de pais e mestres —, ndo estdo definidos a priori, sdo espagos
aserem conquistados, que podem traduzir experiéncias democraticas,
de partilha de poder ou experiéncias autoritarias.

Os assistentes sociais ndo exploram suficientemente a proximidade
que possuem com as familias e funcionarios para instrumentaliza-los
na conquista de seus direitos, por meio da participacio efetiva nessas
instancias de poder decisério.
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A possibilidade de intervengio do servigo social na relagio escola-
-familia, compartilhando decisdes e responsabilidades no processo
educativo dos alunos, mobilizando mecanismos de cogestdo para a
construcio de uma escola mais democritica, ainda néo é, portanto,
totalmente explorada pelos assistentes sociais.

A participa¢do democritica, especialmente das familias e alunos
na gestdo da escola publica, é uma oportunidade de concretizar um
projeto sociopedagdgico que corresponda a realidade e aos interesses
dos usudrios desse servico publico, sendo essa uma das atribui¢des do
assistente social, correspondendo ao projeto ético-politico profissional
que tem como um de seus principios a defesa da democracia.

E notério que a gestio democratica das unidades educacionais é
um processo em movimento que s6 se concretizard quando forem
rearticuladas e repensadas por instancias administrativas, financeiras
e pedagogicas, que reconhecam o significado politico da autonomia
como construgio continua individual e coletiva.

Referente ao eixo prestagdo de servigos socioassistenciais e socioeduca-
tivos, constatou-se a relevancia da dimensdo socioeducativa da pratica
profissional do assistente social no contexto da politica de educagio,
envolvendo todos os segmentos da comunidade escolar, destacando-se
os educadores e as familias.

A capacitacio dos educadores é uma demanda nao s6 profissional,
mas especialmente institucional, visando decodificar o social em seus
variados espectros, além das leis e diretrizes que fundamentam a po-
litica de atendimento a crianca e ao adolescente.

Parcela significativa de educadores reconhece que nio estd prepara-
da paralidar com o novo perfil de alunos e de suas familias, de diversos
segmentos sociais da escola ptblica e que traduzem grande diversidade
cultural e social; portanto necessitam do aporte teérico para interpretar
essa nova realidade social. Além disso, ndo conseguem efetivar a fun-
¢do social da escola, conforme exigéncia da politica de atendimento a
crianca e ao adolescente, garantindo a reinsercio de alunos vitimizados
por questdes de abandono ou omissio dos pais ou responsaveis, ou do
proprio Estado, e que também expressam por meio da indisciplina e
da violéncia as situacoes as quais foram expostos ainda tdo jovens.
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Por sua vez, também tem sido exigido das familias o desempe-
nho de sua funcéo socializadora, educadora, protetora, passando a
ser um ator social central no desenvolvimento dos projetos sociais
e especialmente no processo escolar. De acordo com a perspectiva
sécio-histérica, a familia, inserida no contexto social, sofre modifi-
cagdes objetivas/subjetivas e também encontra-se despreparada,
necessitando de suporte para exercer sua fungdo protetora.

A pesquisa identificou que a relacdo escola-familia-comunidade
suscita varias questdes peculiares ao universo educacional e que
demandam a intervencdo do assistente social, tornando-se essa uma
das particularidades da pratica profissional no ambito da educacio,
utilizando-se de seus conhecimentos teéricos, metodolégicos, éticos
e politicos.

Construir a relagdo de didlogo mutuo entre familia/escola
nas diferentes etapas de ensino é uma das atribui¢des do assis-
tente social nessa drea, desmistificando concepc¢des, preconceitos
cristalizados, idealizados, compartilhando o processo educativo,
resguardando as particularidades e especificidades de cada sujeito
envolvido.

Essa dimensdo educativa do trabalho do assistente social forta-
lece o processo de organizagio de uma nova cultura na comunidade
escolar, fundamentada nos principios e valores do pensamento
critico-humanista, que corresponde ao projeto ético-politico do
servigo social e dos educadores que concebem a educacdo numa
perspectiva critica.

O servico social podera contribuir, nas unidades educacionais,
conectando essa realidade particular a um contexto mais amplo, na
perspectiva da totalidade, dando visibilidade aos determinantes que
incidem sobre aquela determinada comunidade. S6 assim seréd possi-
vel romper a alienacdo que a logica capitalista impde aos individuos
e as instituigdes.

A ampliacio do conhecimento critico sobre a realidade social
desempenha um papel estratégico na luta pelo atendimento de
necessidades e interesses das classes subalternas. Nesse sentido,
acredita-se que o assistente social seja um:
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[...] intelectual que contribui, junto com inimeros outros protagonistas
na agdo de consenso na sociedade. Falar em consenso diz respeito ndo
apenas a adesdo ao instituinte: é consenso em torno de interesses de classes
fundamentais, sejam dominantes ou subalternas, contribuindo no reforgo
da hegemonia vigente ou criagdo de uma contra-hegemonia no cenério da
vida social. (Ilamamoto, 1998, p.48)

Compondo o trabalho coletivo com pedagogos, professores, fami-
lias, alunos e demais participantes da comunidade escolar, o assistente
social potencializa o projeto sociopedagogico daquela unidade educa-
cional ou até da rede de ensino como um todo.

Considerando a desigualdade social presente na sociedade brasi-
leira, a efetivacdo da acdo socioassistencial, estabelecendo uma interface
da educag¢io com a assisténcia social, visando prover as necessidades
bésicas das familias dos alunos, torna-se precondigio para viabilizar o
ingresso, regresso e permanéncia dos alunos provenientes de familias
empobrecidas na escola publica.

A assisténcia social concretizada pela prestacdo de servigos socioas-
sistenciais estd atrelada a necessidade de articulagdo da educagdo com as
demais politicas sociais, por intermédio das instituigdes governamentais
e ndo governamentais, sendo esse o outro eixo potencial de atuagio do
servigo social na educacio.

E unanime a realizacio dessa atribuicio do assistente social nas
experiéncias pesquisadas; a diversifica¢io estd na intensidade e no
grau de politizacdo dessa articulacdo. Verificou-se que, inseridas no
bojo do processo de articulagio encontram-se agdes que vao desde
o encaminhamento aos recursos da comunidade até a efetivacdo de
projetos/programas em parceria com outras politicas sociais.

O dominio que o assistente social possui referente as politicas
sociais, sendo esse o espaco privilegiado da atuacido profissional,
e o amadurecimento teérico da profissdo sobre essa tematica
propiciam ao profissional um cabedal de conhecimentos, os quais
podem ser socializados e apropriados democraticamente por todos
os elementos da comunidade escolar e politicamente articulados
pelo assistente social.
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Ressalta-se que essa articulacdo entre a politica de educagio e as
demais politicas sociais sdo vias de mao dupla, visto que a nova dire-
triz da politica de atendimento a crianca e ao adolescente conclamada
pelo Estatuto da Crianca e do Adolescente estabelece que a educagio,
especificamente a institui¢do escolar, juntamente com a familia sdo
institui¢des de importancia estratégica para efetivar a prote¢do integral
do segmento supracitado.

Envolver, portanto, as instituigdes educacionais narede de protecio
integral a crianga e ao adolescente, bem como a familia é essencial para
viabilizar a integralidade de a¢oes a estes sujeitos de direito, conforme
apregoa a Constitui¢io Federal de 1988, o ECA e a Loas, por meio
do Suas.

Nessa direcdo, salienta-se também a imperiosa necessidade de arti-
cular a institui¢io educacional ao Centro de Referéncia da Assisténcia
Social (Cras),! proposta pelo Suas, que atua com familias e individuos
em seu contexto comunitario, “‘visando orienta¢io e o convivio socio-
familiar e comunitario” (Brasil, 2004, p.36).

Reconhecer a dimenséo politica do exercicio profissional é primor-
dial, compreendendo “que ndo decorre apenas das intengdes pessoais
dos assistentes sociais, mas dos condicionamentos histérico-sociais dos
contextos em que se insere e atua” (Ilamamoto, 2004, p.11).

Tendo como referéncia a apreensdo da dindmica da vida social sob
a perspectiva da totalidade, cabe aos assistentes sociais estabelecer
estratégias coletivas com o objetivo de fortalecer as acdes que visem
conquistar os interesses da maioria.

Grande parte das praticas profissionais desenvolvidas nos munici-
pios paulistas na drea da educagio ainda nio contempla integralmente
essas perspectivas. Pode-se inferir que um dos fatores que contribuem
para tal fato é a insuficiéncia de uma andlise mais critica da politica de
educagio, tanto do seu ordenamento juridico e das diretrizes gerais

1 Centro de Referénciada Assisténcia Social (Cras): ““é uma unidade piblica estatal
de base territorial, localizado em édrea de vulnerabilidade social, que abarca um
total de até mil familias/ano. Executa servigos de protegdo social basica, organiza
e coordena a rede de servigos socioassistenciais locais da politica de assisténcia
social” (Brasil, 2004, p.36).
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como na interpretacdo das formas como sio objetivadas no contexto
contraditério das instituicbes educacionais.

Outra questdo complementar a essa é a necessidade de ampliar os
debates entre os profissionais que atuam nessa drea, oportunizando
reflexdes sobre as peculiaridades dessa politica e desse espaco socio-
-ocupacional, socializando experiéncias exitosas que ocorrem em dife-
rentes niveis de ensino, relevando as particularidades de cada contexto.

Revelar os limites e as possibilidades do servico social na politica de
educacio mediante a realidade concreta vivenciada pelos sujeitos assis-
tentes sociais que atuam nessa area tem a intencio de mobilizar o deba-
te, areflexdo dessa tematica, articulando coletivamente os profissionais
imbuidos do interesse em unir esforgos junto aos educadores na luta
por uma educacio — gratuita, democrética e de qualidade — para todos.

Os estudos sobre essa temdtica demonstraram que o servigo social
no &mbito da educagio deve inserir-se de forma ampla e efetiva. Para
isso, precisa aprofundar seus conhecimentos em relagdo a essa politica
social visando compreender seus meandros, de modo a obter uma visdo
histérica do seu processo de construcio e efetivacdo prética, facilitando
assim o planejamento estratégico da intervencio do assistente social
nas diferentes etapas e modalidades de educacio.

A politica de educacio, especialmente a educacio bésica, é reconhe-
cidamente um espaco que encerra uma amplitude de possibilidades de
intervencdo do assistente social, no sentido de efetivar juntamente com
o0s outros sujeitos que atuam nessas institui¢des um trabalho coletivo
dirigido a ampliagdo e conquista dos direitos sociais e educacionais.

Deve-se ressaltar que a pesquisa abarcou varias questdes referentes
arelacdo do servigo social com a educac¢do que, por ndo serem centrais
ao objeto de estudo, ndo foram aprofundadas, apesar da riqueza de
informacdes, considerando os limites dessa tese. Portanto, fica lancado
o desafio para a realiza¢io de novas pesquisas, identificando temas que
estdo implicita ou explicitamente expostos na tese e que demandam
estudos mais aprofundados.

O mapeamento, realizado por esta pesquisadora, no dmbito deste
estudo, dos profissionais que atuam na drea da educacdo publica
municipal no estado de Sao Paulo precisa ser divulgado com o intuito
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de organizar esse segmento na luta coletiva por esse espaco socio-
-ocupacional, ndo apenas no sentido de ampliar o mercado de trabalho
profissional, mas especialmente reconhecendo a posi¢éo estratégica que
essa politica social ocupa na construgio da cultura como instrumento
de emancipagio politica das classes subalternas.

Durante o processo de construgdo da pesquisa, a realidade interpre-
tada suscitou algumas ideias ““propositivas” que serdo descritas a seguir:

* Uma questdo fundamental refere-se a fun¢io dos 6rgios repre-
sentativos da categoria — conjunto Cfess/Cress — de mobilizar
de forma mais incisiva o debate sobre o servigo social na area da
Educagio, realizando encontros regionais, estaduais, envolvendo
a categoria profissional;?

* Ainda, esses 6rgéos representativos da categoria profissional dos
assistentes sociais podem articular-se com os 6rgdos representativos
dos educadores e de institui¢des que atuam na politica de educa-
¢do, como a Unido Nacional dos Dirigentes de Ensino Municipal
(Undime), esclarecendo as atribui¢des do servico social nessa po-
litica social, com vistas a ampliar esse espaco sécio-ocupacional do
servico social, e demonstrando ser mais um profissional a aglutinar
for¢as em prol da educacio publica de qualidade para todos;

* Refletir junto a Abepss sobre a importancia de incluir no curricu-
lo minimo dos cursos de servico social a discussdo da politica de
educacio, em todas suas nuancas, além do estudo das concep¢des
de educagio, fundamentadas na visdo critica, com o intuito de pre-
parar os profissionais para atuar de forma qualificada nas diversas
institui¢des que operacionalizam essa politica;

* Sugerir ao Cfess a realizagio de uma pesquisa nacional visando ma-
pear a existéncia do servico social inserido na politica de educacdo,

2 Nesse sentido, houve a proposta indicativa de criagdo do Nucleo Servigo Social na
Educagio na sede do Cress/SP, surgida no II Encontro de Servigo Social na érea
de Educagio, promovido por Limeira, em 29 de junho de 2006, proposta que esta
em consonancia com a criagdo de uma Comisséo Nacional, vinculada ao conjunto
Cfess/Cress, paraacompanhar aos diversos projetos de lei que tratam do assunto,
porém a proposta aqui descrita tem o intuito de reforgar essa agdo ampliando o
espago de debate e mobilizagio da categoria profissional.
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nos diversos estados brasileiros, conhecendo o processo de inser¢io
do assistente social nos diferentes espacos sécio-ocupacionais
existentes nessa politica social;

* Ac¢do complementar, também pertinente ao Cfess e aos Cress
estaduais, refere-se a pertinente discussio juridica e especial-
mente politica em relagéo a possibilidade de instituir o cargo de
assistente social na estrutura das secretarias de educacio estaduais
para atender a rede oficial de ensino. Nesse aspecto, hd registro
de alguns estudos que refletem sobre essa possibilidade, porém
o conhecimento e a participacdo da categoria, especificamente os
profissionais que atuam nessa area, ainda sio restritos. Portanto,
o fomento dessa discussio precisa ocorrer, visando & apreciacdo
e & ampliacdo desses estudos e contribuindo para a formulacio
de estratégias para a inser¢do do assistente social também nessa
politica publica;

¢ Considerando que a Revista Servico Social e Sociedade, hd mais
de duas décadas, esta presente no debate sobre a profissdo e suas
relacdes com a sociedade, e tem assumido a lideranca na difusdo
dos conhecimentos de interesse do servico social, sugere-se que
organize uma edicdo especifica sobre o servico social na drea da
Educagio, possibilitando a socializagido de reflexdes tedricas e
préticas sobre essa temética.

Essas proposi¢des tém o sentido de explicitar as expectativas dos
profissionais de fortalecer e ampliar o exercicio profissional nesse
espaco socio-ocupacional, sublinhando o significado politico dessa
insercdo na luta pela educacdo como um direito social.

E notério o fato de que a educacio, no sentido amplo do termo,
nio é aredencio da desigualdade social, da miséria, da exclusio, pois
vivemos numa sociedade capitalista. Porém, compartilha-se o pensa-
mento de Gramsci (1999-2002, p.82) que enfatiza a importancia da
luta pela educaco por meio da construcdo de uma escola:

[...] que ndo hipoteque o futuro jovem e ndo constranja a sua vontade, a
sua inteligéncia, a sua consciéncia em formagio a mover-se dentro de um
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trilho com direcio pré-fixada. Uma escola deliberdade e de livre iniciativa
e ndo uma escola de escravidio e mecanicidade.

Nio ha como ignorar a determina¢io da estrutura econémica
na origem das desigualdades sociais, porém é preciso reconhecer o
carater contraditério das institui¢des sociais, e especificamente da
escola, assumindo o desafio de elaborar, com todos os representantes
da comunidade escolar, instrumentos necessarios a conquista da ci-
dadania daqueles segmentos majoritarios na sociedade que precisam
reconhecer-se como sujeitos de sua propria histéria.

E evidente que ndo é no 4mbito de qualquer profissio que se
encontram todas as respostas para a crise societaria em que vivemos.
Defrontamo-nos cotidianamente com o desrespeito a vida humana
nas mais variadas formas. No entanto, “os assistentes sociais tém
algo a dizer, visto que a defesa da igualdade, da liberdade e da justica
passa pela defesa da prépria vida humana” (Iamamoto, 1996, p.104).
No que tange a contribuicdo do servico social a politica de educacdo,
considera-se o assistente social um parceiro ndo suprimivel na luta por
uma educagio emancipatoria.

O fortalecimento das institui¢des educacionais visa, em tltima ins-
tancia, garantir a elevacio da vida cultural e politica daqueles estratos
socials que, antes de obté-la, sio “massa de manobra” dos interesses
das classes dominantes.

A posicdo assumida pela categoria profissional em relacio a luta
pela legitimacdo dos espagos institucionais da politica de educacido
deve, portanto, ser, acima de tudo, intransigente, pois a intransigéncia:

[...] éatnica prova de que determinada coletividade existe como organis-
mo social vivo, que possui um fim, uma vontade Unica, uma maturidade
de pensamento. Porque a intransigéncia requer que cada parte singular
seja coerente com o todo, que cada momento da vida social seja pensado
e examinado em relagio a coletividade. (Gramsci, 1999-2002, p.136)

Diante da sociedade presente, muitas vezes deparamos com o
imobilismo, considerado por esta pesquisadora como a estratégia
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perfeita na manuten¢io da ordem estabelecida. Em resposta a essa
omissdo, finaliza-se com o pensamento de Paulo Freire (2002, p.85),
do qual a pesquisadora compartilha plenamente: “[...] o mundo ndo é.
O mundo esta sendo [...]. Ndo sou apenas objeto da historia, mas seu
sujeito igualmente [...] caminho para a inser¢io, que implica deciséo,
escolha, intervencio na realidade”.

A luta pela emancipagio humana é, portanto, permanente, inces-
sante, construida por sujeitos sociais que acreditam que as pessoas e
a sociedade — parafraseando Guimarées Rosa (1995) — “estdo sempre
em processo de constru¢do” e sempre havera esperanca.
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